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สังคมไทย กับัยุคสมัยของเรา

Prologue

 แต่ไห้นแต่ไรม่า ม่นษุยเ์ผ่ชีญิกับัปัรากฏิการณ์ทีำ�ไม่เ่ข�าใจ 
และพัยายาม่อธบิัายสิ�งเห้ล่านั�น วิวัฒนาการความ่คิดเปัลี�ยนผ่า่น 
ส้่ยุคสม่ัยทีำ�ก�าวห้น�าข่�นเม่่�อม่นุษย์ร้ �จักใชี�เห้ตุผ่ลเพั่�อคลี�คลาย 
ความ่สงสัย แต่เม่่�อเวลาผ่า่นไปั ทัำ�งคำาถาม่และคำาตอบัยิ�งม่คีวาม่ 
ซึ่ับัซึ่�อน อาการโห้ยห้าความ่แน่นอนห้รอ่ต�องการห้ยั�งร้ �อนาคต 
จ่งม่กัเกิดข่�น
 แต่อะไรล่ะจะชี่วยให้�การคาดการณ์ใกล�เคียงความ่ 
เปั็นจริงทีำ�สุด บัางคนพั่� งพัาความ่เชี่�อแบับัเห้น่อธรรม่ชีาติ  
บัางคนอาศััยศัรทัำธาทำางศัาสนา บัางคนก็ยอม่รบััในคำาอธบิัาย 
ทีำ�เปั็นวิทำยาศัาสตร์
 อาจกล่าวได�ว่าไม่ม่่เีคร่�องม่อ่ใดชีว่ยเยยีวยาความ่ไม่ม่่ั�นคง 
ทีำ�ม่ีต่ออนาคตได�อย่างสม่บั้รณ์แบับั ความ่จรงิทีำ�ม่นุษย์ย่ดถ่อ 
เปั็นห้ม่ดุห้ม่ายอาจเปั็นเพัยีงเศัษเสี�ยวธุลีของความ่จรงิทีำ�แทำ�
 แต่สิ�งซึ่่�งติดตัวม่นุษย์ตั�งแต่เกิดนั�นค่อความ่สงสัยและ 
กระห้ายอยากร้� ธาตแุทำ�ของม่นษุยนั์�นเต็ม่ไปัด�วยการคิดตั�งคำาถาม่  
แตกต่างกันตรงทีำ�ความ่ซึ่บััซึ่�อนห้รอ่เรยีบังา่ย ลุ่ม่ล่กห้รอ่ผ่วิเผ่นิ  
แปัรเปัลี�ยนไปัตาม่วัย ปัระสบัการณ์ รวม่ถ่งความ่สาม่ารถในการ 
ครุน่คิด การใส่ใจเอาจรงิเอาจังกับัการค�นคว�าแสวงห้าคำาตอบั  
รวม่ไปัถ่งการทำุ่ม่เทำให้�กับัการใชี�ชีวิีตอยา่งม่คีวาม่ห้ม่าย
 นักปัรชัีญาอย่างเชี่น โสกราตีส ย่นห้ยัดค�นห้าความ่จรงิ 
ผ่า่นการสนทำนาพัด้คยุถกเถียงโต�แย�งกับัคนทำกุชีนชีั�น ด�วยการตั�ง 
คำาถาม่และใชี�ตรรกะเห้ตุผ่ล แม่�ว่าชีะตากรรม่ของโสกราตีส 
จะจบัชีีวิตลงเพัราะคำาสั�งปัระห้ารด�วยการด่�ม่ยาพัิษเฮม่ล็อค  
เขาก็เล่อกทีำ�จะยอม่ตายดีกว่าละทิำ�งห้ลักการเชีดิชีก้ารตั�งคำาถาม่ 
และคิดเชีงิวิพัากษ์

 แต่วิถีแห้่งโสกราตีสไม่่เคยตาย กลับัเปั็นคบัไฟทีำ�ถ้กจุด 
และส่งต่อเปั็นแสงแห่้งความ่สงสัยและคำาถาม่ม่านับัเน่�อง 
ยาวนาน นั�นเพัราะการตั�งคำาถาม่และความ่สงสัยค่อเม่ล็ดพันัธุ ์
ทีำ�ซึ่กุซึ่อ่นอย้ใ่นตัวม่นษุยท์ำกุเชี่�อชีาติสีผ่ิว รอวันเติบัโตผ่ลิบัาน
 ห้นัม่าม่องสังคม่ไทำย ใช่ีห้รอ่ไม่ว่่าเราทำกุคนต่างก็เป็ันม่นษุย ์
ชีา่งสงสัย ในระดับัปัจัเจก เราพับัเห็้นผ้่�คนทีำ�ม่คีวาม่คิดสร�างสรรค์  
แก �ไขปััญห้าด�วยความ่คิดนอกกรอบัได�อย่างน่าท่ำ�ง สิ�งเห้ล่านี� 
เกิดข่�นได�ก็เพัราะความ่สงสัยและการพัยายาม่แก�ปััญห้าห้รอ่ 
รเิริ�ม่ทำดลองห้าทำางออก แต่ห้ากม่องภาพัให้ญร่ะดับัสังคม่ จะพับั 
ว่าม่ีโครงสร�างทีำ�ยังเปั็นอุปัสรรคห้รอ่เพัดานกดทัำบัความ่สงสัย 
และการตั�งคำาถาม่เอาไว� อาทิำ ระบับัการศ่ักษา ระบับัอาวุโส  
ระบับัอุปัถัม่ภ์ จนทำำาให้�คนจำานวนไม่่น�อยไม่่สาม่ารถระเบัิด 
ศัักยภาพัของตนเองออกม่าใชี�ปัระโยชีน์ได�อยา่งเต็ม่ทีำ�
 ในขณะทีำ�โลกเปัิดกว�างข่�นด�วยเทำคโนโลยแีละการส่�อสาร  
เรารบััร้ �ได�ถ่งพัลังทีำ�เห้นี�ยวรั�งการเปัลี�ยนแปัลงในสังคม่ไทำย  
ขณะทีำ�ม่ีพัลังให้ม่่ๆ ทีำ�ต�องการการเปัลี�ยนแปัลงค่อยๆ เติบัให้ญ ่
ขยายตัว พัร�อม่กับัการตั�งคำาถาม่ซึ่่�งทำ�าทำายความ่คิดความ่เชี่�อ 
ดั�งเดิม่ บัางปัระเด็นก็สั�นคลอนถ่งสถาบัันทำางสังคม่และลงล่ก 
ถ่งระดับัรากฐานความ่คิดทีำ�เคยดำารงอย้ม่่ายาวนาน ม่องในแง่นี�  
จ่งม่ิใชี่ปััญห้าชี่องว่างระห้ว่างวัยห้รอ่การปัะทำะข�าม่รุน่ แต่เปั็น 
ปัระเด็นซึ่ับัซึ่�อนเชีิงโครงสร�างในระดับัวิธีคิดและภาพัอนาคต 
ทำางสังคม่ทีำ�แตกต่างกันแทำบัจะสิ�นเชีงิ
 ระบับัการศ่ักษาและการเรยีนร้�ตลอดชีีวิต เปั็นเคร่�องม่่อ 
สำาคัญอยา่งยิ�งยวดในฐานะทีำ�เปัน็กลไกสร�างความ่ร้� ปัระสบัการณ์ 
และการแบ่ังปันัองค์ความ่ร้� เพั่�อผ่สานทำกุความ่ห้วังและทำกุภาพั 

อนาคตทีำ�นำาม่าส้่ความ่เห็้นพั�องต�องกันห้รอ่ความ่เข�าใจซึ่่�งกัน 
และกันของคนในสังคม่ ข�อสำาคัญค่อกลไกดังกล่าวนี�จะต�อง 
ปัรบััตัวให้�สอดคล�องกับัความ่เปัลี�ยนแปัลง ไม่่ใช่ีซึ่ำาเติม่ปััญห้า 
โครงสร�างเชีงิซึ่�อนให้�ห้นักห้น่วงลกุลาม่บัานปัลาย
 ความ่สงสัยและการตั�งคำาถาม่นั�นไม่ใ่ชีสิ่�งน่ากลัว และยิ�ง 
ไม่่ใชี่สิ�งน่ารงัเกียจ ตราบัเท่ำาทีำ�สังคม่เปัิดกว�างยอม่รบััความ่ 
เห้น็ต่าง ส่งเสรมิ่และสนับัสนนุกระบัวนการค�นคว�าและแสวงห้า 
คำาตอบัอย่างอิสระ สร�างพั่�นทีำ�ปัลอดภัยในการพั้ดคุยกันด�วย 
เห้ตุผ่ล ม่ีพั่�นทีำ�สร�างสรรค์เพั่�อแลกเปัลี�ยนความ่คิดและ 
ปัระสบัการณ์ และม่ีคนทีำ�ไม่่เพัิกเฉยต่อห้�วงเวลาเปัลี�ยนผ่่าน 
ซึ่่�งแห้ลม่คม่ทีำ�สดุชีว่งห้น่�งในปัระวัติศัาสตร์
 ตราบันั�น ปัรากฏิการณ์ความ่ขัดแย�งในยุคสม่ัยของเรา  
ก็จะเป็ันเสม่่อนบัทำทำดสอบักระบัวนการเรียนร้�ทำางสังคม่ 
ทีำ�เกี�ยวข�องกับัคนทำกุคน ซึ่่�งจะชีว่ยเสรมิ่สร�างให้�สังคม่ไทำยเติบัโต 
ก�าวห้น�าและม่วีฒุภิาวะม่ากข่�น
  
 “...มนุษย์ต้์องเผชิิญก้บปัญห�ย�กๆ จำำ�นวนม�กท่ี่�เรั้� 
ย้งห�คำ�ต์อบท่ี่�น่�พิอใจำไม่ได้ เรั้�ม่ที่�งเลื่อกสูองที่�ง คือ 
หล่อกต้์วเองแล่ะคนท้ี่�งโล่กโดยแสูรั้ง้ที่ำ�เป็นว่�เรั้�รูั้ท้ีุ่กอย่�ง 
ท่ี่�ต้์องรูั้แ้ล้่ว หรั้อือ�จำจำะที่ำ�เป็นมองไม่เห็นปัญห�หล้่กๆ เสู่ย 
แล่ะล่ะทิี่�งคว�มก้�วหน้�ทีุ่กอย่�ง ในแง่น่� มนษุย์จึำงแบ่งออก 
เป็นพิวก พูิดโดยท้ี่�วไปพิวกหนึ�งคือคนท่ี่�เชิื�อม้�นในต้์วเอง 
อย�่งม�ก หรั้อืมิฉะน้�นก็ไม่รูั้ร้ั้อ้นรูั้ห้น�วก้บอะไรั้ท้ี่�งสิู�น...”

โลกของโซึ่ฟี, โยสไตน์ กอเดอร ์(เขยีน)
สายพัณิ ศัพุัทุำธม่งคล (แปัล)

“สิู�งเด่ยวท่ี่�ข้้�รูั้้
น้�นคือข้้�ไม่รูั้อ้ะไรั้เล่ย”

โสกราตีส (470 B.C. – 399 B.C.)



 เคยจินตนาการถ่งโลกทีำ�สิ�นความ่สงสัยกันไห้ม่? แล�วจะ 
เปั็นอย่างไรห้ากโลกนี�ไม่่ม่ีคำาถาม่? เปั็นเวลาห้ลายพัันปัีแล�วทีำ� 
ความ่สงสัยใครร้่ �ได�ขบััเคล่�อนโลกใบันี�ให้�เกิดความ่เปัลี�ยนแปัลง  
และขยายขอบัเขตความ่ร้ �ให้�แผ่ก่ว�างไปัเกินกว่าจะจินตนาการถ่ง  
ความ่สงสัยส่งม่นษุยใ์ห้ �ไปัเห้ยยีบัดวงจันทำร ์ณ จักรวาลอันไกลโพั�น 
ทัำ�งยงัพัาม่นษุยใ์ห้�กลับัม่าเรยีนร้�กลไกภายในรา่งกายของตนเอง 
ได�อยา่งละเอียดลออ
 ดังนี�ความ่สงสัยจ่งเปั็นห้น่�งในอาวุธลับัของม่นุษยชีาติ  
ยิ�งถ�าร้ �จักใชี�ม่ันให้�เปั็นก็จะยิ�งเห้็นพัลังทีำ�ม่ห้ัศัจรรย์ไม่่แพั�อาวุธ 
ไห้นๆ ในโลก

แลัะพลัังที�ย่�งใหญ่
ของคำาถาม

Controversy



 แน่นอนว่าความ่ปัรารถนาอย่างแรงกล�าทีำ�จะเรยีนห้รอ่ร้ �อะไรบัางอย่างนั�น 
ไม่อ่าจเกิดข่�นได�เองลอยๆ กราฟ ‘พั่�นทีำ�แห้ง่ความ่อยากร้�อยากเห้น็’ (Curiosity Zone)  
จะชีว่ยอธบิัายแนวโน�ม่ทีำ�ว่าคนเราจะร้�ส่กอยากร้�อยากเห้็นม่ากทีำ�สดุเม่่�อใด

 ความ่อยากร้�อยากเห้็นไม่่ได�เกิดข่�นเพัราะความ่ไม่่ร้ � แต่เกิดข่�นเพัราะความ่ร้� 
ทีำ�ยงัไม่ม่่ากพัอต่างห้าก บันโลกทีำ�ม่ขี�อม่ล้นับัล�าน แน่นอนว่าม่เีร่�องราวจำานวนม่ห้าศัาล 
ทีำ�เราปัล่อยผ่า่นเพัราะเราไม่เ่คยแม่�แต่จะรบััร้ �ถ่งการม่อีย้ข่องม่นัด�วยซึ่ำา และนั�นก็ไม่ไ่ด� 
ทำำาให้�เราร้�ส่กอยากร้� กระทัำ�งม่ีข�อม่้ลชีุดห้น่�งเข�าม่าในคลังการรบััร้ �ของเราในจำานวนทีำ� 
ไม่น่�อยพัอทีำ�จะละเลยม่นั ห้ากแต่ก็ไม่ไ่ด�ม่ากพัอทีำ�จะทำำาให้�เราเข�าใจสิ�งนั�นอยา่งถ่องแทำ�
 ชี่องว่างระห้ว่างข�อม่้ลทีำ�เราร้ �และบัางสิ�งทีำ�ขาดห้ายไปั กระตุ�นให้�เราเกิดความ่ 
ปัรารถนาทีำ�จะเติม่เต็ม่ และกลายเปั็นแรงขับัเคล่�อนสำาคัญส้่พั่�นทีำ�แห้่งความ่ใครร้่ � 
ทีำ�แรงกล�าทีำ�สดุ ห้รอ่ทีำ�เรยีกว่า ‘พั่�นทีำ�แห้ง่ความ่อยากร้�อยากเห็้น’ ข�อพัง่ระวังก็ค่อ การม่ ี
ข�อม่้ลม่ากข่�น อาจทำำาให้�ความ่ม่ั�นใจในความ่ร้�เพัิ�ม่พั้นจนก่อให้�เกิดความ่เพัิกเฉย  
และค่อยๆ ด่งเราออกจากความ่ร้�ส่กอยากร้�อยากเห้็นในเร่�องนั�นไปั

 ถ�าไม่อ่ยากร้� ก็ไม่ต่�องสงสัย แล�วเราจะตั�งคำาถาม่ทำำาไม่ให้�ปัวดสม่อง? ห้ลายคน 
อาจคิดว่าการไร�ซึ่่�งความ่สงสัย ไม่่ตั�งคำาถาม่อะไรกับัสิ�งทีำ�เกิดข่�นก็เปั็นวิถีทีำ�สบัายกาย 
สบัายใจดี แต่ในความ่เปัน็จรงิแล�ว ความ่สงสัยเพัยีงเล็กน�อย แม่ �ไม่ใ่ชีเ่ร่�องทีำ�ยิ�งให้ญถ่่ง 
ขนาดเปัลี�ยนโลกทัำ�งใบัได� แต่ก็เปัน็พัลังม่ห้าศัาลทีำ�ม่อิีทำธพิัลต่อตัวเราและความ่สัม่พันัธ ์
รอบัข�างอยา่งไม่น่่าเชี่�อ!

ทีำ�ม่า: Curiosity Zone

เม่�อใดที�ความสงสัยจะมาเยี�ยมเย่อน

ระดับัความร้�ท่ีรบััร้�
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 แน่นอนว่าสิ�งแรกทีำ�เราจะได�จากการถาม่นั�นก็ค่อคำาตอบั  
ความ่สงสัยสร�างความ่ต่�นตัวให้�กับัผ้่�คนในโลกทีำ�เปัลี�ยนแปัลง 
ไปัตลอดเวลา และคำาตอบัของปััญห้าทีำ�คาใจนั�นม่ักจะติดตรง่ 
ในความ่ทำรงจำาได�นานกว่าใคร เม่่�อความ่อยากร้�อยากเห็้นได�รบัั 
การกระตุ�น ส่วนของสม่องทีำ�ควบัคมุ่เกี�ยวกับัความ่สขุและรางวัล  
รวม่ไปัถ่งส่วนของฮปิัโปัแคม่ปัสัทีำ�ทำำาห้น�าทีำ�เกี�ยวข�องกับัความ่จำา 
ก็จะถ้กกระตุ�นไปัด�วย งานวิจัยพับัว่าผ้่�ทีำ�ม่ีความ่สงสัยม่าก 
ม่แีนวโน�ม่ทีำ�จะจำาข�อเท็ำจจรงิได�ม่ากข่�นถ่ง 30% และความ่อยากร้� 
อยากเห้น็นี�ยงัทำำาให้�เกิดการห้ลั�งสารโดปัาม่นี ทีำ�นอกจากจะเปัน็ 
สารแห่้งความ่สขุแล�ว ยงัอาจชีว่ยเสรมิ่สร�างการเชี่�อม่ต่อระห้ว่าง 
เซึ่ลล์ทีำ�เกี�ยวข�องกับัการเรยีนร้�
 ไม่่เพัียงเท่ำานั�น งานวิจัยยังพับัว่านอกเห้น่อจากข�อม่้ล 
ทีำ�เราอยากร้�แล�ว สม่องยังสาม่ารถจดจำาข�อม่้ลรอบัข�างทีำ�ไม่่ได� 
เกี�ยวข�องโดยตรง ห้นำาซึ่ำายงัน่าเบั่�อ ได�นานกว่าเดิม่ ยกตัวอยา่ง 

เชี่น ห้ากเราเปั็นแฟน 
ตัวยงของละครเร่�องห้น่�ง  
ความ่อยากร้�ตอนจบัของ 
ตัวเอก ส่งผ่ลให้�เราจำา 
ตอนจบันั�นได�อย่างไม่่ม่ ี
วันล่ม่ รวม่ทัำ�งอาจทำำาให้� 
เราจำาสิ�งทีำ�เรากินระห้ว่าง 
นั�งด้ละครเร่�องนั�น ห้รอ่ 
เห้ตุการณ์ห้ลังจากละคร 

จบัได �โดยปัรยิาย คร้ห้ลายคนได�นำาความ่ม่หั้ศัจรรย์ดังกล่าว 
ไปัปัระยุกต์ใชี� เชี่น เชี่�อม่โยงบัทำเรยีนคณิตศัาสตรแ์สนน่าเบ่ั�อ 
ไปักับัสิ�งทีำ�เด็กสนใจ และก่อให้�เกิดการเรยีนร้�ทีำ�สนกุสนานม่ากข่�น
 ผ่้�ทีำ�ม่ีความ่สนใจใครร้่ �ม่ักจะม่ีผ่ลสัม่ฤทำธิ�ทำางการศ่ักษา 
ทีำ�สง้ข่�น ไม่ใ่ชีเ่พัยีงเพัราะแค่จำาได�นานกว่า แต่เปัน็เพัราะระห้ว่าง 
ทำางนั�นเราม่ีความ่สุขทีำ�ได�ตาม่ห้าคำาตอบัอย่างเพัลิดเพัลิน  
ม่ส่ีวนรว่ม่ และเจาะล่กม่ากข่�น ความ่ร้�ทัำ�งห้ม่ดทัำ�งม่วลนี�กลายเป็ัน 
คลังทำรพััยากรม่ห้าศัาลทีำ�สาม่ารถเรยีกใชี �ได�เม่่�อเราต�องเผ่ชีิญ 
กับัปััญห้าและต�องการห้าแนวทำางแก �ไขทีำ�ดีทีำ�สดุ 

ทุุกการเรยีนร้�เกิดจากคำำาถาม คำวามสงสัยดีต่่อกายและใจเรา

 ม่ากกว่าความ่ร้� ค่อการทีำ�ความ่สงสัยชีว่ยให้�เราได�พัฒันา 
ตนเอง ทัำ�งยงัเปัน็อีกห้น่�งกญุแจสำาคัญสำาห้รบััสขุภาวะทีำ�อย้ดี่ม่สีขุ 
ความ่สนใจใครร้่ �กระตุ�นการห้ลั�งสารโดปัาม่นีทีำ�ชีว่ยให้�เราร้ �ส่กดี  
สร�างความ่สุขให้�เกิดข่�นได�ผ่่านการค�นคว�าห้าคำาตอบั ทัำ�งยัง 
เกี�ยวข�องกับัอารม่ณ์เชีิงบัวกทีำ�เพัิ�ม่ข่�น ระดับัความ่วิตกกังวล 
ทีำ�ตำาลง รวม่ไปัถ่งความ่พัง่พัอใจในชีวิีตทีำ�ม่ากข่�น และสขุภาวะ   
ทำางจิตทีำ�ดีเชีน่กัน
 จิตใจทีำ�ใครร้่ �ยงัชีว่ยพัฒันาความ่ฉลาดทำางอารม่ณ์ ซึ่่�งจะ 
ส่งผ่ลกลับัม่าทำำาให้�เราเปัน็นักถาม่คำาถาม่ทีำ�เก่งข่�น การถาม่คำาถาม่  
ชี่วยพััฒนาทัำกษะทีำ�จำาเป็ันต่อชีีวิตทัำ�งเร่�องของม่นุษยสัม่พัันธ ์       
และการห้นัม่าร้�จักตนเอง ความ่สงสัยชีี�ให้�เราห้นักลับัม่าทำบัทำวน 
ม่มุ่ม่อง ความ่คิด ความ่เช่ี�อของตัวเอง และพัาเราไปัเผ่ชิีญกับัโลก 
ในมุ่ม่ม่องให้ม่่ๆ ผ่ลักดันให้�เราเอาชีนะความ่กลัวและทำำาอะไร 
ทีำ�ไม่่เคยทำำา ซึ่่�งเปัิดโอกาสให้�เราได�พััฒนาทัำกษะห้ลากห้ลาย 
ทีำ�จะเติม่เต็ม่ชีวิีตเรา และเปัลี�ยนเราให้�กลายเปั็นคนทีำ�ดีข่�น 

 ความ่สงสัยยงัชีว่ยส่งเสรมิ่ทัำกษะความ่อดทำนของเราด�วย  
ความ่อยากร้�อยากเห้็นทีำ�เพัิ�ม่ข่�น ห้ม่ายถ่งความ่เต็ม่ใจของผ่้�คน 
ทีำ�จะรอเพั่�อห้าคำาตอบัของปัรศิันานั�น ในขณะทีำ�คนทีำ�ม่ีความ่ 
อยากร้�น�อยกว่ากลับัใจร�อนทีำ�จะทำำางานให้�ลุล่วงไปั พัวกเขาจ่ง 
ขอให้�ข�าม่ไปัส้่คำาตอบัทัำนทีำ ทัำ�งนี� ความ่อดทำนทีำ�จะใชี�เวลากับั 
ห้วัข�อห้น่�งๆ นานข่�นเพั่�อศ่ักษาปัระเด็นให้�ถ่องแทำ� ก็เปัน็อีกปัจัจัย 
ห้น่�งทีำ�สาม่ารถอธบิัายได�ว่าทำำาไม่ความ่สงสัยจ่งเป็ันตัวทำำานาย 
ความ่สำาเรจ็ทำางวิชีาการ 

เพราะฉงน คำนถึงสร�างสรรค์ำ

 ม่คีนเคยกล่าวไว�ว่า

 “คว�มอย�กรูั้เ้ป็นแกนหล้่กข้องคว�มคิดสูรั้�้งสูรั้รั้ค์”

 เพัราะคำาถาม่ทีำ�เกิดข่�นค่อแรงผ่ลักดันในการค�นคว�าและ 
ลงม่่อลองผิ่ดลองถ้กสร�างสรรค์สิ�งให้ม่่ๆ ทัำ�งยังม่ีความ่เห็้นว่า 
ความ่อยากร้�อยากเห้็นนั�นชี่วยกระตุ�นให้�ผ่้�คนผุ่ดแนวคิดทีำ�น่า 
ต่�นเต�นและเปั็นความ่คิดรเิริ�ม่ของตนเองม่ากข่�น
 ห้ลักฐานของข�อความ่ข�างต�น อย้่ทีำ�ชีุดการทำดลองทีำ�ม่ ี
เร่�องราวของ ‘ชี�างทีำ�ห้ายไปั’ ผ่้�วิจัยได�เตรยีม่เร่�อง ‘กลชี�างห้าย’  
ว่าด�วยชี�างตัวห้น่�งทีำ�ห้ายไปัต่อห้น�าต่อตาผ่้�คนนับัพัันห้ลังจาก 
ม่ันเข�าไปัในกล่อง คนกลุ่ม่แรกได�รบััเร่�องเล่าแฝ่งความ่ล่กลับั  
พัร�อม่คำาทำ�าทำายว่าเฉลยของกลนี�เปั็นเร่�องยากทีำ�ใครจะล่วงร้�  
ในขณะทีำ�คนอีกกลุ่ม่ได�รบััเร่�องเล่าทีำ�น่าสนใจน�อยกว่าและม่ ี
คำาใบั�เล็กน�อย ห้ลังจากนั�นผ่้�เข�ารว่ม่ทัำ�งสองกลุ่ม่ก็ม่าให้�คะแนน 
ว่าพัวกเขาม่ีความ่สงสัยใครร้่ �ในกลการซึ่่อนชี�างนี�ม่ากแค่ไห้น  
และให้�ลองดีไซึ่น์คำาตอบัของม่ายากลนี�ในแบับัของตัวเอง 
 ผ่้�วิจัยพับัว่ากลุม่่คนทีำ�ได�ฟังเร่�องราวแบับัแรกม่คีวาม่อยากร้� 
อยากเห็้นม่ากกว่า ส่งผ่ลต่อคำาตอบัเร่�องม่ายากลทีำ�แปัลกให้ม่ ่
กว่าอย่างม่ีนัยสำาคัญ ปัรากฏิการณ์ดังกล่าวด้เห้ม่่อนจะผ่่าน 
กระบัวนการ ‘การเช่ี�อม่โยงความ่คิด’ (Idea Linking) ทีำ�จะ 
ค่อยๆ สร�างความ่คิดรเิริ�ม่อยา่งต่อเน่�องผ่่านกระบัวนการทำำาซึ่ำา  
โดยอาจด่งเอาความ่เป็ันไปัได�ห้รอ่สถานการณ์อ่�นๆ เช่ีน วิธ ี
ทำำาให้�วาฬห้ายไปั ห้รอ่ความ่เปั็นไปัได �ในการเอาโครงไดโนเสาร ์
ออกจากพิัพัธิภัณฑ์์ ม่าเทีำยบัเคียง ปัรบััแก� และขยายคำาตอบัของ 
เขาให้�กว�าง กลายเปั็นคำาตอบัทีำ�สร�างข่�นให้ม่ ่ขณะทีำ�คนอีกกลุ่ม่ 
ม่กัจะตอบัความ่คิดแรกทีำ�เข�าม่าในห้ัวซึ่่�งน่าสนใจน�อยกว่า
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 ห้ลายครั�งความ่สงสัยยังเปั็นสัญลักษณ์แห้่งความ่ห่้วงใยคนรอบัข�าง และม่ีส่วนสร�างความ่สัม่พัันธ ์
ทีำ�แน่นแฟ�น ไม่ว่่าจะเปั็นกับัเพั่�อนฝ่้ง คนร้ �ใจ เจ�านาย แม่�กระทัำ�งกับัแบัรนด์ก็ตาม่
 “การขอให้ �ใครสักคนแบั่งปัันปัระสบัการณ์ ความ่เข�าใจ ห้รอ่ความ่สนใจของพัวกเขากับัคณุ ทำำาให้�เกิด 
สายสัม่พันัธ ์และม่กัจะเปั็นความ่ชีอบัพัอ ซึ่่�งเปั็นพั่�นฐานอันทำรงพัลังสำาห้รบััความ่สัม่พันัธที์ำ�ยั�งยน่” อแม่นดา  
ดีเบัิรต์ นักเขยีนบัทำโทำรทัำศัน์และห้นังส่อการต์น้กล่าว 
 ในงานศ่ักษาห้น่�ง นักวิจัยแบั่งกลุ่ม่ผ่้�ศ่ักษาเปั็นสองกลุ่ม่โดยขอให้�กลุ่ม่ห้น่�งถาม่คำาถาม่อย่างน�อย  
9 ข�อภายในเวลา 15 นาทีำ ส่วนอีกกลุ่ม่ให้�ถาม่เพัยีงไม่เ่กิน 4 ข�อในเวลาเท่ำากัน ผ่้�เข�ารว่ม่จะถก้จับัค้่แบับัสุ่ม่ 
ในร้ปัแบับัของเดตด่วน (Speed Dating) และการแชีตออนไลน์ ผ่ลปัรากฏิว่าผ่้�ทีำ�ถาม่คำาถาม่ม่ากกว่าในแชีต 
จะเปั็นทีำ�ชีอบัพัอของค้่สนทำนาอีกฝ่ั� งม่ากกว่าและเรยีนร้�ความ่สนใจของค้่สนทำนาได�ม่ากกว่า และผ่้�ทีำ�ถาม่ 
คำาถาม่ม่ากกว่าก็ม่กัจะได�รบััโอกาสเดตครั�งทีำ�สองม่ากกว่า ดังนี�การได�เรยีนร้�กันและกันผ่่านคำาถาม่จ่งส่งผ่ล 
ให้�เกิดความ่ชี่�นชีอบัทีำ�ม่ากข่�นได� สอดคล�องกับังานศ่ักษาอ่�นๆ ทีำ�สรุปัได�ว่าผ้่�ทีำ�สงสัยใครร้่ �จะม่ีความ่สัม่พัันธ ์
ทีำ�ดีกว่าคนอ่�น เพัราะการแสดงความ่สนใจต่ออีกฝ่่าย ส่งผ่ลส้่การเปัิดใจ แบั่งปััน และยังอาจก่อให้�เกิดการ 
ถาม่กลับัเพั่�อเรยีนร้�กันและกัน
 ความ่สงสัยจ่งม่ส่ีวนอยา่งม่ากทีำ�ทำำาให้�ผ่้�คนม่คีวาม่เห้็นอกเห้็นใจต่อกันม่ากข่�น เพัราะความ่ใครร้่ �ทำำาให้� 
เราม่ีจิตใจทีำ�เปัิดรบััความ่เห้็น ปัระสบัการณ์ และความ่คิดในบัรบิัทำทีำ�แตกต่างจากโลกทัำศัน์เดิม่ทีำ�เราเติบัโต 
ห้รอ่ยด่ถ่อไว� ม่ากกว่าจะด่วนตัดสินผ่้�คนในทัำนทีำ การเข�าไปัม่ส่ีวนรว่ม่และสนทำนากับัผ่้�คนทีำ�อย้น่อกวงสังคม่ 
ปักติของเรา ยงัชีว่ยยำาชีดัถ่งความ่ไม่ร้่�และแสดงให้�เห้น็ถ่งม่มุ่ม่องทีำ�ห้ลากห้ลายในจดุยน่ทีำ�แตกต่าง ซึ่่�งจะชีว่ย 
ให้�เกิดความ่อ่อนน�อม่ถ่อม่ตนได�ม่ากทีำเดียว
 เม่่�อกล่าวถ่งพัลังของคำาถาม่ทีำ�ม่ต่ีอการทำำางาน โดยปักติแล�วผ่้�สม่คัรงานม่กัจะถก้สัม่ภาษณ์และเปัน็ฝ่า่ย 
ตอบัคำาถาม่เสม่อ แต่เม่่�อเราพัลิกม่าเปั็นฝ่่ายถาม่คำาถาม่ในสถานการณ์เชีน่นี� เราก็อาจจะม่แีต�ม่ต่อผ่้�สม่คัร 
คนอ่�นๆ ได� คำาถาม่สาม่ารถส่�อให้�เห้็นถ่งความ่ใส่ใจ ทัำ�งยังทำำาให้�เกิดความ่ร้�ส่กของการม่ีส่วนรว่ม่ และสร�าง 
แนวโน�ม่ทีำ�ผ่้�สัม่ภาษณ์จะม่องผ่้�สม่คัรในเชีงิบัวกม่ากข่�น
 ในทำำานองเดียวกัน แบัรนด์ต่างๆ ก็อาจใชี�พัลังของความ่สงสัยขับัเคล่�อนการเติบัโตขององค์กรได�  
ยกตัวอยา่งเชีน่ การถาม่ความ่ต�องการของลก้ค�าเพั่�อสร�างสินค�าทีำ�ตอบัโจทำยแ์ละเข�าใจกลุ่ม่ผ่้�บัรโิภคม่ากข่�น  
จะชีว่ยเสรมิ่ความ่ร้�ส่กดีและความ่ภักดีต่อแบัรนด์ได� 
 ทัำ�งนี�การถาม่คำาถาม่จ่งสาม่ารถตอบัโจทำยเ์ปั�าห้ม่ายห้ลักของการสนทำนาตอบัโต�กัน 2 ปัระการ ได�แก่  
การแลกเปัลี�ยนข�อม่ล้ (การเรยีนร้�) และสร�างความ่ปัระทัำบัใจ (ความ่ชีอบัพัอ) ซึ่่�งตอกยำาให้�เห้็นถ่งพัลังของ 
คำาถาม่ทีำ�ด้เห้ม่่อนเปั็นเร่�องเล็กน�อย 

ข�อดีของคนขี�สงสัย

จดจำาข�อม้ลั
ได�แม่นยำา 

ผลัการเรยีนดี สุขภาพจต่ดี

มีความฉลัาด
ทางอารมณ์

มีมนุษยสัมพันธ์ดี

ปัระสบัความสำาเรจ็
ทางว่ชาการ

กลั�าเผช่ญกับัโลัก
ในมุมมองใหม่

แสดงถึงความห่วงใย 
คนรอบัข�าง

มีความอดทน
รอคอย

พลังของคำวามสงสัยเชื่่�อมใจไวใ้กล�กัน
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 ห้รอ่การลองเข�าห้า ‘เจ�าห้น้จำาไม่’ จะชี่วยกระตุ�นความ่ 
อยากร้�ของเราได� การได�อย้่ใกล�ชีิดกับัเด็กน�อยทีำ�สนุกกับัการ 
สำารวจโลกและค�นพับัโลกให้ม่่ตลอดเวลา อาจจะชี่วยเน�นยำา 
ความ่ร้�ส่กสงสัยทีำ�ห้ล่นห้ายไปัตาม่กาลเวลา อีกทัำ�งเราอาจพับัว่า 
บัางคำาถาม่จากเด็กทีำ�ด้ไม่่ปัระสีปัระสายังจุดปัระกายให้�เรา 
ได�ขบัคิดถ่งคำาตอบัทีำ�ยิ�งให้ญ่กว่านั�น ไม่่ว่าจะเป็ันข�อเท็ำจจรงิ 
ทีำ�อธิบัายปัรากฏิการณ์ต่างๆ ของโลกใบันี� ห้รอ่ปัรชัีญาชีีวิต 
ทีำ�จะเปัลี�ยนเราไปัตลอดกาล 
 แต่วิธีไห้นเลยจะได�ผ่ลเท่ำากับัการห้ม่ั�นฝ่ึกถาม่คำาถาม่ 
ให้�ม่ากข่�นอย่างสม่ำาเสม่อ ทัำกษะการขยันถาม่คำาถาม่เปั็นสิ�งทีำ� 
พััฒนาได� และศัาสตรข์องการถาม่คำาถาม่นั�นก็น่าสนุกทีำ�จะ 
เรยีนร้� แทำบัทำุกคำาถาม่นั�นม่ีเปั�าห้ม่ายเพ่ั�อห้าคำาตอบัเห้ม่่อนกัน  
ห้ากแต่เม่่�อถาม่ด�วยภาษาห้รอ่วิธีการทีำ�ต่างกันก็อาจจะให้� 
ผ่ลลัพัธที์ำ�ต่างกันได� การฝ่กึถาม่นี�ควรปัระกอบัค้ไ่ปักับัการฝึ่กฟงั 
ให้�ม่ากข่�นด�วย เพั่�อให้�เราสาม่ารถจับัปัระเด็นได�ดีข่�นและทำำาให้� 
เห้น็ชีอ่งว่างห้รอ่แงม่่มุ่ทีำ�เราสนใจเพัิ�ม่เติม่ได� เกิดเปัน็คำาถาม่ให้ม่่ 
ทีำ�รอให้�เราได�ออกไปัค�นคว�าห้าคำาตอบัต่อไปัอีก

เสรม่สร�างพลัังแห่งความสงสัย
ไม่ให�หายไปัจากชีว่ต

 ห้ลายคนอาจจะม่ีคำาถาม่ผุ่ดข่�นม่าในใจว่า “แล�วจะทำำา 
อยา่งไรให้�ความ่ฉงนเกิดข่�นในใจของฉัน?” วิธดัีงต่อไปันี�อาจเปัน็ 
ตัวชีว่ยให้�ห้ลายคนได�ทัำกทำายกับัอารม่ณ์อยากร้�อยากเห็้นอีกครั�ง
 ในโลกใบันี�ม่เีร่�องราวม่ากม่ายทีำ�รอทำกุคนค�นพับั และความ่ 
สงสัยนั�นก็เกิดข่�นได�งา่ยๆ เสม่อ เพัยีงแค่เราเริ�ม่เดินออกไปัจาก 
กรอบัเดิม่ๆ อาจผ่่านการสังเกตสิ�งรอบัข�างด�วยปัระสาทำสัม่ผ่ัส 
ทัำ�ง 5 และค่อยๆ พัิจารณาสิ�งทีำ�เราสนใจอย่างรอบัด�านโดย 
ไม่่ต�องรบีัตัดสินจากเพัียงมุ่ม่ม่องห้น่�ง ห้รอ่อาจจะลองเข�าไปั 
พั้ดคุย ซึ่ักถาม่ผ่้�คนทีำ�ม่ีความ่คิดแตกต่างจากเรา ด�วยความ่ 
ตระห้นักร้�ถ่งอคติและสม่ม่ติฐานเดิม่ทีำ�เรายด่ถ่อ
 เชีน่เดียวกับัการลองห้ากิจกรรม่ให้ม่่ๆ  ห้รอ่ลองเล่อกตัวเล่อก  
ทีำ�ไม่เ่คยเล่อก ก็จะชีว่ยให้�เราได�ม่คีลังปัระสบัการณ์ไว�ผ่สม่ผ่สาน  
คิดค�นวิธีแก�ปััญห้าให้ม่่ๆ ได�อย่างไม่่จำาเจ รวม่ไปัถ่งการอ่าน 
ห้นังส่อเยอะๆ ก็เป็ันอีกทำางห้น่�งทีำ�จะเพัิ�ม่พั้นความ่ร้�และสร�าง 
ชี่องว่างแห้่งความ่ฉงนได� โดยไม่่จำาเปั็นต�องออกจากบั�านเพั่�อ 
ไปัลองผิ่ดลองถ้กด�วยตัวเอง (แม่�ว่าห้ลายครั�งการลองด�วย 
ตัวเองจะน่าสนกุกว่าก็ตาม่)
 บัางทีำการค�นห้าความ่ฉงนอาจไม่ต่�องไปัเสาะห้าทีำ�ไห้นไกล  
เพัียงแค่กลับัม่านั�งสำารวจภายในจิตใจของเราเท่ำานั�น โลกทีำ� 
เปัลี�ยนแปัลงอย่างรวดเรว็ผ่ลักให้�การใชี�ชีีวิตแต่ละวันเรง่รบีั 
จนไม่่ทัำนได�คิดไตรต่รองอะไรให้�ถี�ถ�วน ดังนั�นการกำาห้นดชี่วง 
เวลาว่างให้�กับัตัวเองเพั่�อทำบัทำวนและตกตะกอนสิ�งต่างๆ ทีำ�เรา 
เผ่ชีญิม่าจ่งเปั็นสิ�งสำาคัญ
 ในชี่วงเวลานี� เราอาจย�อนกลับัไปัฟังเสียงความ่ร้�ส่กของ 
ตัวเอง ห้รอ่ทำบัทำวนความ่ร้�เก่าๆ เพั่�อเจอกับัชี่องว่างบัางอย่าง 
ทีำ�เราอยากจะเข�าใจให้�ม่ากข่�น ก่อนทีำ�จะจดคำาถาม่เห้ล่านั�นไว �ใชี� 
เติม่ไฟความ่สงสัยในชีวิีต นอกจากนี�การนำาปััญห้าเดิม่ๆ ทีำ�เคย 
แก �ไขเรยีบัร�อยภายในเวลาทีำ�จำากัดม่าพัิจารณาดอี้กทีำ ก็อาจจะ 
ทำำาให้�เราพับัวิธีการแก �ไขปััญห้าในมุ่ม่ม่องอ่�นทีำ�แตกต่างและ 
ดีกว่าคำาตอบัเดิม่ทีำ�เคยตอบัไปั

ถามอย่างไรให�ได�ดี

 ดังทีำ�ม่คีนกล่าวไว�ว่า

 “ยิ�งฝึึกฝึนก็จำะยิ�งเข้้�ใกล้่คว�มสูมบูรั้ณ์ม�กข้ึ�น”

 การฝ่กึถาม่คำาถาม่บ่ัอยๆ จ่งเป็ันคำาตอบัห้ลักเม่่�อเราอยาก 
จะพััฒนาศัักยภาพัด�านนี� แต่ถ�าจะม่ีทำางลัดใด ก็คงเปั็นการ 
ทีำ�เราได�ร้ �ว่าม่ปีัจัจัยใดบั�างทีำ�จะทำำาให้�คำาถาม่ห้น่�งๆ ม่ปีัระสิทำธภิาพั 
ม่ากทีำ�สดุเพั่�อพัฒันาคำาถาม่ของเราให้�ตอบัโจทำยก์ารใชี�งาน
 จำานวนคำาถาม่ไม่่ใช่ีปััจจัยเดียวทีำ�จะทำำาให้ �ใครเป็ันผ้่�ถาม่ 
คำาถาม่ทีำ�ดี แต่ปัระเภทำของคำาถาม่ นำาเสียง ลำาดับั และกรอบั 
คำาถาม่ก็ม่ีความ่สำาคัญ การถาม่คำาถาม่ยังต�องพัิจารณาถ่ง 
เจตนาการส่�อสาร เชี่น ถาม่เพั่�อสานสัม่พัันธ ์ ถาม่เพั่�อแข่งขัน 
ต่อรอง ห้รอ่เพั่�อทำราบัข�อจำากัดและอุปัสรรคในการดำาเนิน 
บัทำสนทำนา ห้รอ่เพั่�อได�ม่าซึ่่�งคำาตอบัทีำ�ต่างกัน

? ?
? ?

คำาถามเบั่�องต�น
(Introductory Question)

ใชี�เริ�ม่บัทำสนทำนา

คำาถามสะท�อน
(Mirror Question)

โดยการถาม่กลับั

คำาถามเปัลีั�ยนหัวข�อ
(Full-Switch Question)

สำาห้รบััเปัลี�ยนปัระเด็นเดิม่

คำาถามต่ดตาม
(Follow-Up Question)

เพั่�อขยายปัระเด็นและ
ส่บัสาวข�อม่ล้ในห้วัข�อนั�นต่อไปั

เคล็ัดว่ชา ปัลักุความสงสัย

เปิดประสาทุสัมผัสทัุ�ง 5

พ้ดคุำยกับผ้�คำนท่ีุมมุีมมองแต่กต่่าง

ลองทุำาหรอ่เล่อกส่ิงใหม่ๆ

อ่านหนังส่อเยอะๆ

สำารวจโลกภายในจติ่ใจ

อย่้ใกล�ชื่ดิกับเด็ก

หมั่นฝึกถามคำำาถามอย่้เสมอ

รบัฟังผ้�อ่่น

คำาถาม 4 ปัระเภท
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 คำาถาม่ทัำ�ง 4 แบับันี�อาจม่พีัลังทีำ�ไม่เ่ท่ำากัน เชีน่ ในการสนทำนา  
คำาถาม่ติดตาม่ดเ้ห้ม่อ่นจะม่พีัลังพัเิศัษ ทีำ�ทำำาให้�ค้่สนทำนาเห้็นว่า 
เรากำาลังใส่ใจสิ�งทีำ�อีกฝ่่ายพั้ด ทำำาให้�เขาร้�ส่กว่าม่ีคนรบััฟังและ 
ได�รบััความ่เคารพัม่ากกว่า ในขณะเดียวกัน คำาถาม่ปัระเภทำนี� 
ก็ดีกับัผ่้�ถาม่ เน่�องจากเราไม่่จำาเปั็นต�องเตรยีม่ตัวล่วงห้น�า  
แต่เป็ันการถาม่สิ�งทีำ�ต่อยอดจากเร่�องราวของอีกฝ่่ายเท่ำานั�น  
และเกิดบัทำสนทำนาอยา่งเปั็นธรรม่ชีาติด�วย
 การเล่อกลักษณะคำาถาม่ให้�เป็ันแบับัปัลายปิัดห้ร่อ 
ปัลายเปิัด นับัเป็ันอีกเร่�องทีำ�สำาคัญและควรพัิจารณาใชี �ให้� 
เห้ม่าะสม่ คำาถาม่ปัลายเปัิดม่ักชี่วยให้�เราได �ไอเดียอะไรให้ม่่ๆ  
ทีำ�เราคาดไม่่ถ่ง แต่ก็ไม่่เห้ม่าะกับัสถานการณ์ทีำ�ต่งเครยีดและ 
ต�องการความ่ชัีดเจน เน่�องจากค้่สนทำนาอาจจะโกห้กเฉไฉไปั 
ทำางอ่�นได� ในกรณีดังกล่าวคำาถาม่ปัลายปัดิจ่งจะม่ปีัระสิทำธภิาพั 
ม่ากกว่า โดยเฉพัาะเม่่�อม่กีารกำาห้นดกรอบัได�อยา่งถก้ต�อง 
 ในขณะทีำ�ลำาดับัของคำาถาม่ก็ส่งผ่ลต่อคำาตอบัทีำ�ต่อเน่�อง 
กันไปั ยกตัวอย่างเชี่น งานศ่ักษาห้น่�งแสดงให้�เห้็นว่าเม่่�อถาม่ 
ผ่้�เข�ารว่ม่ว่า “คณุพัอใจกับัชีวิีตของคณุแค่ไห้น” ต่อด�วย “คณุพัอใจ 
กับัการแต่งงานของคุณแค่ไห้น” คำาตอบัทีำ�ได�ม่ักจะสัม่พัันธกั์น  
เน่�องจากผ้่�คนตีความ่ไปัโดยปัรยิายว่าความ่พั่งพัอใจในชีีวิต 
ควรจะสัม่พัันธกั์บัชีีวิตสม่รส แต่ถ�าห้ากถาม่ในลำาดับัทีำ�กลับักัน  
คำาตอบัทัำ�งสองข�อกลับัม่ีความ่สัม่พัันธ์กันน�อยกว่า ส่วนกรณี 
การคยุเพั่�อสานสัม่พันัธ ์การเริ�ม่จากคำาถาม่ทัำ�วๆ ไปัก่อนคำาถาม่ 
ทีำ�ม่คีวาม่เปั็นส่วนตัวม่ากข่�น จะสร�างความ่ร้�ส่กดีๆ ได�ม่ากกว่า
 บัรรยากาศัและนำาเสียงทีำ�ใชี�ถาม่คำาถาม่เปั็นอีกห้น่� ง 
กลยุทำธที์ำ�ทำำาให้�คนสบัายใจทีำ�จะเปิัดเผ่ยต่างกัน งานศ่ักษาชีี�ว่า 
การใชี�นำาเสียงแบับัสบัายๆ จะช่ีวยให้�คนเปิัดใจม่ากข่�น ส่วนการ 
แจ�งว่าทำกุคนสาม่ารถเปัลี�ยนคำาตอบัได�ทำกุเม่่�อก็จะทำำาให้�คนเปัดิใจ 
ม่ากกว่า แม่�ว่าพัวกเขาจะไม่ไ่ด�เปัลี�ยนคำาตอบัอะไรก็ตาม่ ทัำ�งนี� 
การตอบัคำาถาม่ก็ยงัข่�นอย้กั่บัสถานการณ์โดยรอบั เชีน่ ถ�าม่คีน 
ในกลุ่ม่เปัิดใจ อีกคนก็จะเปัิดตาม่ ดังนั�นการบัรหิ้ารบัรรยากาศั 
เห้ล่านี�ก็สำาคัญ

 นาธาน ยงั ทีำ�ปัรก่ษาด�านการตลาดและผ่้�รว่ม่ก่อตั�ง 600  
& Rising กล่าวไว�ว่า “แม่�แต่คำาถาม่ง่ายๆ ก็ยังทำรงพัลัง”  
การถาม่ว่า “ทำำาไม่” จดุปัระกายการไตรต่รอง และการถาม่ว่า  
“ทำำาไม่ไม่”่ ก็ขบััเคล่�อนนวัตกรรม่
 ทำกุคำาถาม่ ทำกุความ่สงสัย จ่งไม่เ่คยเปัน็เร่�องไร�สาระ ทัำ�งยงั 
เปัี� ยม่ไปัด�วยคุณค่า ฉะนั�นอย่ากลัวทีำ�จะเผ่ชีิญกับัความ่สงสัย 
และอยา่กังวลทีำ�จะตั�งคำาถาม่ เพัราะทัำกษะการถาม่และแสวงห้า 
คำาตอบันั�นค่อห้น่� งในสิ�งวิเศัษทีำ�สุดทีำ�ม่นุษย์ได�ครอบัครอง  
และถ�าม่ีอย้่ในตัวแล�วก็ไม่่ม่ีใครสาม่ารถแย่งเอากำาเนิดพัลัง 
แห้่งความ่ร้�นี�ไปัจากเราได�อยา่งแน่นอน 

การตั�งคำาถามอย่างมีศ่ลัปัะ

ถามแบบติ่ดต่าม

เพ่�อแสดงคำวามใส่ใจ

ด้เป็นธรรมชื่าติ่
ถามปลายเปิด

เพ่�อให�เกิดไอเดียใหม่ๆ

ไมม่คีำำาต่อบทีุ�ผิดหรอ่ถ้ก

ใส่ใจกับลำาดับของคำำาถาม

คุำยสานสัมพันธ์

ไมค่ำวรเริ�มจากคำำาถาม

ทีุ�มคีำวามเป็นส่วนตั่ว

ใชื่�นำาเสียง

สบายๆ

เปิดใจคำนฟัง

ถามปลายปิด

เพ่�อใหไ้ด�คำำาต่อบ

ทีุ�มคีำวามชื่ดัเจน

 งานศ่ักษาของ Noam Angrist, Simeon Djankov,  
Pinelopi Goldberg และ Harry Patrinos ให้�คำาตอบัทีำ�อาจ 
ไม่่ตรงกับัความ่คาดห้วัง และยังแสดงถ่งความ่น่าเป็ันห้่วง  
เม่่�อข�อม่ล้ทีำ�ศ่ักษานั�นชีี�ให้�เห้น็ว่าแม่�อัตราการเข�าเรยีนในโรงเรยีน 
ของทำุกภ้ม่ิภาคจะส้งข่�นถ่ง 90 เปัอรเ์ซึ่็นต์ตั�งแต่ชี่วงปัี 2010  
แต่ระดับัการเรยีนร้�นั�นกลับัยังตำาและไม่่ม่ีท่ำาทีำจะเพัิ�ม่ข่�นเลย 
ในชีว่ง 2-3 ทำศัวรรษทีำ�ผ่่านม่านี� 
 ‘วิกฤตการณ์ทำางการเรยีนร้�’ (Learning Crisis) กลายเป็ัน 
ปััญห้าให้ญ่ทีำ�เกิดข่�นทัำ�วโลก ปัระเทำศัทีำ�รำารวยก็ยังไม่่ทัำนได�ระวัง 
ถ่งปัญัห้านี� เพัราะถ่งแม่�ว่าการเข�าถ่งการศ่ักษาทีำ�ม่ากข่�นจะช่ีวย 
เพัิ�ม่โอกาสในการเรยีนร้� และอาจมี่ปัระโยชีน์อ่�นๆ แต่ห้ากสังคม่ 
ไม่่ได�ตระห้นักว่าการเข�าเรยีนนั�นไม่่ได�การนัตีว่าผ้่�เข�าเรยีน 
จะเกิดการเรยีนร้� และความ่สัม่พันัธร์ะห้ว่างการเข�ารบััการศ่ักษา 
กับัผ่ลลัพัธก์ารเรยีนร้� (Learning Outcome) นั�นไม่ไ่ด�แปัรผ่ัน 
ตรงตาม่กันเสม่อไปั ม่นษุยค์งสญ้เสียโอกาสในการเรยีนร้�อยา่ง 
ม่ห้าศัาล เชี่นเดียวกับัคณุภาพัของชีีวิตตนเองและสังคม่ทีำ�อาจ 
พัฒันาไปัไม่ถ่่งเปั�าห้ม่ายทีำ�คาดห้วัง 

  การศ่ักษานับัเปั็นห้น่�งในนโยบัายสำาคัญทีำ�ทำุกปัระเทำศั 
ต่างเน�นยำาและให้�ความ่สนใจ ปััจจุบัันนี�เยาวชีนจ่งได�ม่ีโอกาส 
เข�าเรยีนในสถานศ่ักษาม่ากกว่ายุคไห้นๆ ในปัระวัติศัาสตร ์
การปัระเม่ินวิเคราะห้์ข�อม่้ลรวม่ 164 ปัระเทำศัทัำ�วโลกชีี�ให้�เห้็น 
ว่าผ่้ �ให้ญ่ทีำ�สำาเรจ็การศ่ักษาแล�วในปัี 2010 ได �ใชี�เวลาไปักับั 
การศ่ักษาในโรงเรยีนโดยเฉลี�ยถ่ง 7.6 ปัี ซึ่่�งม่ากกว่าค่าเฉลี�ย 
ในปัี 1950 เกิน 2 เท่ำา ตัวเลขทีำ�เพัิ�ม่ข่�นนี�คล�ายจะแสดงให้�เห้็น 
ความ่ก�าวห้น�าอยา่งยิ�งของม่นษุยชีาติ และเปัน็ตัวบัง่ชีี�ถ่งเศัรษฐกิจ 
ทีำ�เติบัโตอยา่งรวดเรว็ในปัระเทำศักำาลังพัฒันาทีำ�ส่งผ่ลต่อจำานวน 
ผ่้�เข�ารบััการศ่ักษา ใครๆ ต่างพัด้กันว่าอัตราการเข�ารบััการศ่ักษา 
ทีำ�เพัิ�ม่ข่�นนี�เองทีำ�จะชีว่ยยกระดับัเศัรษฐกิจทัำ�งยงัชีว่ยเสรมิ่คณุภาพั 
ชีวิีตของคนให้�ดีข่�นด�วยทัำกษะและความ่ร้�ทีำ�ได�จากการศ่ักษา
 
 “แต่์จำะเป็นเชิ่นน้�นจำรั้งิหรั้อืไม่?”

ระบับัโรงเรยีนลั�มเหลัว?
เม่อ่ ‘การเข�าเรยีน’ ไม่ได�ก่อให�เก่ด ‘การเรยีนร้�’
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ฐานข�อม้ลัใหม่กับั
ช่องว่างท่ีค่อยๆ หายไป

 ฐานข�อม่้ลให้ม่่นี�เก็บัรวบัรวม่ข�อม่้ลการปัระเม่ินผ่ลการ 
เรยีนร้�ทัำ�งสิ�น 7 ร้ปัแบับั เป็ันการทำดสอบัในระดับัสากล 3 ร้ปัแบับั  
การทำดสอบัในระดับัภ้ม่ิภาค 3 ร้ปัแบับั และแบับัสุดทำ�ายค่อ 
แบับัปัระเม่ินการอ่านก่อนวัยเรยีน โดยข�อม่้ลชีุดห้ลังนี�ทำำาให้� 
ทีำม่วิจัยได�ข�อม่้ลเพัิ�ม่เติม่ชีุดให้ม่่จาก 48 ปัระเทำศัในชี่วงเวลา  
10 ปัทีีำ�ผ่า่นม่า การทำดสอบัแต่ละร้ปัแบับัทีำ�กล่าวม่านั�น ม่ปีัระเทำศั 
ทีำ�ใชี�งานอย้ตั่�งแต่ 10 จนถ่ง 72 ปัระเทำศั
 เพั่�อให้�ข�อม่้ลคะแนนในแต่ละร้ปัแบับัการปัระเม่ินผ่ลนั�น 
สาม่ารถเทีำยบัแทำนกันได� ทีำม่ผ่้�ศ่ักษาได �ใชี�วิธกีารแปัลงคะแนน 
สอบัระดับัภ้ม่ิภาคให้�กลายเป็ันคะแนนสอบัในระดับัสากล  
ซึ่่�งสาม่ารถทำำาได �ในวิชีาเดียวกัน เชีน่ วิชีาคณิตศัาสตร ์การอ่าน  
และวิทำยาศัาสตร ์ และในระดับัการศ่ักษาเดียวกัน เชี่น ระดับั 
ปัระถม่ศ่ักษา ม่ธัยม่ศ่ักษาตอนต�น เกณฑ์์ในการแปัลงคะแนนนั�น 
ได�ม่าจากการเทีำยบัคะแนนในกลุ่ม่ปัระเทำศัทีำ�จัดการสอบัทัำ�งใน 
ระดับัภม้่ภิาคและในระดับัสากลในช่ีวงปัทีีำ�ใกล�กัน และในระห้ว่าง 
ชี่วงเวลาทีำ�ทีำม่งานดำาเนินการเก็บัข�อม่้ล (ค.ศั. 2000-2017)  
เกณฑ์์ในการแปัลงผ่ลการสอบันี�ได�ถ้กนำาไปัใชี�กับัปัระเทำศัทีำ�ม่ ี
การจัดสอบัวัดระดับัในระดับัภม้่ภิาคแต่เพัยีงอยา่งเดียวอีกด�วย  
คะแนนทีำ�แปัลงออกม่าเป็ันห้น่วยเดียวกัน และสาม่ารถเทีำยบั 
แทำนกันได�นี�ค่อ Harmonized Learning Outcome นั�นเอง  
ในฐานข�อม่้ลนี�คะแนนการเรยีนร้ �ในระดับัตั�งแต่ 625 คะแนน 
ข่�นไปัจะถก้จัดว่าอย้ใ่นเกณฑ์์ ‘สง้’ ตัวอยา่งคะแนนห้ลังจากแปัลง  
ให้�เทีำยบัแทำนกันได�แล�ว เชีน่ สห้รฐัอเม่รกิา และยกั้นดา ม่คีะแนน 
อย้ที่ำ� 545 และ 391 ตาม่ลำาดับั 

 ในการศ่ักษาครั�งนี�ทีำม่ผ่้�ศ่ักษาได�สร�างฐานข�อม่้ลให้ม่่ทีำ� 
เรยีกว่า Harmonized Learning Outcomes ด�วยการเทีำยบัหั้วข�อ 
ทำางวิชีาการในปัระเทำศัทีำ�กำาลังพััฒนา กับัการสอบัปัระเม่ินผ่ล 
ระดับันานาชีาติทีำ�ใชี�ทัำ�วไปัในปัระเทำศัทีำ�ม่ั�งคั�งของโลก อยา่ง PISA  
(โปัรแกรม่ปัระเม่ินสม่รรถนะนักเรยีนม่าตรฐานสากล) ห้รอ่  
TIMMS (แนวโน�ม่การจัดการศ่ักษาคณิตศัาสตรแ์ละวิทำยาศัาสตร ์
นานาชีาติ) เพั่�อให้ �ได�ข�อม่ล้ทีำ�สาม่ารถวัดระดับัเปัรยีบัเทีำยบัผ่ลลัพัธ ์
ทำางการศ่ักษาได�อยา่งเปั็นม่าตรฐานและครอบัคลุม่ เพัราะการ 
ปัระเมิ่นผ่ลสัม่ฤทำธิ�ระดับัสากลทีำ�ใชี�กันอยา่งแพัรห่้ลายในปัจัจบุันั 
ยงัไม่ส่าม่ารถนำาไปัปัระยกุต์กับัปัระเทำศัรายได�ตำา และปัานกลาง 
อีกจำานวนม่าก ซึ่่�งจะก่อให้�เกิดความ่คลาดเคล่�อนในการวิเคราะห์้ 
ร้ปัแบับัการเรยีนร้�สำาห้รบััปัระเทำศักำาลังพัฒันาทีำ�สม่ควรจะได�รบัั 
ปัระโยชีน์สง้สดุจากการปัรบััปัรุงคณุภาพัการศ่ักษา
 เพั่�อลดชี่องโห้ว่เกี�ยวกับัข�อม่้ลดังกล่าว ทีำม่ผ่้�ศ่ักษาจ่งได� 
เริ�ม่สร�างฐานข�อม่้ลทีำ�ครอบัคลุม่การวัดผ่ลการเรียนร้�ของ 
ปัระชีากร 98 เปัอรเ์ซึ่น็ต์ทัำ�วโลก และเก็บัข�อม่ล้ผ่ลลัพัธก์ารเรยีนร้� 
ของนักเรยีนตั�งแต่ชีว่งปัี 2000-2017 โดย 164 ปัระเทำศัในฐาน 
ข�อม่ล้นี�เปัน็ปัระเทำศักำาลังพัฒันาถ่งกว่า 2 ใน 3 ผ่้�สร�างฐานข�อม่ล้ 
ใชี�วิธกีารเทีำยบัการปัระเม่นิผ่ลระดับันานาชีาติกับัการปัระเม่นิผ่ล 
ระดับัภ้ม่ิภาคทีำ�ใชี�กันอย่างแพัรห่้ลายในกลุ่ม่ปัระเทำศัเห้ล่านั�น  
เชีน่ การสอบั Laboratorio Latinoamericano de Evaluación  
de la Calidad de la Educación ซึ่่� งเปั็นทีำ�นิยม่ในแถบั 
ลาตินอเม่รกิาม่ากกว่า PISA ห้รอ่ TIMMS ทีำ�เปั็นการวัดผ่ลแบับั 
สากล
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เช็กช่่อทุกคาบั
แต่ไม่ทราบัสักส่่ง

 เม่่�อเกณฑ์์การวัดคะแนนมี่ม่าตรฐานตรงกันแล�ว ข�อม่้ล 
ทีำ�ได�ก็ทำำาให้�ทีำม่ผ่้�ศ่ักษาได�พับัข�อเท็ำจจรงิอันน่าตกใจ เม่่�อคะแนน 
ทีำ�แปัลงออกม่าแสดงให้�เห้็นว่าผ่ลการเรยีนร้�ของเด็กนั�นไม่่ได� 
ก�าวห้น�าไปัม่ากเท่ำาไห้รนั่กในชีว่งสองทำศัวรรษทีำ�ผ่า่นม่านี� จากข�อม่ล้  
โรงเรยีนในระดับัปัระถม่ศ่ักษาใน 72 ปัระเทำศั ทีำม่ศ่ักษาค�นพับั 
ข�อม่้ลทีำ�สำาคัญ 2 ชุีด ค่อ ข�อม่้ลการเข�าศ่ักษา (Enrollment)  
และ การเรยีนร้� (Learning)
 ข�อม่้ลอัตราการลงทำะเบัียนเข�าเรยีนทีำ� Jong-Wah Lee  
และ Hanol Lee ได�รวบัรวม่เผ่ยให้�เห็้นถ่งจำานวนผ่้�ลงทำะเบัียน 
เรยีนทีำ�สง้ข่�นเร่�อยๆ จนถ่งปัี 2010 แต่เม่่�อนำาม่าเปัรยีบัเทีำยบักับั 
แนวโน�ม่การเรยีนร้�ของนักเรยีนทีำ�ปัระม่าณการได�จากฐานข�อม่ล้  
ข�อม่ล้คะแนนการเรยีนร้�แสดงให้�เห็้นถ่งพัฒันาการทีำ�ม่เีพัยีงเล็กน�อย 
ห้รอ่แทำบัจะไม่ม่่เีลยในทำกุภม้่ภิาคของโลก

ท่ีำม่า: Mapping the Global Learning Crisisท่ีำม่า: Jong-Wah Lee and Hanol Lee และ Harmonized Learning Outcomes
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ระดับัการเรยีนร้�โดยเฉล่ีัยในว่ชาพ่�นฐานของแต่ลัะภ้ม่ภาค

ค่าเฉล่ีัยท่ีส้งท่ีสุด

ค่าเฉลีั�ยที�ตำาที�สุด

ถ่งชี่องโห้ว่ทีำ�สาห้ัสระห้ว่างการเข�ารบััการศ่ักษาและระดับัการ 
เรยีนร้�ในปัระเทำศักำาลังพัฒันาเชีน่เดียวกัน
 ยกตัวอยา่งเชีน่ เด็กๆ ชีั�นปัระถม่ศ่ักษาปัทีีำ� 3  (อายปุัระม่าณ  
8-9 ปัี) กว่า 75 เปัอรเ์ซึ่น็ต์ในเคนยา แทำนซึ่าเนีย และยกั้นดา 
ยงัไม่ส่าม่ารถอ่านปัระโยคงา่ยๆ อยา่ง ‘The name of the dog  
is Puppy’ ได� อีกทัำ�งยงัม่เีด็กชีั�นปัระถม่ศ่ักษาปัทีีำ� 2 ในชีนบัทำของ 
อินเดียและย้กันดาม่ากกว่า 80 เปัอรเ์ซึ่็นต์ทีำ�ยังไม่่สาม่ารถลบั 
เลขสองห้ลักทีำ�ม่ค่ีาม่ากกว่า 10 อยา่งเชีน่ 46-17 ได�เสียด�วยซึ่ำา
 อย่างไรก็ตาม่ ผ่้�ศ่ักษาก็ม่องเห้็นปััจจัยห้น่�งทีำ�อาจทำำาให้� 
อัตราการเรยีนร้�ค่อนข�างคงทีำ� ในบัางภ้มิ่ภาค นโยบัายส่งเสรมิ่ 
การศ่ักษาต่างๆ ไม่ว่่าจะเปัน็การศ่ักษาภาคบังัคับัห้รอ่การยกเว�น 
ค่าธรรม่เนียม่การศ่ักษาในปัระเทำศักำาลังพััฒนาทำำาให้�ม่ีจำานวน 
นักเรยีนให้ม่ที่ำ�เพัิ�งเข�าส้ร่ะบับัการศ่ักษาเพัิ�ม่ม่ากข่�นอยา่งม่ห้าศัาล 
ในเวลาอันสั�น เด็กนักเรยีนทีำ�สอบัได�คะแนนน�อยลงและม่อัีตรา 
การเรยีนร้�ตำากว่าเข�าม่าอย้ใ่นกลุ่ม่ตัวอยา่งการคำานวณคะแนน 
เฉลี�ยม่ากข่�น จ่งส่งผ่ลต่อคะแนนอัตราการเรยีนร้ �ในภาพัรวม่  
ดังทีำ�เรยีกว่า Selection Effect (กลุ่ม่ตัวอยา่งไม่ไ่ด�เปั็นตัวแทำน 
ของปัระชีากรทัำ�งห้ม่ด)

 ถ่งแม่�ว่าข�อสันนิษฐานนั�นอาจเป็ันไปัได� แต่โลกก็ยังห้นี 
ความ่จรงิไม่ไ่ด�ว่าแม่ �ในภม้่ภิาคทีำ�ม่อัีตราการเข�าเรยีนทีำ�ค่อนข�าง 
คงทีำ�และสง้ ก็ยงัเห็้นความ่ก�าวห้น�าของอัตราการเรยีนร้�ทีำ�ชี�ากว่า 
ทีำ�ควรจะเปัน็อย้ดี่ ข�อสังเกตตรงนี�แสดงให้�เห้น็ว่าสิ�งทีำ�เกิดข่�นนั�น  
ม่สีาเห้ตจุากปัจัจัยอ่�นด�วย นอกเห้น่อไปัจากความ่คลาดเคล่�อน 
ของกลุ่ม่ตัวอยา่ง ห้รอ่ Selection Effect
 ผ่้�ศ่ักษายังได�วิเคราะห์้ค่าเฉลี�ยระดับัการเรยีนร้ �ในวิชีา 
พั่�นฐานอยา่งคณิตศัาสตร ์วิทำยาศัาสตร ์และการอ่านของ 164  
ปัระเทำศัในฐานข�อม่้ล และพับัว่าระดับัการเรยีนร้ �โดยเฉลี�ยของ 
ปัระเทำศัทีำ�ม่ีรายได�ส้งลำาห้น�าไปักว่าปัระเทำศักำาลังพััฒนา  
ห้ากปัระเม่นิเปัน็ภม้่ภิาคแล�วอเม่รกิาเห้น่อม่รีะดับัการเรยีนร้ �โดย 
เฉลี�ยส้งทีำ�สุด ตาม่ม่าด�วยยุโรปัและเอเชีียกลาง ส่วนพั่�นทีำ�แถบั 
แอฟรกิาใต�สะฮารา (Sub-Saharan Africa) และเอเชียีใต�ม่รีะดับั 
การเรยีนร้ �โดยเฉลี�ยตำาทีำ�สดุ ถ่งกระนั�นระดับัการเรยีนร้�ของแต่ละ 
ปัระเทำศัในแต่ละภ้ม่ิภาคก็ม่ีความ่แตกต่างห้ลากห้ลาย บั�างก็ 
สวนทำางกับัภาพัรวม่ภ้ม่ิภาคด�วยซึ่ำา ยกตัวอย่างเชี่น เคนยา  
และแทำนซึ่าเนีย สองปัระเทำศัในแอฟรกิาใต�สะฮาราทีำ�ม่ีระดับั 
การเรยีนร้ �โดยเฉลี�ยสง้เทีำยบัเท่ำาแถบัลาตินอเม่รกิา ห้รอ่ปัระเทำศั 
อยา่งสิงคโปัรที์ำ�ม่คีะแนนสง้กว่าอเม่รกิาเห้น่อห้รอ่ยโุรปัเสียอีก 

ป่

อเมรกิาเหน่อ เอเชื่ยีต่ะวันออกและแปซฟิิก ยุโรปและเอเชื่ยีกลาง

ลาติ่นอเมรกิาและแคำรบิเบียน ต่ะวันออกกลางและแอฟรกิาเหน่อ

 ยกตัวอยา่งเชีน่ ในภมิ้่ภาคตะวันออกกลางและแอฟรกิาเห้น่อ  
ม่อัีตราการลงทำะเบีัยนเรยีนอยา่งก�าวกระโดดไปัถ่ง 99 เปัอรเ์ซึ่น็ต์ 
ในปัี 2010 แต่ระดับัการเรยีนร้ �ในชีว่งปัี 2000-2015 กลับัยงัอย้ ่
คงทีำ�ทีำ�ชี่วง 380 คะแนน ซึ่่�งนับัว่าใกล�เคียงกับัผ่ลการศ่ักษาใน 
ระดับั ‘ตำา’ ซึ่่�งถก้กำาห้นดไว�ทีำ� 300 คะแนน เม่่�อพัจิารณาข�อม่ล้ 
รายปัระเทำศัก็พับัว่าปัระเทำศักำาลังพัฒันาจำานวนม่าก ยงัเผ่ชีญิกับั 
ปััญห้าเร่�องอัตราการเรยีนร้�ทีำ�ยังไม่่ส้งเท่ำาทีำ�คาดห้วัง แม่�ระยะ 
เวลาทีำ�ปัระชีากรใชี �ไปักับัการศ่ักษาจะอย้่ในระดับัทีำ�น่าพั่งพัอใจ  
เชีน่ ในปัระเทำศักานา ระยะเวลาทีำ�ใชี �ในการศ่ักษาโดยปัระม่าณ 
อย้ที่ำ� 11.6 ปัี แต่อัตราการเรยีนร้�กลับัอย้ที่ำ� 229 คะแนนเท่ำานั�น
 ข�อม่้ลดังกล่าวสะทำ�อนถ่งความ่ไม่่สอดคล�องของระยะ 
เวลาการเข�าเรยีนกับัอัตราการเรยีนร้�ทีำ�ได�รบัั การศ่ักษาครั�งนี� 
ยำาชีดัถ่งข�อความ่ในรายงานของธนาคารโลกในปั ี2018 ทีำ�ชีี�ให้�เห้น็
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ถึงเวลัาโฟกัสกับั
อัตราการเรยีนร้�

หรอ่ระดับัการเรยีนร้�
จะค่้การพัฒนาทางเศรษฐก่จ

 อัตราการเรยีนร้� ห้รอ่ Rates of Learning ทีำ�แตกต่างกัน 
ดังทีำ�กล่าวม่าข�างต�นนี�ม่ผี่ลต่อการพัฒันาเศัรษฐกิจของปัระเทำศั 
ในภาพัรวม่ แต่ยงัไม่เ่คยมี่การนำาตัวแปัรนี�ไปัวัดผ่ลในเคร่�องม่อ่ 
สากลทีำ�ใชี�วัดระดับัการพััฒนาของปัระเทำศัอย่างเป็ันทำางการ  
ยกตัวอย่างเชี่น ดัชีนีการพััฒนาม่นุษย์  (The Human  
Development Index) ทีำ�จัดทำำาโดยองค์การสห้ปัระชีาชีาติ  
ซึ่่�งถก้นำาม่าใชี�วัดระดับัคณุภาพัชีวิีตของปัระชีาชีนในปัระเทำศัต่างๆ 
ทัำ�วโลกโดยพัจิารณาจากอายขุยัเฉลี�ย การศ่ักษา และม่าตรฐาน 
การครองชีพีั ในส่วนของการศ่ักษานั�น ดัชีนีการพัฒันาม่นษุยใ์ชี� 
ข�อม่้ลจำานวนปีัทีำ�ปัระชีากรเข�ารบััการศ่ักษาเป็ันตัวชีี�วัดกำาห้นด 
คณุค่าทำนุม่นษุย ์เคร่�องม่อ่วัดระดับัความ่เปั็นอย้ห่้ลายชีดุเล่อก 
ทีำ�จะใชี�การเข�าถ่งการศ่ักษาห้รอ่ระยะเวลาทีำ�ใชี �ไปักับัการศ่ักษา 
เปั็นตัวชีี�วัด ทัำ�งทีำ�งานวิจัยทีำ�ผ่่านม่าได�บั่งบัอกว่าความ่สัม่พัันธ ์

 การพัฒันาฐานข�อม่ล้และการวิเคราะห้์ข�อม่ล้นำาไปัส้่การ 
พััฒนาในอนาคต แบับัทำดสอบัทีำ�เปั็นม่าตรฐานเดียว วัดผ่ล 
ได�ทัำ�วทำุกปัระเทำศัในโลกทำำาให้�สาม่ารถวัดผ่ลการเรยีนร้ �ได�อย่าง 
แม่่นยำาและสม่บั้รณ์ม่ากข่�นกว่าทีำ�เคยเป็ันม่า ข�อม่้ลชีุดนี�ได� 
จุดปัระกายและบัอกให้ �โลกได�ร้ �ว่าก�าวต่อไปัทีำ�สำาคัญค่ออะไร 
กันแน่ เพัราะปัระชีากรทัำ�วโลกต่างไม่่ได�ต�องการแค่เพัียงการ 
เข�าถ่งโอกาสในการศ่ักษา แต่ต�องการปัระสบัการณ์ทำางการศ่ักษา 
ทีำ�ชี่วยส่งเสรมิ่การเรยีนร้ �ให้�เพัิ�ม่พั้นม่ากข่�น เพั่�อให้�แน่ใจว่าโลก 
ในศัตวรรษทีำ� 21 และอนาคตข�างห้น�าจะยังคงวิวัฒน์ต่อไปั 
อยา่งยั�งยน่

ระห้ว่างเวลาทีำ�ใชี �ไปักับัการศ่ักษากับัการเติบัโตของเศัรษฐกิจ 
ม่ีน�อยม่าก แต่ความ่สัม่พัันธร์ะห้ว่างการเรยีนร้�กับัการเติบัโต 
ของเศัรษฐกิจนั�นกลับัม่องเห้็นได�ชีดัเจนกว่า
 ข�อม่ล้จาก Harmonized Learning Outcomes ชีว่ยให้� 
ทีำม่ผ่้�ศ่ักษาได�บัันท่ำกรวบัรวม่ข�อม่้ลเกี�ยวกับัแนวโน�ม่ดังกล่าว 
ได�ทัำ�วโลก เม่่�อนำาผ่ลคะแนนการสอบัม่าใชี�วัดระดับัทำุนม่นุษย ์ 
พับัว่าสาม่ารถอธบิัายถ่งความ่แตกต่างระห้ว่างรายได�ปัระชีากร 
ในปัระเทำศัต่างๆ ได�อย่างชีัดเจนม่ากกว่าใชี�ระยะเวลาทีำ�ใชี �ใน 
การศ่ักษาในการวัดผ่ลถ่ง 2 เท่ำา ระดับัการเรยีนร้�ของเด็กทีำ�วัด 
ผ่า่นคะแนนสอบัจ่งม่คีวาม่สัม่พันัธที์ำ�แปัรผั่นตาม่กันกับัการเติบัโต 
ทำางเศัรษฐกิจม่ากกว่าระยะเวลาทีำ�เด็กเข�าเรยีน
 รายได�ทีำ�ม่ากกว่าอาจจะไม่ไ่ด�ช่ีวยสร�างสังคม่แห่้งการศ่ักษา 
ห้รอ่เปัี� ยม่ไปัด�วยทัำกษะเสม่อไปั เม่่�อพัจิารณารายได�เฉลี�ยต่อหั้ว 
เทีำยบักับัอัตราการเรยีนร้�เฉลี�ยในฐานข�อม่้ล พับัว่าแม่ �ในกลุ่ม่ 
ปัระเทำศัทีำ�ม่ีรายได�อย้่ในระดับัใกล�เคียงกันนั�นก็ยังม่ีระดับั 
การเรยีนร้�ทีำ�แตกต่างกันไปั บัางปัระเทำศันั�นรายได�เฉลี�ยต่อบัคุคล 
ม่ีความ่สอดคล�องกับัระดับัการเรียนร้�เฉลี�ยเปั็นปักติ เชี่น  
สห้รฐัอเม่รกิา แต่สำาห้รบัับัางปัระเทำศัอย่าง โปัแลนด์ และ 
เวียดนาม่ แม่�ว่าจะม่ีระดับัการพััฒนาทีำ�น�อยกว่า แต่กลับัม่ีค่า 
อัตราการเรยีนร้�ทีำ�ส้งทัำดเทีำยม่กับัสห้รฐัอเม่รกิา ห้ลายปัระเทำศั 
ในภ้ม่ิภาคตะวันออกกลางก็ม่ีระดับัการเรยีนร้�ทีำ�ตำากว่าทีำ�ควร 
จะเปัน็เม่่�อเทีำยบักับัรายได�ต่อห้วัทีำ�สง้ลิ�ว ซึ่่�งสาเห้ตอุาจเปัน็เพัราะ 
ระบับัเศัรษฐกิจของปัระเทำศัเห้ล่านี�พั่�งพัาทำรพััยากรธรรม่ชีาติ 
เป็ันอย่างม่าก ปัระเทำศัจ่งม่ิได�ลงทำุนกับัการศ่ักษาม่ากเท่ำากับั 
ปัระเทำศัอ่�นๆ และแรงงานทีำ�ม่ทัีำกษะสง้ห้รอ่ม่ทีำนุม่นษุยส์ง้ก็อาจจะ 
ไม่ไ่ด�ตอบัโจทำยต์ลาดแรงงานในสังคม่นั�นม่ากนัก

 การศ่ักษาวิเคราะห้์เบั่�องต�นนี�แสดงให้�เห้็นถ่งความ่ก�าว 
กระโดดของระบับัการศ่ักษาในการเปิัดโอกาสให้�เด็กทำุกคนได� 
เข�าส้ร่ะบับัการศ่ักษาอยา่งครอบัคลมุ่และเท่ำาเทีำยม่ แต่กระนั�นเอง 
พััฒนาการเร่�องการเรยีนร้�กลับัม่ีน�อยห้รอ่แทำบัไม่่ม่ีเลย และ 
วิกฤตการณ์การศ่ักษาทีำ�ทัำ�วโลกกำาลังต�องเผ่ชีิญอย้่นี�นับัว่าเปั็น 
เร่�องให้ญ่ ตอกยำาด�วยผ่ลจากการศ่ักษาทีำ�ชีี�ให้�เห้็นว่าการใชี� 
ผ่ลลัพัธก์ารเรยีนร้�ม่าปัระเม่ินการเติบัโตทำางเศัรษฐกิจได�ผ่ลดี 
กว่าการปัระเม่ินจากจำานวนผ่้�ลงทำะเบัียนเรยีน ห้รอ่ระยะเวลา 
ทีำ�ใชี �ไปักับัการศ่ักษา
 ดังนั�นจ่งอาจถ่งเวลาทีำ�เราจะย�ายความ่สนใจของเราไปัทีำ� 
การพััฒนา ‘การเรยีนร้�’ และรณรงค์ให้�การเรยีนร้�กลายเป็ัน 
เปั�าห้ม่ายทีำ�สำาคัญทัำ�วโลก เชีน่เดียวกับัทีำ�เราเคยให้�ความ่สำาคัญ 
กับัการให้�เด็กๆ ทำกุคนสาม่ารถเข�าเรยีนในระบับัม่าตลอด 50 ปีันี� 
นอกจากนี�ความ่สำาเรจ็ของการส่งเด็กเข�าเรยีน ณ สถานศ่ักษา 
ส่วนห้น่� งนั�นเกิดจากการวัดผ่ลสัม่ฤทำธิ�อย่างรอบัคอบัและ 
สม่ำาเสม่อ ฉะนั�นการวัดระดับัการเรยีนร้�ก็ควรจะได�รบััความ่ 
เอาใจใส่ในแบับัเดียวกัน

ท่ีำม่า: Mapping the Global Learning Crisis
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 ยังจำาความ่ร้�ส่กทีำ�โลกนี�ชี่างเต็ม่ไปัด�วยคำาถาม่ได�อย้่ไห้ม่? 

ไม่่ว่าใครๆ ก็คงต�องผ่่านชี่วงวัยทีำ�เปั็นเจ�าห้น้จำาไม่ปัระจำาบั�าน  

เดินผ่่านสิ�งต่างๆ ด�วยสายตาอยากร้� และสงสัยว่าสิ�งนั�นค่ออะไร 

สิ�งนี�เกิดข่�นได�อยา่งไร และทำำาไม่ถ่งเปัน็เชีน่นั�น แต่แล�วนานวันเข�า

ความ่สงสัยใครร้่ �ก็เห้ม่อ่นจะสญ้ห้ายไปัจนห้ม่ด สิ�งทีำ�น่าแปัลกใจ

ก็ค่อปัรากฏิการณ์นี�เกิดข่�นกับัผ่้�คนทัำ�วโลกราวกับัเปัน็สต้รสำาเรจ็ 

ความ่ฉงนของคนเราห้ายไปัตั�งแต่เม่่�อไร เราทำำาห้ล่นห้าย ห้รอ่ม่ี 

ใครม่าลักพัาม่นัไปั ถ่งเวลาทีำ�ต�องห้าคำาตอบัไปัด�วยกัน

ผ้�ต�องสงสัยอันดับัหนึ�ง ‘โรงเรยีน’

 ห้ากพั้ดถ่งห้น่�งในสถานทีำ�ทีำ�คนส่วนให้ญ่ม่ักจะคลุกคลี  
เรยีนร้� และเติบัโตแล�ว ‘โรงเรยีน’ คงเป็ันชี่�อแรกๆ ทีำ�เข�าม่าใน 
ความ่คิด เม่่�อเข�าส้่ ‘วัยเรยีน’ ห้ลายคนเริ�ม่ถาม่คำาถาม่ต่างๆ  
น�อยลง นั�นทำำาให้�สถานศ่ักษากลายเป็ันผ่้�ต�องสงสัยอันดับัห้น่�ง 
ทีำ�ถก้ชีี�เปั�า
 เปัน็ทีำ�ทำราบักันดีว่าเด็กเกิดม่าพัร�อม่กับัความ่สงสัย สังเกต 
ได�จากดวงตากลม่โตทีำ�เห้ล่อบัม่องซึ่�ายขวา จนกระทัำ�งเม่่�อเด็ก 
เริ�ม่พั้ด พั่อแม่่เป็ันผ่้�รบััห้น�าทีำ�ตอบัคำาถาม่จำานวนนับัไม่่ถ�วน  
ม่นัีกวิจัยทำดลองบันัท่ำกคำาถาม่ทีำ�ออกจากปัากของเด็กอาย ุ14 เด่อน 
ถ่ง 5 ปัี พับัว่า พัวกเขาถาม่คำาถาม่เฉลี�ย 107 ข�อต่อชีั�วโม่ง  
และเด็กคนห้น่�งสาม่ารถถาม่คำาถาม่ได�ส้งสุดถ่ง 3 ข�อต่อนาทีำ  
ทัำ�งนี� เด็กอาย ุ2 ถ่ง 5 ขวบั จะถาม่คำาถาม่ปัระม่าณ 40,000 ข�อ  
การถาม่จ่งเป็ันห้น่�งในวิธทีีำ�ม่นษุยใ์ชี�เรยีนร้�และทำำาความ่เข�าใจโลก
 ห้ากแต่งานวิจัยของ ซึ่ซ้ึ่าน เองเกล ผ่้�เขยีนห้นังส่อ ‘The  
Hungry Mind’ พับัว่าการตั�งคำาถาม่ของเด็กกลับัลดฮวบั 
เม่่�อพัวกเขาเริ�ม่เข�าโรงเรยีน เด็กในโรงเรยีนปัระถม่แถบัชีานเม่อ่ง 
ของอเม่รกิา ถาม่คำาถาม่เพัียง 2-5 ข�อในระยะเวลา 2 ชีั�วโม่ง  
และซึ่ำาร�ายเม่่�อเด็กๆ โตข่�น พัวกเขาก็เลิกถาม่ไปัเลย อยา่งเชีน่  
เด็กชีั�นปัระถม่ศ่ักษาปีัทีำ� 5 (อายุราว 10-11 ขวบั) ไม่่ม่ีคำาถาม่ 
ถาม่คร้แม่�แต่ข�อเดียวตลอด 2 ชีั�วโม่ง
 สิ�งนี�อาจสอดคล�องกับัภาวะห้ม่ดไฟในการเรยีน นักการ 
ศ่ักษาเห้น็ว่าเด็กวัย 8-10 ขวบั แสดงความ่สนใจในการอา่นและ 
ศ่ักษาโดยทัำ�วไปัน�อยลง โดยให้�ความ่เห้น็ว่าอาจเพัราะม่กิีจกรรม่ 
อ่�นม่าด่งความ่สนใจ เชีน่ กีฬา เกม่ รวม่ถ่งกิจกรรม่ห้ลังเลิกเรยีน  
แต่ห้ลายคนก็เห้็นว่าอาจเปั็นเพัราะระบับัการศ่ักษาครอบังำา 
พัวกเขาด�วยการสอบัและการปัระเมิ่น ปัรากฏิการณ์ดังกล่าว 
อาจเกี�ยวกับัระบับัการศ่ักษาม่ากกว่าเร่�องพััฒนาการของเด็ก  
นักการศ่ักษาคนห้น่�งกล่าวว่า “เม่่�ออายุ 8-10 ขวบั เด็กๆ เปัลี�ยน 
จากการเรยีนทีำ�จะอ่าน เปั็นการอ่านเพั่�อเรยีน”



 ในงาน TED 2006 เซึ่อร ์เคน โรบิันสัน ได�บัรรยายในหั้วข�อ  
โรงเรยีนทำำาลายความ่คิดสร�างสรรค์ห้รอ่ไม่่ โดยพั้ดถ่งเร่�อง 
ระบับัการศ่ักษาไว�อยา่งน่าสนใจ เขายน่ยนัว่าความ่คิดสร�างสรรค์ 
นั�นม่คีวาม่สำาคัญต่อการศ่ักษาม่ากพัอๆ กับัการอ่านออกเขยีนได� 
และเราควรปัฏิิบััติต่อทัำ�งสองสิ�งอย่างเท่ำาเทีำยม่กัน ความ่กล�า 
ลองผิ่ดลองถ้กเป็ันทัำกษะของการสร�างสรรค์สิ�งให้ม่่ แต่เม่่�อยิ�ง 
โตข่�น เรากลับัส้ญเสียทัำกษะนั�น เห้ล่อเพัียงความ่กลัวว่าจะทำำา 
ผ่ิดพัลาดและโดนปัระณาม่ 
 โรบิันสันพับัว่าระบับัการศ่ักษาทัำ�วโลกต่างแบัง่ความ่สำาคัญ 
ของวิชีาออกเปั็นลำาดับัชีั�น ชีั�นบันสดุค่อคณิตศัาสตรแ์ละภาษา  
ถัดม่าเปั็นวิชีาม่นษุยศัาสตร ์และศิัลปัะอย้อั่นดับัสดุทำ�าย  ซึ่่�งยงั 
ถก้แบัง่อีกว่าดนตรอีาจอย้ส่ง้กว่าการละคร สาเห้ตุของการแบ่ัง 
เชี่นนี� เริ�ม่ม่าจากการเกิดข่�นของระบับัการศ่ักษาสาธารณะ 
ครั�งแรกในช่ีวงศัตวรรษทีำ� 19 เปั�าห้ม่ายของการศ่ักษา ณ ขณะนั�น 
ม่ีไว�เพั่�อตอบัสนองความ่ต�องการของระบับัเศัรษฐกิจแบับั 
อตุสาห้กรรม่ จ่งทำำาให้�ยด่ถ่อความ่สาม่ารถทำางวิชีาการเป็ันห้ลัก
 การแบ่ังลำาดับัชีั�นของวิชีาโดยคำาน่งถ่งปัระโยชีน์ต่อการ 
ทำำางานม่าเปัน็อันดับัห้น่�ง ส่งผ่ลให้�เด็กห้ลายคนห้นัเห้ความ่สนใจ 
ออกจากสิ�งทีำ�ชีอบั เพัราะคิดว่ากิจกรรม่อย่างดนตรหี้รอ่ศิัลปัะ  
ไม่อ่าจทำำาให้�ม่รีายได�เลี�ยงตัวเองได� โรงเรยีนไม่ไ่ด �ให้�คณุค่ากับัสิ�ง 
ทีำ�พัวกเขาทำำาได�ดีสักเท่ำาไร และกระบัวนการสอบัเข�าม่ห้าวิทำยาลัย 
ยิ�งทำำาให้�เด็กๆ ห้ลายคนทีำ�เก่งห้รอ่ม่ีความ่คิดสร�างสรรค์ คิดว่า 
พัวกเขาไม่เ่ก่ง ทัำ�งทีำ�ความ่จรงิแล�ว ‘ความ่เฉลียวฉลาด’ ในโลก 
ใบันี�ม่หี้ลากห้ลายร้ปัแบับั
 โรบัินสันยกตัวอย่างถ่งเร่�องราวของ จิลเลียน ลินน์  
นักออกแบับัท่ำาเต�นสำาห้รบััละครเวทีำเร่�องดังอย่าง ‘Cats’ และ  
‘Phantom of the Opera’ เขาเคยถาม่เธอว่า “จิลเลียน คณุม่า 
เปั็นนักเต�นได�อย่างไร” ลินน์ตอบัว่า ตอนทีำ�เธอเปั็นนักเรยีน  
โรงเรยีนเขียนจดห้ม่ายห้าผ้่�ปักครองว่าเธออาจจะม่ีปััญห้าใน 
การเรยีนร้� เน่�องจากไม่ส่าม่ารถจดจ่ออย้กั่บัสิ�งใดได� ทัำ�งยงัรบักวน 
เพั่�อนๆ แม่กั่บัเธอจ่งไปัห้าผ่้�เชีี�ยวชีาญเพั่�อพัด้คยุถ่งปััญห้านี� 

ท่ีำม่า: BlackboardBattlefield

 จังห้วะทีำ�ผ่้�เชีี�ยวชีาญขอคยุกับัแม่เ่ป็ันการส่วนตัว โดยเปิัด 
วิทำยใุห้�เธอรออย้ใ่นห้�องคนเดียว เสียงเพัลงทำำาให้�เธอลกุข่�นม่าเต�น 
โดยมี่สายตาของแม่่และผ้่�เชีี�ยวชีาญแอบัม่องอย้ ่ แล�วเขาก็พั้ด 
กับัแม่่ของเธอว่า “คุณนายลินน์ครบัั จิลเลียนไม่่ได�ปั่วยห้รอก  
เธอเปั็นนักเต�นต่างห้าก พัาเธอไปัโรงเรยีนสอนเต�นเถอะ”
 ห้ลังจากนั�นลินน์จ่งได�เข�าส้เ่ส�นทำางการเต�นทีำ�แสนม่ห้ศััจรรย ์
ต่างจากการใชี�ชีีวิตในโรงเรยีนทีำ�ชี่างสิ�นห้วังสำาห้รบััเธอ เร่�องนี� 
ทำำาให้�เห้็นว่าระบับัการศ่ักษากระแสห้ลักเป็ันไปัเพั่�อผ่ลิตสินค�า 
ชีนิดห้น่�ง ซึ่่�งไม่อ่าจตอบัโจทำยค์วาม่ห้ลากห้ลายของผ่้�เรยีน
 ย�อนกลับัม่าทีำ� ‘ความ่สงสัย’ ทีำ�อาจถ้กพัรากไปัเพัราะ 
โรงเรยีน เราอาจเห้็นได�ว่าระบับัการศ่ักษาดังกล่าว ไม่่เพัียง 
ทำำาลายความ่คิดสร�างสรรค์ ห้รอ่ม่องข�าม่เด็กทีำ�ม่ีพัรสวรรค์  
แต่ยังอาจทำำาลายความ่สงสัยใคร่ร้ �ไปัด�วย ลองคิดถ่งภาพั 
ห้�องเรยีนทีำ�เด็กทำกุคนนั�งรวม่กันอย้ก่ลางห้�อง เพั่�อเรยีนบัทำเรยีน 
บัางอยา่ง อาจเปัน็เร่�องของเม่ฆ่และทำ�องฟ�า ในระห้ว่างนั�นม่เีด็ก 
คนห้น่�งม่องออกไปันอกห้น�าต่าง เห็้นสายฟ�าฟาดเสียงดังเปัรี�ยง  
แล�วร�องถาม่ข่�นด�วยความ่สนใจว่าปัรากฏิการณ์นั�นค่ออะไร  
แต่คร้อาจตัดบัทำงา่ยๆ เพัยีงเพัราะต�องการด่งความ่สนใจของเขา 
กลับัม่าทีำ�บัทำเรยีน 
 ห้ลายคนคงเคยเผ่ชีญิเห้ตกุารณ์เชีน่นี�ในอดีต และนั�นอาจ 
ทำำาให้�เด็กห้ลายคนทีำ�เต็ม่ไปัด�วยคำาถาม่ม่ากม่าย เรยีนร้�ทีำ�จะ 
ไม่่ถาม่คำาถาม่ทีำ�โรงเรยีนเพัราะไม่่ม่ีใครตอบั ทัำ�งทีำ�งานวิจัยชีี� 

ให้�เห้็นว่า ความ่อยากร้�อยากเห็้นม่ีความ่สำาคัญม่ากกว่าความ่ 
สาม่ารถในการจดจ่ออย้กั่บับัทำเรยีนเสียอีก
 ระบับัการศ่ักษาด้เห้ม่่อนจะให้�ความ่สำาคัญกับัความ่ 
ปัระพัฤติของเด็กห้ร่อผ่ลการเรียนม่ากกว่าความ่อยากร้� 
อยากเห้็น เด็กทีำ�ม่ีผ่ลการเรยีนดี กลับัม่ีความ่อยากร้�อยากเห้็น 
น�อยลง เน่�องจากพัวกเขาม่องว่าม่ันเป็ันความ่เสี�ยง ห้ากจะม่ ี
การถาม่อะไรบั�างก็เป็ันเพัียงเพั่�อปัรบััปัรุงผ่ลลัพัธ์ของตนเอง 
เท่ำานั�น ในขณะทีำ�เด็กซึ่่�งเต็ม่ไปัด�วยความ่ฉงนจรงิๆ จะมุ่่งเปั�า 
การถาม่คำาถาม่เพั่�อทำำาความ่เข�าใจห้ัวข�อใดๆ อยา่งล่กซึ่่�งข่�น
 อย่างไรก็ตาม่ ในแต่ละโรงเรยีนม่ักจะม่ีคร้ทีำ�ส่งเสรมิ่ 
ความ่อยากร้�อยากเห็้น แต่ม่กัข่�นอย้กั่บัคร้เปัน็รายบุัคคลม่ากกว่า 
ระบับัของโรงเรยีน ส่วนโรงเรยีนทีำ�เห้น็ถ่งความ่สำาคัญของเร่�องนี� 
อาจม่ีอย้่บั�าง ยกตัวอย่างเชี่น โรงเรยีนเตรยีม่อนุบัาลในเม่่อง 
บัรสิตอล ปัระเทำศัอังกฤษ เลิกให้�เด็กสองขวบัเล่นของเล่น  
แล�วแทำนทีำ�ด�วยวัสดอุยา่งกล่องกระดาษแขง็ กระปัอ๋ง โทำรศััพัท์ำเก่า  
ห้รอ่สิ�งอ่�นๆ ทีำ�ส่งเสรมิ่ความ่คิดสร�างสรรค์ เพั่�อให้�เด็กๆ ได�คิด 
จินตนาการในการเล่นอยา่งเต็ม่ทีำ�และเพัลิดเพัลิน 
 ศัาสตราจารย์ด�านปัระสาทำวิทำยาศัาสตร์ ซึ่่� งเข�าไปั 
สังเกตการณ์โรงเรียนดังกล่าว ม่องว่า ม่นุษย์เรียนร้�จาก 
ปัระสบัการณ์ให้ม่่ๆ และความ่อยากร้�อยากเห้็นก็เป็ันสิ�งสำาคัญ 
ต่อกระบัวนการนี�
 “เด็กๆ ควรได�รบััการส่งเสรมิ่และกระตุ�นให้�ถาม่คำาถาม่  
แม่�ว่านั�นอาจเป็ันสิ�งทีำ�ทำ�าทำายสำาห้รบััคร้... เราต�องห้าเวลา 
สำาห้รบััซึ่กัถาม่ระห้ว่างวันบั�าง แต่โรงเรยีนกลับัม่เีวลาไม่เ่พัยีงพัอ 
สำาห้รบััความ่คิดสร�างสรรค์และความ่สงสัยใครร้่ �”
 ระบับัทีำ�ให้�ความ่สำาคัญกับัคำาตอบัม่ากกว่าคำาถาม่ ไม่่ใชี ่
เพัียงเกิดข่�นทีำ�โรงเรยีนเท่ำานั�น แต่บัางทีำบั�านห้รอ่ทีำ�ทำำางานเอง 
ก็เป็ันเชี่นนั�น ผ่้�คนส่วนให้ญ่ม่ักได�รางวัลจากการให้�คำาตอบั  
เราถก้ฝ่กึผ่า่นร้ปัแบับัของการทำำาแบับัฝ่กึห้ดัและการทำำาข�อสอบั  
การสัม่ภาษณ์เข�าทำำางาน รวม่ไปัถ่งการห้าทำางออกเม่่�อต�อง 
เผ่ชีญิปััญห้าทีำ�ผ่่านเข�าม่าอยา่งไม่ร้่ �จบั
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หรอ่น่ีจะเป็ันขบัวนการ
ผลัาญความสงสัย

อาจชีว่ยผ่ลักดันเราให้�เอาชีนะความ่กลัวนั�นได �ในทีำ�สดุ และยิ�งเรา 
ร้ �เยอะ เราก็จะยิ�งกลัวน�อยลงไปัเอง ดังนั�นชียัชีนะต่อความ่กลัว 
เพัยีงครั�งเดียว จ่งสาม่ารถเปัดิโอกาสอีกม่ากม่ายให้�กับัผ่้�ม่คีวาม่ 
ฉงนอย้เ่ต็ม่ห้ัวใจ
 ในขณะเดียวกัน การท่ำกทัำกห้รอ่ตั�งสม่ม่ติฐานเอาเอง ก็เปัน็ 
อีกห้น่�งปัจัจัยทีำ�ทำำาให้�ความ่สงสัยถก้ดองเอาไว �ไม่ไ่ด�เฉิดฉายเสียทีำ 
เราสบัายใจกับัการทำำาสิ�งต่างๆ ในแบับัเดิม่ทีำ�เคยทำำา อาจร้�ส่กว่า 
สิ�งทีำ�ม่ีอย้่ก็ดีอย้่แล�ว ทำำาไม่เราจะต�องตั�งคำาถาม่ห้รอ่เสาะห้า 
วิธกีารให้ม่่ๆ ด�วย ห้รอ่ท่ำกทัำกไปัเองว่าปััญห้าห้รอ่ความ่สงสัย 
ทีำ�เราม่อีาจจะได�รบััการแก �ไขไปัแล�วก็ได�
 ยกตัวอย่างเช่ีน เราอาจจะเล่อกงานตาม่ความ่คาดห้วัง 
ของคนอ่�น ห้รอ่คิดว่าเราคงทำำาม่นัได�ดี ทัำ�งทีำ�เรายงัไม่ทั่ำนได�สำารวจ 
ตัวเองว่าเห้ม่าะกับัม่นัไห้ม่ ห้รอ่ชีอบังานนี�ห้รอ่เปัล่า แน่นอนว่า 
ความ่สงสัยใครร้่ �ไม่่อาจเกิดได�เลยห้ากเราไม่่ลองออกไปัเผ่ชิีญ 
สิ�งทีำ�อย้น่อกพั่�นทีำ�เดิม่ๆ ทีำ�เราอย้ ่
 เชี่นเดียวกับัแวดวงอุตสาห้กรรม่ทีำ�ม่ักจะเล่อกห้นทำาง 
ทีำ�ชีวัรม์่าก่อนห้นทำางทีำ�ให้ม่เ่สม่อ ทัำ�งๆ ทีำ�แต่ละองค์กรต่างก็โห้ยห้า 
ความ่ก�าวห้น�าและนวัตกรรม่ให้ม่่ๆ  ทีำ�จะเข�าม่าแก �ไขปััญห้าให้�ดี 

ยิ�งข่�น การเปัลี�ยนทัำศันคติของเราจาก ‘ถ�าม่นัยงัไม่พ่ังั ก็อยา่เพัิ�ง 
ไปัซึ่่อม่ม่ัน’ เป็ัน ‘ห้ากยังไม่่พััง ก็พัังม่ันซึ่ะ!’ แล�วค่อยจัดการ 
ก่อรา่ง แก �ไขสิ�งต่างๆ ให้�ดีข่�นกว่าเดิม่ จ่งชี่วยให้�ห้ลุดออกจาก 
กรอบัสม่ม่ติฐานทีำ�ครอบัเราอย้ไ่ด�
 นอกจากนี� ความ่สะดวกสบัายของ เทำคโนโลย ีทำำาให้�เรา 
สาม่ารถเข�าถ่งคำาตอบัม่ากม่ายได�อยา่งงา่ยดาย แต่เม่่�อคนเริ�ม่ 
พั่�งพัาเทำคโนโลยีม่ากข่�น ความ่อยากร้�อยากเห้็นก็อาจห้ม่ดไปั  
คำาตอบัม่ากม่ายทีำ�เราร้ �ห้ลังจากกดปัุม่่ไม่กี่�คลิก ทำำาให้�ความ่สงสัย 
ในขณะนั�นสิ�นไปัทัำนทีำ และนั�นก็อาจทำำาให้�เราละเลยความ่จำาเปัน็ 
ในการค�นห้าต่อไปัว่า ทำำาไม่คำาตอบัจ่งเปั็นเชีน่นั�น
 กระนั�นก็ม่ีคนทีำ�ม่องต่างออกไปั โดยม่องว่าอินเทำอรเ์น็ต 
สาม่ารถชี่วยค�นห้าสิ�งทีำ�เรยีกว่า ‘ความ่อยากร้�อยากเห้็นเฉพัาะ 
เจาะจง’ เชีน่ นักแสดงในเร่�องนี�ม่ใีครบั�าง สิ�งนี�ชีว่ยไขข�อข�องใจ 
เล็กๆ ทีำ�ม่ักติดอย้่ในห้ัวภายในเวลาอันสั�น ต่างจากความ่สงสัย 
เม่่�อเราทำำางานวิจัยทำางวิทำยาศัาสตรที์ำ�มุ่ง่ห้าคำาตอบัซึ่่�งยงัไม่เ่คย 
ม่ใีครร้� และห้าในอินเทำอรเ์น็ตไม่ไ่ด� ดังนั�น การค�นห้าข�อม่ล้เล็กๆ  
น�อยๆ ก็อาจจะกระตุ�นให้�เราอยากร้�อยากเห้น็เพัิ�ม่เติม่ได�เชีน่กัน
 ปัจัจัยสดุทำ�ายทีำ�นับัว่าเป็ันอีกห้น่�งตัวเต็งผ้่�ทำำาลายความ่สงสัย 
ในตัวม่นษุยก็์ค่อ สภาพัแวดล�อม่ ทีำ�แต่ละคนใชี�ชีวิีตอย้ ่ ดังเชีน่ 
โรงเรยีนได�เปัลี�ยนจากเจ�าห้นช้ี่างถาม่เป็ันเด็กทีำ�เงียบัข่�นทำุกทีำๆ  
ห้รอ่บัางครั�งครอบัครวั เพั่�อน กระทัำ�งคนในโลกโซึ่เชีียลก็อาจ 
ทำำาให้�เรากังวลว่า การแสดงความ่สนใจห้รอ่สงสัยในบัางสิ�งทีำ�ต่าง 
ออกไปั จะทำำาให้�คนอ่�นม่องเราเปัลี�ยนไปัเปั็นอีกแบับัห้น่�ง
 จอห์้น โบัว์ลบีั ผ้่�รเิริ�ม่ทำฤษฎีีความ่ผ่้กพันั (Attachment  
Theory) ระบัุว่า สัญชีาตญาณความ่อยากร้�อยากเห้็นทีำ�พับัใน 
เด็ก ได�รบััอิทำธพิัลอยา่งม่ากม่าจากการเลี�ยงดข้องแม่ห่้รอ่ผ่้�ดแ้ล 
 “เด็กน�อยทีำ�ม่องว่าแม่ข่องตนเปั็นรากฐานทีำ�ม่ั�นคง จะร้�ส่ก 
ปัลอดภัยในการสำารวจสภาพัแวดล�อม่ของตน ในทำางกลับักัน  
เด็กน�อยทีำ�ไม่ร้่ �ส่กถ่งความ่ปัลอดภัยห้รอ่ความ่ม่ั�นคงของแม่ ่จะเป็ัน 
เด็กทีำ�กังวลและม่แีนวโน�ม่จะสำารวจสภาพัแวดล�อม่ของพัวกเขา 
น�อยกว่า” ทัำ�งนี� ห้ากเด็กได�รบััการส่งเสรมิ่กรอบัความ่คิดแห้่ง 
ความ่ฉงน เชี่น การถาม่คำาถาม่อย่าง “จะเกิดอะไรข่�นถ�า...”  
ห้รอ่ “ฉันสงสัยจังถ�า...” ก็จะปัลก้ฝ่ังนิสัยชีา่งคิดชีา่งถาม่ได�
 ไม่่เพัียงแต่สภาพัแวดล�อม่ของวัยเด็ก ห้ากแต่สภาพั 
แวดล�อม่ของวัยผ่้ �ให้ญอ่ยา่งเชีน่ ทีำ�ทำำางานก็ส่งผ่ลถ่งความ่สงสัย 

 อยา่งไรก็ตาม่ ยงัม่ปัีัจจัยอีกม่ากทีำ�ม่ส่ีวนพัรากความ่สงสัย 
ไปัจากม่นษุย์ ยกตัวอยา่งเชี่น ความ่ร้� ทีำ�กันเราให้�ออกห้่างจาก 
ความ่ฉงน ชีอ่งว่างระห้ว่างสิ�งทีำ�ร้ �กับัสิ�งทีำ�ไม่ร้่ �ค่อแรงขบััเคล่�อนทีำ� 
ทำำาให้�สงสัยและอยากห้าคำาตอบั เม่่�อถ่งจุดห้น่�งทีำ�เราเสาะห้า 
คำาตอบัจนคิดว่าร้ �พัอแล�ว เราจะค่อยๆ ถ้กด่งออกจากความ่ 
สงสัยนั�นไปั ในขณะทีำ�บัางครั�ง อีโก� ก็ปัดิกั�นเราจากความ่อยากร้� 
อยากเห้็น เน่�องจากการยอม่รบััว่าเราไม่ร้่ � ทำำาให้�เราร้ �ส่กเห้ม่อ่น 
ตัวเล็กและอ่อนแอเห้ล่อเกิน 
 นอกจากนี� ปัจัจัยด�าน เวลา ในโลกทีำ�แสนเรง่รบีั อาจทำำาให้� 
เราไม่่ม่ีโอกาสได�สังเกต ตรก่ตรอง และตั�งคำาถาม่ การใชี�ชีีวิต 
ปักติแต่ละวันแทำบัจะสบ้ัพัลังงานไปัจนห้ม่ด ทำำาให้�ความ่อยากร้� 
อยากเห็้นของเราไม่่ม่ีโอกาสได�เติบัโตดังเชี่นตอนเป็ันเด็กทีำ�ม่ ี
เวลาเห้ล่อเฟ่อ และยังม่ีปััจจัยเร่�อง สุขภาพั เชี่น ความ่เครยีด  
ภาวะสม่องเส่�อม่ รวม่ไปัถ่งยาเสพัติดทีำ�บัอ่นทำำาลายความ่อยากร้� 
อยากเห้็นของเราเชีน่กัน 
 ดร.ไดแอน แฮม่ลิตัน ผ่้�เชีี�ยวชีาญด�านพัฤติกรรม่ชีี�ให้�เห้็น 
ปััจจัยห้ลัก 4 ปัระการ ทีำ�ขัดขวางห้รอ่ลดคุณภาพัของความ่ 
สงสัยใครร้่ �ในม่นุษย์ โดยเรยีกย่อๆ ว่า ‘FATE’ ม่าจาก Fear  
(ความ่กลัว) Assumptions (การท่ำกทัำก) Technology  
(เทำคโนโลย)ี และ Environment (สิ�งแวดล�อม่)
 เริ�ม่กันทีำ� ความ่กลัว นับัได�ว่าเปัน็ปัจัจัยห้ลักซึ่่�งม่อิีทำธพิัลต่อ 
ความ่อยากร้�อยากเห็้นของเราม่ากทีำ�สดุ โดยอาจเปัน็ความ่กลัว 
ในสิ�งทีำ�ไม่ร้่ � ความ่กลัวในคำาตอบัทีำ�เราจะได�ร้ � ความ่กลัวว่าความ่ร้� 
ให้ม่นั่�นจะทำ�าทำายความ่เช่ี�อทีำ�เรายด่ถ่อในปัจัจบุันั ห้รอ่ความ่กลัว 
การล�ม่เห้ลวห้รอ่ผ่ดิพัลาดทีำ�เกิดจากความ่อยากร้�อยากเห้น็ ทัำ�งนี�  
ในสภาพัแวดล�อม่ทีำ�ไม่ค่่อยต�อนรบััการถาม่คำาถาม่ ความ่ผิ่ดพัลาด 
ห้รอ่การยอม่รบััว่าตัวเองไม่ร้่ � ก็อาจส่งผ่ลต่อสายตาทีำ�คนรอบัข�าง 
ม่องม่าทีำ�เรา และนั�นก็ยิ�งสร�างความ่กลัวและห้วั�นวิตกม่ากข่�น  
จนครอบังำาความ่กล�าและความ่อยากร้�อยากเห็้นของเราไปั  
อย่างไรก็ตาม่ ความ่อยากร้�อยากเห้็นทีำ�เพัิ�ม่ข่�นเกินจะเก็บั  

ทีำ�ห้ดห้ายไปัได�เชีน่กัน งานศ่ักษาห้ลายชีิ�นชีี�ให้�เห้น็ว่า การให้�สิทำธ ิ
ห้รอ่อิสระแก่พันักงานในการเล่อกโดยสม่คัรใจ (แม่�จะม่ตัีวเล่อก 
ไม่่ม่าก) ช่ีวยกระตุ�นความ่สนใจของพัวกเขาได�ม่ากกว่าการมี่ 
คนอ่�นกำาห้นดทิำศัทำางให้�ทำำา องค์กรทีำ�ม่วัีฒนธรรม่แบับัลำาดับัขั�น 
เข�ม่แข็ง ความ่ใครร้่ �ของพันักงานระดับัล่างจะลดลงอย่างม่าก  
เน่�องจากความ่เห้็นห้รอ่ความ่เชี่�อของผ่้�ทีำ�อย้่ในระดับัส้งกว่า 
ม่กัม่นีำาห้นักกว่าเสม่อ
 ความ่ห้ลากห้ลายก็เปั็นอีกห้น่�งคำาสำาคัญทีำ�กำาห้นดระดับั 
ความ่สงสัย ในสภาพัแวดล�อม่ของทีำม่งานทีำ�ม่ีองค์ปัระกอบั  
‘เห้ม่่อนกัน’ เกินไปั ทัำ�งในแง่ภ้ม่ิห้ลัง การศ่ักษา ทีำ�ห้ล่อห้ลอม่ 
ความ่คิดและการกระทำำา อาจจะทำำาให้�เกิดคำาถาม่ห้รอ่ความ่สงสัย 
ระห้ว่างการทำำางานได�ยาก ห้ากไม่่ม่ีการแลกเปัลี�ยนความ่เห้็น 
กับัทีำม่อ่�นห้รอ่ลก้ค�าเลย ก็ม่แีนวโน�ม่ว่าจะฟังแค่เสียงพัวกเดียว 
กันเอง ทีำ�สอดคล�องกันจนละเลยคำาถาม่สำาคัญๆ ไปั
 นอกจากนี� ยงัม่ปีัจัจัยอ่�นๆ ทีำ�อาจม่ผี่ลให้�คนเราม่คีวาม่สงสัย 
ใครร้่ �ในระดับัทีำ�แตกต่างกัน เบ็ัคกี โธม่สั ผ่้�เขยีนทีำ�ทำำางานเกี�ยวกับั 
ปัระเด็นเจเนอเรชีัน ชีี�ว่าความ่ร้�ส่กไม่่ม่ั�นคงปัลอดภัยสาม่ารถ 
กระตุ�นให้�เกิดความ่อยากร้�อยากเห้็น ม่ากกว่าปััจจัยด�านอาย ุ
ของบัุคคล
 เขาอธบิัายว่า “คนยคุม่ลิเลนเนียลเติบัโตม่าในชีว่งเวลาทีำ�ม่ ี
ความ่เชี่�อใจตำาม่าก เน่�องด�วยวิกฤตทำางการเงนิ เห้ตกุารณ์ 9/11  
พัอ่แม่ต่กงาน ฯลฯ ดังนั�น พัวกเขาจ่งม่แีนวโน�ม่ทีำ�จะตั�งคำาถาม่กับั 
สิ�งต่างๆ ในระดับัทีำ�สง้กว่าเจนเอ็กซึ่ห์้รอ่เบับัี�บั้ม่เม่อรเ์ม่่�อชีว่งวัย 
เดียวกัน” เพัราะคนรุน่ก่อนๆ ล�วนโตม่าในยุคทีำ� ‘ปัลอดภัย’  
และม่กัจะเชี่�อผ่้�นำา ทำำาให้ �ไม่ค่่อยม่คีวาม่สงสัยห้รอ่คำาถาม่เฉกเชีน่ 
ทีำ�เปั็นอย้ต่อนนี� 
 ปััจจัยต่างๆ ทีำ�กล่าวม่านี�อาจจะเปั็นห้รอ่ไม่่เปั็นตัวการทีำ� 
ทำำาให้�ความ่สงสัยใครร้่ �ของแต่ละคนห้ายไปั ศััตร้ของความ่สงสัย 
ใครร้่ �อาจจะแฝ่งตัวอย้ท่ำกุทีำ� ไม่ว่่าจะเปั็นสังคม่ สภาพัแวดล�อม่ 
ภายนอก ความ่ก�าวห้น�าของเทำคโนโลยี ห้รอ่ความ่ร้�ส่กภายใน 
จิตใจ การย�อนกลับัไปัม่องสาเห้ตุทีำ�แทำ�จรงิ อาจจะทำำาให้�เรา 
ได�พับักับัความ่อยากร้�อยากเห้น็ทีำ�ถก้พัรากไปัอีกครั�ง และถ่งแม่� 
ในอนาคตมั่นจะถก้ลักพัาตัวไปัอีก เราก็คงตาม่ห้ามั่นไม่ย่ากแล�ว  
จรงิไห้ม่? 
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เรยีนร้�ด�วยการใช�คำาถาม
ส่�งสำาคัญกว่าการหาคำาตอบั 
ค่อการพัฒนากระบัวนการค่ด

 การร้�จักตั�งคำาถาม่ทีำ�ดีผ่่านการคิดอยา่งละเอียดรอบัด�าน  
เปั็นปัระต้ทีำ�นำาไปัส้่คำาตอบัสำาห้รับัการแก �ไขปััญห้าต่างๆ  
ห้ากม่ไิด�ตั�งต�นด�วยการขบัคิดทีำ�ม่ากพัอแต่กระโจนไปัส้ก่ารลงม่อ่ 
ปัฏิิบััติเลย ก็เปั็นไปัได�ว่าทำางออกทีำ�ได�อาจเปั็นไปัผ่ิดทิำศัผ่ิดทำาง 
ห้รอ่ไม่่สัม่ฤทำธิ�ผ่ลเท่ำาทีำ�ควร อัลเบิัรต์ ไอน์สไตน์ กล่าวไว�ว่า  
“ห้ากผ่ม่ม่ีเวลาห้น่�งชีั�วโม่งในการแก�ปััญห้า ผ่ม่จะใชี�เวลา 55 
นาทีำแรกในการตั�งคำาถาม่ทีำ�เห้ม่าะสม่ เพัราะเม่่�อผ่ม่ร้�คำาถาม่ 
ทีำ�ถก้ต�อง ผ่ม่จะสาม่ารถแก�ปััญห้าได�ภายในเวลาไม่ถ่่ง 5 นาทีำ”  
คำากล่าวนี�ตอกยำาความ่สำาคัญในการตั�งคำาถาม่ทีำ�ดี 

Methodology



 ในกระบัวนการเรยีนร้� ‘คำาถาม่’ ไม่่เพัียงม่ีปัระโยชีน์ 
เพั่�อวัดห้รอ่ปัระเม่ินว่าผ้่�เรยีนสาม่ารถจดจำาห้รอ่เข�าใจเน่�อห้า 
ทีำ�เรยีนม่ากน�อยแค่ไห้น แต่การถาม่คำาถาม่ทีำ�ทำ�าทำายในบัรรยากาศั 
แห้่งการรบััฟังอย่างเปิัดกว�าง สาม่ารถกระตุ�นให้�ผ่้�เรยีนเกิด 
ความ่สนใจใฝ่่ร้ �และอยากออกไปัศ่ักษาห้าคำาตอบัด�วยตนเอง  
ผ่้�ทีำ�ม่นิีสัยชีอบัตั�งคำาถาม่ม่กัเปัน็คนทีำ�ไม่เ่ชี่�ออะไรงา่ยๆ แต่ร้ �จักคิด 
และตรวจสอบัข�อม่ล้ห้รอ่ปัระสบัการณ์ทีำ�ได�รบััอย้เ่สม่อ 

 การเรยีนร้ �โดยใชี�คำาถาม่เปั็นฐาน (Question-Based  
Learning ห้รอ่ QBL) ค่อการปัล้กฝ่ังให้�ผ้่�เรยีนเข�าถ่งความ่ร้� 
ต่างๆ ด�วยคำาถาม่ จนเกิดการพััฒนาทัำกษะการคิดด�วยความ่ 
ไตรต่รอง เป็ันเห้ตเุปัน็ผ่ล และรอบัด�าน ส่วนให้ญก่ารเรยีนร้�ด�วย 
การใชี�คำาถาม่ม่ักไม่่ได�เกิดข่�นอย่างเอกเทำศั แต่ม่ักเป็ันขั�นตอน 
ตั�งต�นก่อนนำาไปัส้่ขั�นตอนการเรยีนร้�อ่�นๆ ทีำ�ส่บัเน่�องกัน อาทิำ  
การส่บัเสาะค�นคว�า การทำำาโครงงาน ห้รอ่การแก �ไขโจทำยป์ัญัห้า 
ต่างๆ
 เม่่�อคำาถาม่เปั็นสิ�งสำาคัญ แล�วถาม่อย่างไรจ่งจะดี?  
คำาถาม่ทีำ�ดีควรเปั็นคำาถาม่ปัลายเปัิดทีำ�ส่งเสรมิ่ให้�ผ่้�เรยีนนำา 
ความ่ร้�พั่�นฐานม่าคิดต่อ เชี่น การใชี�คำาว่า ทำำาไม่ อย่างไร  
เพัราะเห้ตุใด คำาถาม่ไม่่ควรกำากวม่ ไม่่ชีี�นำา ห้รอ่ให้�คาดเดา 
เอาเองโดยปัราศัจากห้ลักคิด เม่่�อได�คำาถาม่แล�วม่ีการนำาม่า 
ตรวจสอบัความ่สม่เห้ตสุม่ผ่ล อาจกลั�นกรองคำาถาม่ทีำ�โดดเด่น 
เพั่�อม่าพัฒันาให้�ล่กและกว�างยิ�งข่�น 
 กระบัวนการเรยีนร้�ม่ิได�จบัลงทีำ�ความ่สงสัย ห้ากม่ั�นใจว่า 
ได�คำาถาม่ทีำ�ดีพัอ จากนั�นก็นำาไปัส้่ขั�นตอนการวางแผ่นว่าจะห้า 
คำาตอบัได�จากทีำ�ไห้น เชีน่ อ่านห้นังส่อส่บัค�นจากดิจิทัำล พัด้คยุ 
กับัผ่้�คน ด้วิดีโอ ฟังพัอดแคสต์ ฯลฯ ข�อม่้ลทีำ�ได�รบััอาจนำาไปัส้่ 
การปัรบััคำาถาม่ห้รอ่เกิดคำาถาม่อ่�นๆ อีกก็ได�
 ตัวอยา่งคำาถาม่ทีำ�ชีวนให้�ผ้่�เรยีนอยากเสาะห้าคำาตอบั เชีน่  
ฉันชีอบัอะไร? เพ่ั�อสำารวจสิ�งทีำ�สนใจใฝ่่ร้ � ม่ีความ่ห้ลงให้ล ห้รอ่ 
สาม่ารถทำำาได�ดี ฉันจะเรยีนร้�เร่�องอะไรดี? เพั่�อจินตนาการถ่งการ 
ทำำาความ่เข�าใจเร่�องราวให้ม่่ๆ ทีำ�ยังไม่่เคยเรยีนร้�ม่าก่อน ฉันจะ 
แก �ไขปััญห้าอะไรได�บั�าง? เพั่�อลองระบุัปััญห้า ออกแบับัแนวทำาง 
แก �ไข และอาจนำาไปัส้่การทำำาโครงงานปัระดิษฐคิ์ดค�นสิ�งต่างๆ  
ห้รอ่ ฉันจะสาม่ารถสร�างการเปัลี�ยนแปัลงอะไรให้�กับัสังคม่ 
และโลกใบันี�ได�บั�าง? เพั่�อให้�เห้น็ถ่งคณุค่าการกระทำำาของตนเอง 
และม่องเห้็นความ่เชี่�อม่โยงในระดับัทีำ�กว�างข่�น
 

 นอกจาก QBL ยงัม่วิีธกีารเรยีนร้�อ่�นอีกทีำ�ใชี�คำาถาม่ขั�นสง้ 
เปั็นเคร่�องม่่อในการเรยีนร้� นั�นก็ค่อ ‘Socratic Method’ ซึ่่�งม่ ี
รากฐานม่าจากนักปัราชีญโ์สเครตีส* ย�อนไปั 2,500 กว่าปัก่ีอน  
เขาม่ักเปัิดวงสนทำนากลางพั่�นทีำ�สาธารณะในเม่่องเอเธนส์  
ตั�งคำาถาม่ชีวนผ้่�คนแลกเปัลี�ยนเร่�องราวในทำกุแงม่่มุ่ของชีวิีต เชีน่  
ความ่กล�าห้าญ ความ่ยติุธรรม่ ความ่กตัญญู ้ปััญญา ความ่พัอ 
ปัระม่าณ ฯลฯ ด�วยความ่เชี่�อส่วนตัวว่า “ชีวิีตทีำ�ไม่ถ่ก้ตรวจสอบั 
นั�นไร�ค่า” 
 ทัำ�ง QBL และ Socratic Method แม่�จะเรยีนร้�ด�วยการใชี� 
คำาถาม่และสนบััสนนุกระบัวนการคิดด�วยกันทัำ�งค้่ แต่ก็ม่จีดุเน�น 
และกลวิธหี้าคำาตอบัทีำ�แตกต่าง กล่าวค่อ QBL ให้�ความ่สำาคัญ 
กับัการกระตุ�นความ่คิดอย่างรอบัด�าน โดยไม่่ได�มุ่่งห้าคำาตอบั 
ทีำ�ดีทีำ�สุดห้รอ่จรงิทีำ�สุดเพัียงคำาตอบัเดียว และคำาถาม่เห้ล่านั�น 
จะนำาไปัส้่การส่บัเสาะห้าความ่ร้ �โดยวิธต่ีางๆ เชี่น การค�นคว�า  
พัสิจ้น์ ห้รอ่ทำดลอง ส่วนวิธกีารตั�งคำาถาม่แบับัโสเครตีสม่หี้ัวใจ 
สำาคัญอย้่ทีำ�การใชี�ตรรกะ ค่อการนำาข�อเสนอทีำ�ม่ีเห้ตุผ่ลและ 
ข�อคัดค�านม่าห้กัล�างกัน จนกระทัำ�งเห้ล่อความ่จรงิทีำ�สม่เห้ตสุม่ผ่ล 
ทีำ�สดุ
 วิธกีารตั�งคำาถาม่แบับัโสเครตีส ถ้กนำาม่าปัระยุกต์ใชี �ใน 
ห้�องเรยีนกฎีห้ม่ายของม่ห้าวิทำยาลัยฮารว์ารด์ ตั�งแต่ราวทำศัวรรษ 
1870 วิธกีารนี�สอดคล�องเปั็นอย่างดีกับัศัาสตรที์ำ�ต�องย่ดม่ั�นใน 
ห้ลักการ และตัดสินถ้กผ่ิดอย่างม่ีเห้ตุผ่ล ต่อม่าม่ีการนำาไปั 
ปัรบััใชี�กับัการเรยีนสาขาอ่�นๆ แต่อาจไม่แ่พัรห่้ลายม่ากนัก เชีน่  
ภาษาและวรรณกรรม่ STEM และปัระวัติศัาสตร์

 กรณี โรงเรยีนม่ธัยม่ศ่ักษาในรฐันิวเจอรซ์ึ่ยี ์สห้รฐัอเม่รกิา  
ม่ีการนำา วิธีการตั� งคำาถาม่แบับัโสเครตีสม่าใชี�สอนวิชีา 
ปัระวัติศัาสตร ์ แรนน์ ม่ิลเลอร ์ ซึ่่� งเป็ันคร้ปัระจำาวิชีาเคยม่ ี
ปัระสบัการณ์การเรยีนโดยใชี�วิธีนี�ม่าก่อน เม่่�อสมั่ยเรยีนวิธ ี
พัิจารณาคดีแพั่งในโรงเรยีนกฎีห้ม่าย เขากล่าวว่าถ้กอาจารย ์ 
“ยิงคำาถาม่ใส่อย่างบั�าคลั�ง” ซึ่่�งในแง่บัวกก็ชี่วยส่งเสรมิ่ทัำกษะ 
การคิดเชีิงวิพัากษ์ และพััฒนาการใชี�ตรรกะด�านกฎีห้ม่าย  
“วิธีการนี�ไม่่เพัียงบัังคับัให้�ผ่ม่อ่าน แต่ยังต�องโต�ตอบักับัสิ�งทีำ� 
กำาลังอ่านด�วย ผ่ม่ห้วังว่าสิ�งนี�จะเกิดข่�นกับันักเรยีนของผ่ม่เชีน่กัน”
 ม่ลิเลอรเ์ล่าถ่งการนำาวิธกีารนี�ม่าใชี�สอนวิชีาปัระวัติศัาสตร ์
ในโรงเรยีนวันแรกว่า เขาม่อบัห้ม่ายให้�นักเรยีนอ่าน จากนั�นได� 
สุ่ม่ถาม่นักเรยีนแบับัตัวต่อตัวเพั่�อตรวจสอบัเห้ตผุ่ล เด็กบัางคน 
กลัวและเครยีดอยา่งเห้น็ได�ชีดั เขาได�อธบิัายและทำำาความ่เข�าใจ 
กับันักเรยีนถ่งเปั�าห้ม่ายและผ่ลลัพัธ์ทีำ�เป็ันปัระโยชีน์ สัปัดาห้์ 
ต่อม่านักเรยีนเตรยีม่ตัวม่ากข่�น ม่ีการอ่านห้นังส่อม่าล่วงห้น�า 
พัร�อม่จดบัันท่ำกแบับัย่อและไฮไลต์ปัระเด็นสำาคัญต่างๆ และ 
บัรรยากาศัการเรยีนม่คีวาม่ผ่่อนคลายข่�น 

 “สิู�งสูำ�ค้ญท่ี่�สูุดไม่ใชิ่ก�รั้ม่คำ�ต์อบ แต่์ม่ก�รั้วิเครั้�ะห ์ 
ห�กม่ท้ี่กษะน่�พิวกเข้�จำะพิรั้้อมเสูมอ ไม่ว่�อยู่ในห้องเรั้่ยน  
หรั้อืเมื�อม่ใครั้ต้์�งคำ�ถ�มเก่�ยวก้บคว�มคิด สูติ์ปัญญ� หรั้อื 
คว�มเป็นมนษุย ์พิวกเข้�ก็จำะพิรั้อ้มเชิ่นก้น” 

* บั�างก็เขียนว่า โสกราตีส ในบัทำความ่นี�ใชี�ว่า โสเครตีส เพั่�อให้�สอดคล�องไปักับั
แห้ล่งข�อม่ล้ทีำ�ใชี�อ�างอิง
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Inquiry-Based Learningเรยีนร้�ด�วยการส่บัเสาะแสวงหาความร้�อย่างมีว่จารณญาณท่ีำม่า: Intel Foundation จากเว็บัไซึ่ต์ humintell.com

ปัระเภทการตั�งคำาถามแบับัโสเครตีส

คำาถามที�มุง่ให�เก่ดความกระจา่ง
(Clarification questions)

คำาถามเกี�ยวกับัปัระเด็นปััญหาที�เปั็นคำาถามตั�งต�น
(Questions about an initial question or issue)

คำาถามที�เน�นเหตุผลัแลัะหลัักฐาน 
(Reason and evidence questions)

คำาถามที�มุ่งตรวจสอบัแหล่ังที�มา
(Origin or source questions)

คำาถามที�เน�นตั�งข�อสมมต่ฐาน 
(Assumption questions)

คำาถามที�เน�นมุมมอง
(Viewpoint questions)

คำาถามที�เน�นความเกี�ยวข�อง
แลัะผลัลััพธ์ที�ตามมา

(Implication and
consequence questions)
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 เม่่�อความ่สงสัยใฝ่่ร้ �ห้รอ่การตั�งคำาถาม่ต่อสิ�งทีำ�พับัเห้็น 
เปั็นจดุเริ�ม่ต�นในการเรยีนร้� ขั�นตอนต่อม่าก็ค่อการพัยายาม่ห้า 
คำาตอบัเห้ล่านั�นเพั่�อคลี�คลายความ่สงสัยโดยเล่อกใชี�วิธกีารทีำ� 
เห้ม่าะสม่ การเรยีนร้�แบับัส่บัเสาะเป็ันฐาน ห้รอ่ Inquiry-Based  
Learning (IBL) เปั็นกระบัวนการทีำ�เชี่�อม่โยงผ่้�เรยีนให้�ก�าวออก 
ไปัส้่โลกภายนอก สังเกตสถานการณ์รอบัตัว แล�วแสวงห้า 
คำาตอบัอยา่งเปั็นระบับั
 การเรยีนร้�แบับัส่บัเสาะสนับัสนนุให้�ผ่้�เรยีนเป็ันศัน้ยก์ลางของ 
กระบัวนการเรยีนร้� ผ่้�เรยีนทีำ�ร้ �จักไขว่คว�าห้าความ่ร้�เพั่�อตอบัสนอง 
ความ่ฉงนของตนเองอย้เ่สม่อ ยอ่ม่เกิดความ่รกัในความ่ร้� และ 
เรยีนร้�ตลอดชีวิีตอยา่งไม่ห่้ยดุนิ�ง นอกจากนี�ผ่ลพัลอยได�ทีำ�ตาม่ม่า 
ค่อผ่้�เรยีนได�พััฒนาห้ลักคิดแบับัเติบัโต (Growth Mindset)  
รวม่ทัำ�งได�ฝึ่กฝ่นการตัดสินใจและแก �ไขปััญห้าเฉพัาะห้น�าต่างๆ  
จนกลายเปั็นเจ�าของการเรยีนร้�ของตนเองอยา่งแทำ�จรงิ
 วัฏิจักรของการเรยีนร้�แบับัส่บัเสาะปัระกอบัด�วย การตั�ง 
คำาถาม่ ห้รอ่ม่ีความ่สงสัยในปัระเด็นทีำ�สนใจห้รอ่วิชีาทีำ�เรยีน  
ไม่ล่ะเลยห้รอ่เพักิเฉยต่อสิ�งใดไปังา่ยๆ การส่บัค�น ค่อการตาม่ห้า 
ห้ลักฐานเพั่�อนำาไปัส้่การตอบัคำาถาม่ ม่ีการเก็บัข�อม่้ลอย่าง 
ละเอียด ถก้ต�อง และแม่น่ยำา ร้ �จักปัระเม่นิข�อดีและข�อด�อยเพั่�อ 
เล่อกใชี�อยา่งเห้ม่าะสม่ รวม่ทัำ�งสาม่ารถนำาข�อม่ล้ดิบัม่าวิเคราะห์้ 
ตีความ่ และอภิปัรายว่าสอดคล�องห้รอ่แตกต่างจากห้ลักการ 
ห้รอ่ทำฤษฎีีอยา่งไร จากนั�นเปัน็ขั�นตอน การสร�างสรรค์ ห้รอ่รเิริ�ม่ 
ความ่คิดให้ม่่ๆ  ทีำ�ได�แรงบันัดาลใจม่าจากปัระสบัการณ์ของตนเอง 
การอภิปัราย เพั่�อแลกเปัลี�ยนไอเดียกับัผ่้�อ่�นถ่งสิ�งทีำ�ได�ทำดลอง 
ห้รอ่ส่บัห้าคำาตอบั และ การสะทำ�อนความ่คิดเห้็น ทำบัทำวนห้รอ่ 
ปัระเม่นิคำาตอบั บัางครั�งอาจทำำาให้�เปัลี�ยนการตัดสินใจ ห้รอ่ต�อง 
กลับัไปัห้าห้ลักฐานสนับัสนนุเพัิ�ม่เติม่อีก

 การเรยีนร้�แบับัส่บัเสาะเห้ม่าะกับัการสำารวจห้าคำาตอบั 
ห้รอ่ทำำาโครงงานขนาดเล็กทีำ�กินระยะเวลาไม่่ยาวนานเกินไปันัก  
กระบัวนการม่ีความ่ย่ดห้ยุ่นส้ง สาม่ารถปัระยุกต์ใชี�กับัทำุกวิชีา 
ตั�งแต่ระดับัชีั�นอนบุัาลจนถ่งม่ห้าวิทำยาลัย รวม่ถ่งแห้ล่งเรยีนร้� 
นอกระบับัโรงเรยีน

 ห้ลายปัระเทำศัม่ีการปัรบััปัรุงห้ลักสต้ร ให้�เด็กม่ีโอกาสได� 
เรยีนร้ �ในสิ�งทีำ�ตนสนใจ คิดรเิริ�ม่ และแสวงห้าความ่ร้�ด�วยตนเอง  
โดยพัฒันาห้รอ่ปัระยกุต์เคร่�องม่อ่การเรยีนร้�แบับัส่บัเสาะทีำ�แตกต่าง 
กันไปั เชี่น การพััฒนาม่าตรฐานห้ลักส้ตรสังคม่ศ่ักษา C3  
(College, Career, and Civic Life) ในสห้รฐัอเม่รกิา สำาห้รบัั 
ระดับัอนุบัาลจนถ่งม่ัธยม่ศ่ักษา ม่ีวัตถุปัระสงค์เพั่�อเตรยีม่ 
ความ่พัร�อม่คนรุ่นให้ม่่ ให้�ปัระสบัความ่สำาเร็จในการเรียน  
การทำำางาน และการเปัน็พัลเม่อ่ง เคร่�องม่อ่การเรยีนร้�ปัระกอบัด�วย 
1) การพัฒันาคำาถาม่และวางแผ่นการส่บัเสาะ 2) การปัระยกุต์ 
ใชี�เน่�อห้าวิชีาและเคร่�องม่่อ 3) การรวบัรวม่ ปัระเมิ่น และใชี� 
ห้ลักฐาน 4) การส่�อสารข�อสรุปัห้รอ่ความ่เข�าใจ
 ส่วนสิงคโปัรใ์ชี�การเรยีนร้�แบับัส่บัเสาะม่าตั�งแต่ปัี 2005  
ภายใต�กลยทุำธก์ารศ่ักษา Teach less, Learn more เพั่�อสร�าง 
ระบับัการศ่ักษาทีำ�บัม่่เพัาะความ่คิดสร�างสรรค์ การคิดวิเคราะห้์  
และความ่ห้ลงให้ลในการเรยีนร้�ตลอดชีวิีต ม่กีารเพัิ�ม่ปัฏิิสัม่พันัธ ์
ในชีั�นเรยีนระห้ว่างผ่้�สอนกับัผ่้�เรยีน ลดบัทำบัาทำของคร้จากผ่้�สอน 
เปั็นเพัียงผ่้�แนะนำา รวม่ทัำ�งกระตุ�นให้�ผ่้�เรยีนเสาะห้าและสร�าง 
ความ่ร้�ด�วยตนเอง
 ด�าน ห้ลักสต้รระดับัชีาติของออสเตรเลีย ถก้ปัรบััให้�เปั็น 
การเรยีนร้�แบับัส่บัเสาะอย่างเข�ม่ข�นตั�งแต่ปัี 2008 โดยใชี� 
โม่เดลการสอน TELSTAR (Tune In, Explore, Look, Sort,  
Test, Act, Reflect) ม่ีการปัระเม่ินว่ากระบัวนการดังกล่าว 
ม่ีส่วนชี่วยพััฒนาผ้่�เรยีนให้�ม่ีอภิปััญญา (Metacognition)  
ห้รอ่การร้�เกี�ยวกับักระบัวนการคิดของตนเอง ชี่วยให้�สาม่ารถ 
วางแผ่นและทำบัทำวนความ่คิดของตนเองอย่างเป็ันระบับั  
และเล่อกวิธกีารเรยีนร้�ทีำ�เห้ม่าะสม่กับัตนเอง 

เปัล่ีัยนหลัักส้ตรเรยีน
แบับัท่องจำา เป็ันการแสวงหา
ความร้�ด�วยตนเอง

ท่ีำม่า: theIBLibrary.com

การตั�งคำาถาม

การส่บัค�น

การสร�างสรรค์การอภ่ปัราย

การสะท�อน
ความค่ดเห็น
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 ศัน้ย์เพั่�อการดำารงชีีวิตในอนาคต ม่ห้าวิทำยาลัยจอห์้น ฮอปักินส์ สห้รฐัอเม่รกิา  
ได�พัฒันาห้ลักสต้ร ‘FoodSpan’ สำาห้รบััสอนในระดับัม่ธัยม่ศ่ักษาตอนปัลาย โดยออกแบับั 
ให้�สอดคล�องกับัม่าตรฐานการศ่ักษาชีาติด�านวิทำยาศัาสตร ์สังคม่ศัาสตร ์และสขุศ่ักษา 
 กระบัวนการเรยีนร้�กระตุ�นให้�นักเรยีนม่ส่ีวนรว่ม่ถกเถียงเกี�ยวกับัความ่สำาคัญของ 
ระบับัอาห้าร จากนั�นส่บัเสาะเพั่�อตรวจสอบัและห้าคำาตอบั เชีน่ ในระบับัอตุสาห้กรรม่ 
ม่ีวิธีการเพัาะปัล้กและเลี�ยงสัตว์อย่างไร สารสนเทำศัข�างบัรรจุภัณฑ์์บั่งบัอกอะไร 
กับัเราบั�าง อะไรเปั็นปััจจัยทีำ�ส่งผ่ลต่อทำางเล่อกของผ่้�บัรโิภค ความ่อดอยากและความ่ 
ไม่ม่่ั�นคงทำางอาห้ารส่งผ่ลต่อม่นษุยอ์ยา่งไร ฯลฯ
 การตั�งคำาถาม่และการส่บัเสาะห้าคำาตอบัสาม่ารถต่อยอดไปัส้ ่‘โครงการพัลเม่อ่ง 
ต่�นร้ �ด�านอาห้าร’ เปัน็การรวม่กลุม่่กันของผ่้�เรยีนเพั่�อลงม่อ่สร�างความ่เปัลี�ยนแปัลงในชีมุ่ชีน 
ทำ�องถิ�น ระดับัรฐั ห้รอ่ปัระเทำศั ทีำ�พัวกเขาเห้น็ว่าเปัน็ปััญห้า ความ่ร้�ความ่เข�าใจอยา่งล่กซึ่่�ง 
สาม่ารถเสรมิ่พัลังให้�เยาวชีนเป็ันม่ากกว่าผ้่�บัรโิภค โดยมี่ส่วนรว่ม่กับัปัระเด็นเห้ล่านี� ตั�งแต่ 
การเพัาะปัลก้พัช่ีผ่ักไว�บัรโิภคเอง ไปัจนถ่งการสนับัสนนุห้รอ่เรยีกร�องนโยบัายต่างๆ 

‘FoodSpan’ หลัักส้ตรสร�างพลัเม่อง
ต่่นร้�ด�านอาหาร 

 นักส่บักาลเวลา เปัน็กระบัวนการเรยีนร้�ปัระวัติศัาสตรแ์บับั 
ส่บัเสาะ ซึ่่�งออกแบับัโดย อ.ดร.อรรฏิชีณม่ ์สัจจะพัฒันกลุ คณะ 
ครุศัาสตร ์ม่ห้าวิทำยาลัยราชีภัฏิพับิั้ลสงคราม่ ได�แรงบัันดาลใจ 
ม่าจากกิจกรรม่ นักส่บัสายนำา และ นักส่บัสายลม่ ของม่้ลนิธ ิ
โลกสีเขียว เคร่�องม่่อนี�เกิดจากแนวคิดว่ากระบัวนการศ่ักษา 
ปัระวัติศัาสตรม์่คีวาม่คล�ายคล่งกับักระบัวนการทำางวิทำยาศัาสตร ์
ค่อมุ่่งสร�างองค์ความ่ร้ �ให้ม่จ่ากห้ลักฐาน ม่กีารสม่ม่ติให้�ผ่้�เรยีน 
สวม่บัทำบัาทำเป็ันนักส่บัทีำ�ต�องใชี�กระบัวนการส่บัเสาะ ห้าคำาตอบั  
และคิดวิเคราะห้์ เพั่�อให้�พับัความ่จรงิทีำ�ใกล�เคียงกับัสิ�งทีำ�อยากร้�  
จดุมุ่ง่ห้ม่ายค่อให้�นักเรยีนได�เรยีนร้�ปัระวัติศัาสตรท์ำ�องถิ�นซึ่่�งเปัน็ 
เร่�องในอดีตทีำ�ผ่่านม่าแล�ว ทำำาความ่เข�าใจสังคม่ในปััจจบุััน และ 
สร�างสรรค์สิ�งทีำ�ดีกว่าเพั่�ออนาคต
 นักส่บักาลเวลาปัระยุกต์ใชี�เคร่�องม่่อการศ่ักษาชีุม่ชีน 
ภาคสนาม่ของนักม่านษุยวิทำยา เชีน่ การจัดทำำาแผ่นทีำ�ปัระวัติชีมุ่ชีน 
การสำารวจสถานการณ์ชีุม่ชีนแล�วนำาม่าจัดทำำาเป็ันเส�นเวลา  
(Timeline) และปัฏิิทิำนปัระเพัณีทำ�องถิ�น การสำารวจความ่สัม่พันัธ ์
ของคน สิ�งแวดล�อม่และผ่ ีการตาม่ห้าปัราชีญแ์ละพัลเม่อ่งต่�นร้ � 
ในทำ�องถิ�น เปั็นต�น 
 เม่่�อผ่้�เรยีนได�ข�อม่ล้จากการลงพั่�นทีำ�ภาคสนาม่แล�ว ก็เข�าส้่ 
กระบัวนการกลั�นกรองปัระเด็นทีำ�สนใจ เพั่�อแกะรอยอยา่งล่กซึ่่�ง 
ยิ�งข่�น โดยม่องเห้น็ภาพัทีำ�ครอบัคลมุ่ทัำ�งอดีต ปัจัจบุันั และอนาคต  
กิจกรรม่สดุทำ�ายค่อ ‘ปัฏิิบัติัการพัลเม่อ่งเปัลี�ยนทำ�องถิ�น’ เพั่�อทำดลอง 
ลงม่่อแก�ปััญห้าห้รอ่สร�างสรรค์สิ�งดีๆ ให้�ชีุม่ชีน คุณสม่บััติของ 
นักส่บักาลเวลา ค่อจะต�องชี่างสังเกตทัำ�งสิ�งทีำ�ม่องเห้็นและสิ�งทีำ� 
อย้่เบั่�องห้ลัง ร้ �จักรบััฟังอย่างเปัิดใจ คิดรอบัด�านและจรงิใจ 
อ่อนน�อม่ ซึ่่�งล�วนเปั็นทัำกษะสำาคัญในศัตวรรษทีำ� 21

‘นักส่บักาลัเวลัา’
ศึกษาชุมชนผ่านการส่บัเสาะ 
รอ่งรอยปัระวัต่ศาสตร์
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ตั�งคำาถามต่อทุกส่่ง
แลั�วลังม่อหาคำาตอบั

 พัิพัิธภัณฑ์์วิทำยาศัาสตรนิ์วยอรก์ (New York Hall of  
Science) ม่ีคำาขวัญว่า ‘จงตั�งคำาถาม่ต่อทำุกสิ�ง’ เพัราะคำาถาม่ 
จะนำาไปัส้่การค�นพับัให้ม่่ๆ และชี่วยให้�ม่องเห้็นโอกาสทีำ�จะแก� 
ปััญห้า ทีำ�นี�ออกแบับัพั่�นทีำ�และกิจกรรม่เพั่�อกระตุ�นความ่สงสัย 
ใฝ่่ร้ �และสร�างปัระสบัการณ์เรยีนร้�อย่างม่ีส่วนรว่ม่แก่ผ่้�เยี�ยม่ชีม่  
นิทำรรศัการไม่ไ่ด�อัดเเน่นไปัด�วยเน่�อห้า แต่เปัน็การจัดแสดงแบับั 
ม่ปีัฏิิสัม่พันัธกั์บัผ่้�ชีม่ม่ากกว่า 450 รายการทีำ�ชีว่ยไขความ่กระจ่าง 
ความ่อยากร้�เร่�องวิทำยาศัาสตร ์
 ในเร่�องราวเกี�ยวกับัสิ�งทีำ�เล็กทีำ�สดุอยา่งจลิุนทำรยี ์ผ้่�เยี�ยม่ชีม่ 
สาม่ารถเฝ่�าม่องสิ�งทีำ�ไม่เ่คยม่องเห้น็ม่าก่อน และทำำาความ่เข�าใจ 
ผ่ลกระทำบัของเชี่�อโรคต่างๆ ทีำ�ม่ต่ีอสขุภาพั ส่วนเร่�องกว�างให้ญ ่
อยา่งจักรวาลและอวกาศั ลานจรวดด�านนอกพัพิัธิภัณฑ์์เปัน็พั่�นทีำ� 
สร�างแรงบันัดาลใจในความ่ทำะเยอทำะยานของม่นษุย ์ทีำ�อยากจะ 
ออกไปัสำารวจดินแดนทีำ�ไม่ร้่ �จักอันไกลโพั�น แม่�กระทัำ�งการเล่นสนกุ 
ทีำ�สนาม่เด็กเล่นก็เปัน็การเรยีนร้ �ได� เด็กๆ สาม่ารถทำำาความ่เข�าใจ 
ห้ลักการทำางวิทำยาศัาสตรว่์าด�วยการเคล่�อนไห้ว การทำรงตัว  
การม่องเห้็น การได�ยนิ ผ่่านกลไกของเคร่�องเล่น เชีน่ สไลเดอร ์ 
กระดานห้ก ห้ลมุ่ทำราย และเคร่�องพ่ันห้ม่อก นอกจากนี�พัพิัธิภัณฑ์์ 
ยังม่ีเม่กเกอรส์เปัซึ่สำาห้รบััการเรยีนร้�แบับัปัลายเปัิด ซึ่่�งเชี่�อว่า 
การลองทำำาผ่ดิพัลาดค่อวิธทีีำ�ดีในการเรยีนร้� เวิรก์ชีอ็ปัม่ทัีำ�งงานไม่� 
ป้ันปัลาสเตอร ์ อุปักรณ์อิเล็กทำรอนิกส์ และการพิัม่พั์ 3 ม่ิติ  
สำาห้รบััแปัลงไอเดียเปั็นงานสร�างสรรค์ให้ม่่ๆ

 “กิจำกรั้รั้มแล่ะนิที่รั้รั้ศก�รั้ท้ี่�งหมดข้องเรั้�ยืนอยู่บน 
หล้่กก�รั้ ออกแบบ-สูรั้้�ง-เล่่น (Design-Make-Play)  
เรั้�พิย�ย�มค้นห�คว�มเป็นไปไดใ้นก�รั้สู่งเสูรั้มิให้เย�วชิน 
เรั้ย่นรูั้ผ้่�นก�รั้เล่่น ก�รั้สู้งเกต์ ก�รั้คิดไต์รั้ต่์รั้อง แล่ะรูั้วิ้ธิใ่ชิ้ 
เครั้ื�องมือเพิื�อสูรั้�้งต้์นแบบ สูภ�พิแวดล้่อมเหล่่�น่�สูอดคล้่อง 
ก้บนโยบ�ยก�รั้ศึกษ�แล่ะก�รั้สูอนในห้องเรั้ย่นท่ี่�เปล่่�ยนไป  
เมื�อครูั้แล่ะน้กเรั้ย่นได้รั้ว่มก้นที่ดล่องแล่ะเรั้ย่นรูั้ไ้ปพิรั้อ้มก้น  
เท่ี่�ก้บเป็นก�รั้ล่ดชิ่องว่�งรั้ะหว่�งครูั้แล่ะผู้เรั้ย่น”

 ผ่้�อำานวยการพัพิัธิภัณฑ์์วิทำยาศัาสตรนิ์วยอรก์กล่าว

Project-Based Learning
เรยีนร้�ด�วยการทำาโครงงาน สร�างปัระสบัการณ์
แลัะทักษะอนาคต 

 ห้น่�งในปัญัห้าให้ญด่�านทำรพััยากรม่นษุยข์ององค์กร 
ทัำ�วโลกค่อ แรงงานทีำ�เข�าส้่ระบับัการทำำางานม่ีความ่ร้�ตาม่ 
ห้ลักสต้รทีำ�สำาเรจ็การศ่ักษา แต่ขาดทัำกษะทีำ�จำาเปั็นห้ลาย 
ด�านในการทำำางานจรงิ ม่ิห้นำาซึ่ำาความ่ร้�ทีำ�เคยเรยีนใน 
โรงเรยีนห้รอ่ม่ห้าวิทำยาลัยก็ล�าสม่ัยเรว็ข่�นกว่าในอดีต  
ห้ากขาดการเรยีนร้�และการฝ่ึกฝ่นปัระสบัการณ์อย่าง 
ต่อเน่�อง ก็ยากทีำ�จะปัรบััตัวได�ทัำนกับัโลกการทำำางานทีำ�ทำ�าทำาย

Small Creatures, Big Impact โดย NYSCI
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โรงเรยีนในซานฟรานซส่โก เป่ัดโอกาส
ลัองผ่ดลัองถก้ในห�องเรยีนว่ทยาศาสตร์

  โรงเรยีนม่ธัยม่ศ่ักษาแอปัทำอส (Aptos Middle School)  
และโรงเรยีนอ่�นๆ ทัำ�วซึ่านฟรานซึ่ิสโก ปัระยุกต์การเรยีนร้�ด�วย 
การทำำาโครงงานกับัวิชีาวิทำยาศัาสตร ์โดยนำาแนวทำางการพัฒันา 
ห้ลักส้ตรม่าจากม่ห้าวิทำยาลัยสแตนฟอรด์ คร้ให้�นักเรยีนสวม่ 
บัทำบัาทำเปัน็นักวิทำยาศัาสตรที์ำ�ทำำางานบันห้ลักของเห้ตผุ่ลและได� 
ลงม่่อลองผ่ิดลองถ้ก ในโครงงานทีำ�สอดคล�องกับัเน่�อห้าวิชีา 
และตรงกับัความ่สนใจของผ่้�เรยีน โรงเรยีนยังม่ีห้�องเม่กเกอร ์
เพั่�อปัระดิษฐต์�นแบับัสำาห้รบััโครงงานของแต่ละคน โดยม่นัีกเรยีน 
เกรด 8 ทำำาห้น�าทีำ�ด้แลพั่�นทีำ�และแนะนำาการใชี�งานเคร่�องพัิม่พั ์
สาม่ม่ติิชีว่งห้ลังเลิกเรยีน
 นักเรยีนได�เรยีนร้�ภาคทำฤษฎีีจากกลุ่ม่วิชีา STEM ทำำา 
โครงงานใชี �โม่เดล 5E ปัระกอบัด�วย การสร�างการม่ีส่วนรว่ม่  
(Engage) โดยย่ดความ่สนใจของผ่้�เรยีนเปั็นห้ลัก การสำารวจ  
(Explore) ผ่า่นกิจกรรม่ทีำ�ได�ลงม่อ่ปัฏิิบัติัเพั่�อให้�เกิดความ่เข�าใจ 
ทีำ�ล่กซึ่่�ง การอธิบัาย (Explain) โดยให้�นักเรยีนบัอกเล่าสิ�งทีำ� 
ค�นพับัจากปัระสบัการณ์ของตน การขยายความ่ (Elaborate)  
เป็ันการต่อยอดไอเดียไปัส้่บัรบิัทำทีำ�กว�างข่�น และ การปัระเมิ่น  

 การเรยีนร้ �โดยใชี �โครงงานเปั็นฐาน (Project-Based  
Learning ห้รอ่ PBL*) เป็ันวิธกีารห้น่�งทีำ�ให้�ผ่้�เรยีนสร�างความ่ร้� 
ห้รอ่สิ�งปัระดิษฐใ์ห้ม่่ด�วยตนเอง ผ่่านการลงม่่อทำำาชีิ�นงานห้รอ่ 
โครงงานต่างๆ จุดมุ่่งห้ม่ายเพั่�อให้�เกิดการเชี่�อม่โยงห้ลักการ 
ห้รอ่ทำฤษฎีีทีำ�เคยเรยีนม่ากับัปัระสบัการณ์ห้รอ่สิ�งทีำ�เพัิ�งเรยีนร้�  
ห้ลอม่รวม่กลายเป็ันความ่ร้ �ให้ม่่อย่างต่อเน่�อง การเรยีนร้�ด�วย 
การทำำาโครงงานชีว่ยกระตุ�นให้�นักเรยีนเปัลี�ยนคำาถาม่จาก “อะไร”  
เปัน็การถาม่ว่า “ทำำาไม่” และ “จะเปัน็อยา่งไรต่อ” 
 กระบัวนการดังกล่าวเน�นวิธคี�นพับัความ่ร้�ตาม่ความ่สนใจ  
ขั�นตอนปัระกอบัด�วย การระบัปุัญัห้า ค่อการกำาห้นดเปั�าห้ม่าย 
การเรยีนร้� รวม่ทัำ�งการทำำาความ่เข�าใจเกี�ยวกับัปััญห้าและความ่ 
ทำ�าทำายของโครงงาน เม่่�อม่โีจทำยที์ำ�ชีดัเจนแล�ว ขั�นตอนต่อม่าก็ค่อ  
การวางแผ่น เปัน็การกำาห้นดรายละเอียด วิธกีาร และกรอบัเวลา 
การทำำางาน ห้ากม่กีารวางแผ่นดี งานก็ม่โีอกาสราบัร่�นสง้ จากนั�น 
เปัน็ขั�นตอน การลงม่อ่ทำำา ปัฏิิบัติัตาม่แผ่นโดยเล่อกใชี�เคร่�องม่อ่ 
ต่างๆ ทีำ�เห้ม่าะสม่ รวม่ทัำ�ง การทำบัทำวนการเรยีนร้� ว่างานทีำ�ได�ทำำา 
ไปัแล�วตอบัโจทำย์เปั�าห้ม่ายห้รอ่ไม่่ สำาเรจ็ห้รอ่ล�ม่เห้ลวภายใต� 
ปััจจัยเง่�อนไขใดบั�าง และขั�นตอนสดุทำ�ายค่อ การนำาเสนอ ถ่ายทำอด 
ผ่ลการเรยีนร้�ของตนให้�ผ้่�อ่�นเข�าใจ โดยอาจได�รบััความ่เห้น็ให้ม่่ๆ   
ทีำ�สาม่ารถนำาม่าพัฒันาต่อยอดการทำำางานให้�ดียิ�งข่�น

ท่ีำม่า: ม่ห้าวิทำยาลัยราชีภัฏิเชียีงให้ม่่

(Evaluate) เพั่�อทำบัทำวนปัระสบัการณ์ซึ่่�งจะชีว่ยเติม่เต็ม่ความ่ร้� 
ให้�รอบัด�านยิ�งข่�น ตัวอยา่งโครงงานภาคปัฏิิบัติัของนักเรยีน เชีน่  
การออกแบับัห้�องครวัปัระห้ยัดพัลังงานให้�ร�านอาห้ารในชุีม่ชีน  
นักเรยีนเริ�ม่ต�นจากการศ่ักษาผ่ลกระทำบัของห้น�าต่างและปัระต ้
ทีำ�ม่ีต่ออุณห้ภ้ม่ิของร�าน ม่ีการทำดลองสร�างต�นแบับัเพั่�อพัิส้จน์ 
และทำดสอบัสม่ม่ติฐาน จนนำาไปัส้่ทำางออกทีำ�เปั็นปัระโยชีน์
  ในการปัระเมิ่นและติดตาม่ผ่ลของโรงเรียนทีำ�สอน 
วิทำยาศัาสตรโ์ดยใชี�การเรยีนร้�ด�วยการทำำาโครงงานของเขต 
การศ่ักษาซึ่านฟรานซึ่สิโกพับัว่า นักเรยีนม่ส่ีวนรว่ม่ในการเรยีน 
ม่ากข่�นอย่างชีัดเจน อย่างไรก็ตาม่ม่ีเด็กปัระม่าณ 28% ทีำ�พับั 
อุปัสรรคในการเรยีนร้�เน่�องจากยังขาดทัำกษะในการทำำางานและ 
ลงม่่อปัฏิิบััติจรงิ ซึ่่�งจำาเปั็นจะต�องได�รบััการพััฒนาทัำกษะแบับั 
ค่อยเปัน็ค่อยไปั นอกจากนี�ยงัพับัว่าตัวแปัรทีำ�ม่อิีทำธพิัลม่ากทีำ�สดุ 
ต่อผ่ลสัม่ฤทำธิ�ทำางการเรยีนของนักเรยีนก็ค่อคร้ ซึ่่� งสำาคัญ 
ม่ากกว่าห้ลักส้ตร ขนาดชีั�นเรยีน และงบัปัระม่าณ ข�อค�นพับั 
ดังกล่าวนำาไปัส้ก่ารพัฒันาคณุภาพัคร้วิทำยาศัาสตร ์และพัฒันา 
ห้ลักสต้รอยา่งม่ส่ีวนรว่ม่ระห้ว่างคร้และนักการศ่ักษา 

 การทำำาโครงงานเป็ันการจำาลองกระบัวนการทำำางานจรงิ  
นอกจากผ่้�เรยีนจะได�รบััความ่ร้�ซึ่่�งเชี่�อม่โยงกับัวิชีาต่างๆ แล�ว  
ยงัได�รบััการพัฒันาทัำกษะทีำ�จำาเปั็นสำาห้รบััการทำำางานในอนาคต  
โดยเฉพัาะอย่างยิ�งทัำกษะการแก�ปััญห้า ผ้่�เรยีนม่ีโอกาสเผ่ชิีญ 
อุปัสรรคห้รอ่สิ�งทีำ�ไม่่คาดห้ม่ายอย้่เสม่อตลอดการทำำาโครงงาน  
ทำำาให้�ต�องม่ีความ่คิดทีำ�ย่ดห้ยุ่นและเป็ันเห้ตุเปั็นผ่ลในการห้า 
ทำางออก ผ้่�เรยีนทีำ�รบััร้ �ว่าปััญห้าเป็ันเร่�องทีำ�เกิดข่�นได�เปัน็ธรรม่ดา 
ย่อม่ไม่่ย่อทำ�อต่อการทำำางานและดำาเนินชีีวิต รวม่ทัำ�งม่ีแนวโน�ม่ 
ทีำ�จะ ‘ล�ม่ไวลุกไว’ อันเป็ันคาถาแห่้งความ่สำาเรจ็ของการเป็ัน 
ผ่้�ปัระกอบัการยคุให้ม่ ่นอกจากนี� การทำำาโครงงานยงัสนับัสนนุ 
ทัำกษะการทำำางานเป็ันทีำม่ ผ่้�เรยีนได�ปัรบััตัวเข�าห้าผ่้�อ่�นและรบััฟงั 
ความ่คิดเห้็นทีำ�แตกต่าง โดยไม่ย่ด่ตนเองเปั็นศัน้ยก์ลาง 

* การเรยีนร้ �โดยใชี �โครงงานเป็ันฐาน (Project-Based Learning) และการเรยีนร้� 
โดยใชี�ปัญัห้าเปัน็ฐาน (Problem-Based Learning) ต่างก็ใชี�คำายอ่ว่า PBL 

Boosting Student Engagement Through 
Project-Based Learning โดย Edutopia

การระบุัปััญหา

การวางแผน

การลังม่อทำา

การทบัทวน
การเรยีนร้�

การนำาเสนอ
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ห�องเรยีนนักสร�างสรรค์ 
โรงเรยีนบั�านปัลัาดาว

 โรงเรยีนบั�านปัลาดาว ตั�งอย้่ในอำาเภอแม่่แตง จังห้วัด 
เชีียงให้ม่่ ดำาเนินการโดยม่้ลนิธิโรงเรยีนสตารฟิ์ชีคันทำรโีฮม่  
นักเรยีนส่วนให้ญ่เปั็นกลุ่ม่ชีาติพัันธุ์ซึ่่�งครอบัครวัไม่่ได�ส่�อสาร 
ด�วยภาษาไทำย ทีำ�นี�ให้�ความ่สำาคัญกับัการพัฒันาการเรยีนการสอน 
ทีำ�สอดคล�องกับัทัำกษะศัตวรรษทีำ� 21 และเช่ี�อม่ั�นในการศ่ักษา 
ตาม่ทำฤษฎีีการสร�างองค์ความ่ร้�ด�วยตนเอง (Constructionism) 
 ทีำ�ผ่่านม่าโรงเรยีนบั�านปัลาดาวมี่การจัดกระบัวนการ 
เรยีนร้ �โดยใชี �โครงงานเป็ันฐาน (Project-Based Learning)  
สำาห้รับัชีั�นอนุบัาล และการเรียนร้ �โดยใชี�ปััญห้าเปั็นฐาน  
(Problem-Based Learning) สำาห้รบััชีั�นปัระถม่ศ่ักษา ม่กีารถอด 
บัทำเรยีนพับัว่ากระบัวนการเรยีนร้�ดังกล่าวกินระยะเวลาค่อนข�าง 
ยาว ซึ่่�งกลายเปั็นข�อจำากัดสำาห้รบััเด็กเล็ก โรงเรยีนจ่งรเิริ�ม่ 
ห้�องเม่กเกอรเ์พั่�อจัดกิจกรรม่ทีำ�เด็กสาม่ารถเรยีนร้�จบัได �ใน 
ครั�งเดียว ซึ่่�งจะทำำาให้�เด็กสาม่ารถม่ส่ีวนรว่ม่ได�ดีข่�น

 ห้�องเม่กเกอรม์่ทัีำ�งห้ม่ด 7 ห้�อง ได�แก่ ห้�องอาห้าร ห้�องศิัลปัะ  
ห้�องเล่านิทำาน ห้�องสต้ดิโอ ห้�องผ่�า ห้�องชี่าง และห้�องทำดลอง  
ในแต่ละสัปัดาห้เ์ด็กๆ จะได�เข�าห้�องเม่กเกอร ์3 วัน รวม่ 5 ชีั�วโม่ง  
เป็ันกิจกรรม่คละชีั�นกันระห้ว่างเด็กอนบุัาล และระห้ว่าง ปั.1–ปั.6  
พัอถ่งคาบัเม่กเกอรเ์ด็กๆ จะกระจายตัวกันไปัเล่อกเข�าห้�องทีำ� 
สนใจอย่างอิสระ จะทำำางานคนเดียวห้รอ่เปั็นกลุ่ม่ก็ได� โดยคร้ 
ไม่ไ่ด�กำาห้นดโจทำยไ์ว�ตายตัว 
 พั่�นทีำ�เรยีนร้�ดังกล่าวสนับัสนนุให้�เด็กสาม่ารถเรยีนร้ �ได�เอง  
เปัน็การเปิัดโอกาสและพั่�นทีำ�ให้�เด็กค�นห้าความ่สนใจและศัักยภาพั 
ของตัวเอง ห้ัวใจสำาคัญทีำ�สดุของการเรยีนร้�ม่ิใชี่เพัียงแค่การทำำา 
ชีิ�นงานให้�เสรจ็ แต่อย้ที่ำ�กระบัวนการ ‘STEAM Design Process’  
ซึ่่�งปัระกอบัด�วยการตั�งคำาถาม่ การจินตนาการ การวางแผ่น  
การสร�างสรรค์ และการคิดทำบัทำวน
 การเรยีนร้�ดังกล่าวนอกจากมี่จุดแข็งในการช่ีวยพััฒนา 
ทัำกษะการเรยีนร้�และการทำำางานแล�ว ผ่ลพัลอยได�ทีำ�สำาคัญค่อ 
สิ�งทีำ�เรยีกว่า ‘วัฒนธรรม่แบับัเม่กเกอร’์ เปัน็คณุสม่บัติัของผ้่�เรยีน 
ทีำ�ไม่่กลัวความ่ล�ม่เห้ลว แต่พัร�อม่ทีำ�จะมุ่ม่านะลองผ่ิดลองถ้ก 
และปัรบััปัรุงสิ�งทีำ�ทำำาให้�ดียิ�งข่�น รวม่ทัำ�งยินดีแบ่ังปัันความ่ร้�และ 
ปัระสบัการณ์ให้�กับัผ่้�อ่�นอย่างไม่่ห้วงแห้น ซึ่่�งจะยิ�งทำำาให้�เกิด 
ความ่ร้ �ให้ม่่ๆ  ในสังคม่ม่ากข่�นและเรว็ข่�น 

‘DesignLab Nation’ พ่พ่ธภัณฑ์ศ่ลัปัะ 
ปัั� นเยาวชนนักดีไซน์

 สห้ราชีอาณาจักรม่ีสัดส่วนนักเรยีนทีำ�เรยีนด�านศิัลปัะ 
และการออกแบับัลดลงอยา่งต่อเน่�อง ม่กีารวิเคราะห้ว่์าอาจเปัน็ 
อุปัสรรคต่อการขับัเคล่�อนเศัรษฐกิจสร�างสรรค์ในอนาคต  
พัิพัิธภัณฑ์์วิกตอเรยีนแอนด์อัลเบิัรต์ (V&A) รว่ม่กับัห้อศิัลป์ั 
ห้ลายแห้่งดำาเนินโครงการ ‘DesignLab Nation’ เพั่�อสร�าง 
แรงบัันดาลใจให้�เยาวชีนมี่ปัระสบัการณ์เปั็นนักออกแบับัและ 
นักปัระดิษฐ์ม่่ออาชีีพั รวม่ทัำ�งพััฒนาทัำกษะทีำ�จำาเป็ันสำาห้รบัั 
การทำำางาน 
 โครงการนี�ใชี�กระบัวนการเรยีนร้�ด�วยการทำำาโครงงาน  
ให้�ผ่้�เรยีนจาก 21 โรงเรยีน รว่ม่กันเล่อกห้ัวข�อทีำ�เกี�ยวข�องกับั 
ศิัลปัะในทำ�องถิ�นตาม่ความ่สนใจ จากนั�นจัดเวิรก์ชีอ็ปัให้�นักเรยีน 
ทำดลองออกแบับัปัระดิษฐช์ีิ�นงานอยา่งสร�างสรรค์ เชีน่ เยาวชีน 
กลุม่่ห้น่�งสนใจเร่�องการออกแบับัแสงไฟสำาห้รบััเม่อ่งรมิ่ชีายทำะเล  
พัวกเขาได�เดินทำางไปัเยี�ยม่ชีม่พัพิัธิภัณฑ์์ในลอนดอนเพ่ั�อศ่ักษา 
การออกแบับัแสงไฟตั�งแต่ปัี 1900 จนถ่งปััจจบุััน รวม่ทัำ�งดง้าน 

ในโรงงานอตุสาห้กรรม่แก�วและเซึ่ราม่กิ ในภาคปัฏิิบััติพัวกเขา 
ได�ทำดลองเทำคนิคในการกระจายแสงลงบันพั่�นผ่วิวัสดชุีนิดต่างๆ  
บัางกลุ่ม่อาจสนใจเร่�องการออกแบับัแฟชีั�น พัวกเขาได�เยี�ยม่ชีม่ 
นิทำรรศัการ ‘Dress Code – Fashion Stories from The Box’  
เพั่�อศ่ักษาปัระวัติศัาสตรเ์คร่�องแต่งกายและเส่�อผ่�ารว่ม่สม่ัย  
จากนั�นได�ลงม่่อออกแบับัแล�วนำาผ่ลงานไปัรว่ม่จัดแสดงใน 
นิทำรรศัการดังกล่าวทีำ�พัพิัธิภัณฑ์์
 การปัระเม่ินติดตาม่ผ่ลเม่่�อสิ�นสุดโครงการในปัี 2022  
พับัว่า โครงการนี�ชีว่ยพัฒันาผ่้�เรยีนใน 6 ด�าน ค่อ การทำำางาน 
เปัน็กลุ่ม่ การแก�ปัญัห้า การตัดสินใจ การร้�จักตั�งคำาถาม่ การคิด 
รเิริ�ม่ไอเดียให้ม่่ๆ  และความ่ร้�ส่กเชี่�อม่โยงกับัชีมุ่ชีน ส่วนนักเรยีน 
ทีำ�เข�าร่วม่ในโครงการสะทำ�อนว่าตนเองมี่ความ่ม่ั�นใจยิ�งข่�น 
ในทัำกษะการออกแบับั และมุ่่งม่ั�นทีำ�จะเข�าส้่อาชีีพัด�านศิัลปัะ 
และการออกแบับัต่อไปัในอนาคต

โดย Starfish Labz

โรงเรยีนบั�านปัลาดาว โดย Starfish Labz

DesignLab Nation  
โดย The Box Museum Gallery Archive
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Problem-Based Learning
เรยีนร้�ด�วยการแก�ปััญหา เช่่อมโยงห�องเรยีน
ส่้โลักความเป็ันจรง่

การพัฒนา
ปััญหา

การกระตุ�น
ความร้�ที�มีอย้่

การกำาหนด
ความร้�ที�
ต�องการ

การศึกษา
ค�นคว�า

การว่เคราะห์

การสะท�อนผลั

การแลัก
เปัลีั�ยน

ทางออก

การปัระเม่นผลั
การเรยีนร้�

ท่ีำม่า: Discover Learning Design

Problem-Based Learning
เรยีนร้�ด�วยการแก�ปััญหา เช่่อมโยงห�องเรยีน
ส่้โลักความเป็ันจรง่

 โดยทัำ�วไปัแล�ว ‘ปััญห้า’ ม่กัถก้ม่องว่าเป็ันสิ�งไม่พ่ัง่ปัระสงค์ 
ทีำ�ควรห้ลีกเลี�ยง แต่ในอีกด�านห้น่�งม่ันก็สาม่ารถนำาพัาโอกาส 
การเรยีนร้�ม่าส้่ชีวิีตด�วยเช่ีนกัน การเรยีนร้ �โดยใชี�ปัญัห้าเป็ันฐาน  
(Problem-Based Learning ห้รอ่ PBL) เปั็นเทำคนิคทีำ�สร�าง 
โอกาสให้�ผ่้�เรยีนได�เผ่ชีญิห้น�ากับัโจทำยที์ำ�ทำ�าทำายและห้าทำางแก �ไข 
ด�วยตนเอง แห้ล่งทีำ�ม่าของปััญห้าอาจม่าจากสถานการณ์ใน 
ชีมุ่ชีนห้รอ่สังคม่ทีำ�ผ่้�เรยีนพับัเจอโดยตรง ห้รอ่รบััร้ �ม่าจากห้นังส่อ 
และแห้ล่งข่าวต่างๆ การเรยีนร้�ร้ปัแบับันี�ไม่่ได�จำากัดพั่�นทีำ�อย้่ใน 
ห้�องเรยีนสี�เห้ลี�ยม่ แต่ผ่้�เรยีนจะได�ออกไปัสัม่ผ่ัสผ่้�คนและสังคม่ 
อย้เ่สม่อ อีกทัำ�งเกิดการเรยีนร้�ทีำ�ม่คีวาม่ห้ม่าย
 ขั�นตอนการเรยีนร้�ด�วยการแก�ปััญห้า ปัระกอบัด�วย การ 
พััฒนาปััญห้า โดยอิงกับัวัตถุปัระสงค์ของการเรยีนและโลก 
ความ่เป็ันจรงิ โจทำย์ควรม่ีความ่ซึ่ับัซึ่�อนม่ากพัอทีำ�จะทำำาให้�เกิด 
ความ่กระห้ายใฝ่่ร้ � อยากออกไปัส่บัเสาะห้าห้นทำางแก �ไข การ 
กระตุ�นความ่ร้�ทีำ�ม่อีย้ ่ เปั็นการทำำาความ่เข�าใจว่าผ่้�เรยีนม่คีวาม่ร้� 
อะไรแล�วบั�าง และเตรยีม่พัร�อม่สำาห้รบััการเรยีนร้�ต่อไปั จากนั�น 
เปัน็ การกำาห้นดความ่ร้�ทีำ�ต�องการ วิเคราะห์้ว่าผ้่�เรยีนยงัขาดห้รอ่ 
จำาเปั็นต�องม่คีวาม่ร้�อะไร การศ่ักษาค�นคว�า อาจทำดลอง ส่บัค�น 
จากเว็บัไซึ่ต์ ดวิ้ดีโอ พัด้คยุกับัผ่้�เชีี�ยวชีาญ ห้รอ่ลงม่อ่ทำำางาน 
 ขั�นตอนต่อม่าค่อ การวิเคราะห์้ ทำบัทำวนห้รอ่ปัระเม่ิน 
สารสนเทำศัว่าม่ีความ่เทีำ�ยง ความ่ตรง และม่าจากแห้ล่งทีำ�น่า 
เชี่�อถ่อม่ากน�อยเพัียงใด การสะทำ�อนผ่ล โดยการเปัรยีบัเทีำยบั 
ระห้ว่างความ่คิดเดิม่ทีำ�เคยม่กัีบัทีำ�เกิดข่�นให้ม่ ่และทัำกษะทีำ�เพัิ�ม่ข่�น  
จากนั�นเป็ัน การแลกเปัลี�ยนทำางออก ผ่า่นการนำาเสนอ การเขยีน 
บัทำความ่ และการจัดทำำากราฟิกห้รอ่วิดีโอ สุดทำ�ายก็ค่อ การ 
ปัระเมิ่นผ่ลการเรยีนร้� เพั่�อปัระเม่ินการเรยีนร้�และทัำกษะของ 
ผ่้�เรยีน โดยคำาน่งถ่งความ่สอดคล�องกับัเปั�าห้ม่ายทีำ�ตั�งไว� 

 สถาบััน XQ ซึ่่�งทำำางานด�านการปัรบััเปัลี�ยนกระบัวนทัำศัน์ 
การศ่ักษาเพั่�อเตรยีม่ความ่พัร�อม่ผ่้�เรยีนสำาห้รบััอนาคต ได�รว่ม่ม่อ่ 
กับัโรงเรยีนทัำ�วสห้รฐัอเม่รกิา รเิริ�ม่โครงการม่ากม่ายทีำ�ใชี�ปััญห้า 
ในชีมุ่ชีนเปั็นโจทำยก์ารเรยีนร้�สำาห้รบัันักเรยีนระดับัม่ธัยม่ศ่ักษา
 ทีำ�เม่อ่งแซึ่นฟอรด์ รฐัฟลอรดิา ม่โีครงการ ‘The Problem- 
Solving Incubator (PSI) High’ เปั�าห้ม่ายเพั่�อสร�างพัลเม่อ่ง 
ต่�นร้ �ทีำ�ใส่ใจและม่ส่ีวนรว่ม่ในการแก �ไขปััญห้า โดยเปัดิโอกาสให้� 
นักเรยีนสวม่บัทำบัาทำเป็ันผ่้�ปัระกอบัการเพั่�อสังคม่ ทัำ�งนี� ในชี่วง 
ทีำ�ม่ีการแพัรร่ะบัาดของโควิด-19 ม่ีการสำารวจความ่สนใจและ 
ความ่ต�องการของผ้่�เรยีนพับัว่า พัวกเขาโห้ยห้าการทำำางานทีำ�ใชี� 
ความ่คิดสร�างสรรค์รว่ม่กับัเพั่�อนและชีุม่ชีน นำาไปัส้่การสร�าง  
‘Micro Museum’ ห้รอ่พัิพัิธภัณฑ์์ขนาดจิ�วสำาห้รบััให้�บัรกิาร 
ในพั่�นทีำ�สาธารณะของนักเรยีนเกรด 9-12 
 ผ่้�เรยีนได�ทำำางานบันโจทำย์ทีำ�ย่ดความ่ต�องการของกลุ่ม่ 
เปั�าห้ม่ายเป็ันศัน้ยก์ลาง ม่กีระบัวนการส่บัค�นความ่ร้�ทีำ�เกี�ยวข�อง 
เพั่�อจัดทำำาพัิพัิธภัณฑ์์ทัำ�งห้ม่ด 7 ห้ัวข�อ ได�แก่ เกษตรกรรม่  
ความ่ขดัแย�งและสงคราม่ การทำต้ การวางผั่งเม่อ่ง ความ่บันัเทิำง  
การอพัยพัและตั�งถิ�นฐาน และกีฬา สม่าชีิกในทีำม่รว่ม่กันระดม่ 

PSI High โครงการบัม่เพาะ 
นวัตกรรมเพ่่อแก�ปััญหาชุมชน

ความ่คิดในการออกแบับัวิธนีำาเสนอเร่�องราวให้�น่าค�นห้า กระชีบัั  
และสาม่ารถบัรรจลุงในพั่�นทีำ�ขนาดเล็กเท่ำาต้�เยน็ จากนั�นได�ทำดลอง 
สร�างต�นแบับัทีำ�จับัต�องได�ด�วยกระดาษลัง และเศัษวัสด ุเพั่�อนำา 
ไปัทำดสอบัและเก็บัความ่เห้็นของกลุ่ม่เปั�าห้ม่าย ก่อนทีำ�จะม่กีาร 
นำาไปัผ่ลิตด�วยวัสดทีุำ�แขง็แรงต่อไปั 
 โครงการนี�ทำำาให้�ผ่้�เรยีนได�พัฒันาทัำกษะและความ่สาม่ารถ 
ต่างๆ ทัำ�งการดำาเนินงานตาม่ขั�นตอนต่างๆ การบัรหิ้ารเวลา  
การปัระเมิ่นการเรยีนร้�ของตนเอง และเกิดแรงจง้ใจในการเรยีนร้� 
ผ่้�อำานวยการโรงเรยีนกล่าวว่า “อนาคตนักเรยีนของเรากำาลัง 
เปัลี�ยนไปั ทัำกษะสำาคัญส้งสุดทีำ�พัวกเขาจำาเปั็นต�องม่ีก็ค่อ 
การเรยีนร้�วิธเีรยีนร้� (learning how to learn) สิ�งนี�จะชีว่ยให้� 
พัวกเขาสาม่ารถเล่อกห้นทำางการศ่ักษาได�เห้ม่าะสม่กับัตนเอง”

PSI High โดย XQ Institute
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 ดีไซึ่น์39 แคม่ปััส (Design39 Campus) เปั็นโรงเรยีน 
ในเม่่องซึ่านดิเอโก สห้รฐัอเม่รกิา ทีำ�ส่งเสรมิ่ให้�นักเรยีนทำดลอง 
แก�ปััญห้าทีำ�ม่ีอย้่ในชีุม่ชีนห้รอ่สังคม่ โดยปัระยุกต์การคิดเชีิง 
ออกแบับั (Design Thinking) ม่าใชี�กับักระบัวนการเรยีนร้�  
เพั่�อห้าทำางออกให้ม่่ๆ  ทีำ�สร�างสรรค์
 ตัวอยา่งเชีน่ นักเรยีนระดับัชีั�นอนบุัาลมี่ความ่สนใจศ่ักษา 
เกี�ยวกับัสัตว์ใกล�ส้ญพัันธุ์ เด็กๆ ได�ทำำาปั�ายปัระกาศัและเล่น 
ดนตรเีพั่�อโน�ม่น�าวให้�นักเรยีนคนอ่�นๆ ห้ันม่าสนใจปัระเด็นนี� 
และรว่ม่กันโห้วตเล่อกสายพัันธุสั์ตว์ทีำ�ทำุกคนต�องการชี่วยเห้ล่อ 
เปั็นอันดับัแรก ซึ่่�งก็ค่อแรดชีวา จากนั�นนักเรยีนรว่ม่กันจัดทำำา 
ขนม่จำาห้น่ายเพั่�อห้ารายได� พัวกเขาได�ค�นคว�าสต้ร ตวงวัดปัรมิ่าณ 
ออกแบับับัรรจุภัณฑ์์ และทำำาแผ่นการตลาด เด็กๆ ตัดสินใจ 
นำาเงินทีำ�ได �ไปับัรจิาคให้�กับักองทำุนสัตว์ปั่าโลกสากล พัร�อม่กับั 
แนบัจดห้ม่ายข�อเสนอด�วยว่า เงินบัรจิาคเห้ล่านั�นควรถ้กนำา 
ไปัใชี�อยา่งไรเพั่�อให้�สาม่ารถปักปั�องแรดชีวาได�ดีทีำ�สดุ

Design39 Campus แก�ปััญหาด�วย
การค่ดออกแบับัอย่างสร�างสรรค์

 ส่วนกรณีนักเรยีนชีั�นปัระถม่ศ่ักษาปัีทีำ� 2 ศ่ักษาค�นคว�า 
เร่�องความ่แตกต่างระห้ว่างนิยาม่ของคำาว่าสภาพัอากาศัและ 
ภ้ม่ิอากาศั พัวกเขาทำดลองปัระดิษฐ์เคร่�องวัดปัรมิ่าณนำาฝ่น 
เพั่�อเก็บัข�อม่้ลจรงิตาม่สถานทีำ�ต่างๆ อันเป็ันส่วนห้น่�งในการทำำา 
ความ่เข�าใจสภาพัอากาศัของเม่อ่งทีำ�เปัลี�ยนแปัลงไปั ม่กีารเขยีน 
บัทำกวีและห้นังส่อสารคดีเพั่�อถ่ายทำอดปััญห้า รวม่ทัำ�งระดม่ 
ความ่คิดเพั่�อห้าข�อเสนอว่าจะสาม่ารถห้ยุดการเปัลี�ยนแปัลง 
ดังกล่าวได�อยา่งไร
 นอกจากนี� โรงเรยีนและชีมุ่ชีนยงัลงทำนุลงแรงรว่ม่กันสร�าง 
สวนเกษตร Design39 Garden เพั่�อสนับัสนุนการเรยีนร้� 
และสร�างความ่ตระห้นักถ่งความ่เปัราะบัางของระบับันิเวศั  
และผ่ลกระทำบัของพัฤติกรรม่ม่นุษย์ทีำ�ม่ีต่อธรรม่ชีาติ พั่�นทีำ�นี� 
สาม่ารถใชี�สำาห้รบััเรยีนร้�วิชีาต่างๆ แบับับั้รณาการ นักเรยีนได� 
สัม่ผ่ัสปัระสบัการณ์จรงิในการพัิส้จน์เร่�องการพัังทำลายของดิน 
การนำาสม่นุไพัรม่าใชี�เพั่�อดแ้ลสขุภาพั และปัลก้พัช่ีผ่กัไว�บัรโิภค 
ภายในโรงเรยีน ฯลฯ 
 คร้ให้ญผ่่้�ก่อตั�งโรงเรยีนกล่าวว่า

 “เรั้�ได้มอบคว�มรั้บ้ผิดชิอบในก�รั้เรั้ย่นรูั้ใ้ห้ก้บผู้เรั้ย่น 
ม�กข้ึ�น สิู�งท่ี่�ที่ำ�ให้ฉ้นภูมิใจำท่ี่�สูุดคือก�รั้เฝ้ึ�ดูผู้เรั้ย่นข้องเรั้� 
เติ์บโต์อย�่งอิสูรั้ะ เด็กๆ ไม่เพ่ิยงแค่ต้์�งคำ�ถ�มว่�ใครั้ ที่ำ�อะไรั้  
แล่ะท่ี่�ไหน แต่์พิวกเข้�จำะถ�มถึงเหต์ุผล่ด้วย แล่ะพิวกเข้� 
ก็รูั้ว่้�จำะต้์องล้่มเหล่วม�กกว่�หนึ�งครั้้�งจึำงจำะสูำ�เรั้จ็ำ” 

Design39 Garden โดย Design39 Campus
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 การบัรรยายในงาน TED 2006 หั้วข�อ โรงเรยีนทำำาลาย 
ความ่คิดสร�างสรรค์จรงิห้รอ่? (Do Schools Kill Creativity?)  
โดย เซึ่อร ์ เคน โรบัินสัน (Sir Ken Robinson) นักการศ่ักษา  
นักคิด นักเขียน และผ้่�นำาความ่คิด ม่ีจำานวนผ้่�ฟังม่ากทีำ�สุด 
ตลอดกาล ค่อกว่า 72 ล�านครั�งจาก 380 ล�านคนทัำ�วโลก
 เขาห้วนค่นเวทีำ TED อีกสองครั�งในปัี 2010 ในหั้วข�อ  
ม่าปัฏิิวัติการศ่ักษากัน! (Bring on the Learning Revolution!)  
และปัี 2013 ห้ัวข�อ วิธหี้ลบัห้นีจากหุ้บัเขาแห้่งความ่ตายของ 
การศ่ักษา (How to Escape Education’s Death Valley)  
ทัำ�งสองครั�งนี�โรบัินสันยังคงย่นห้ยัดส่�อสารแนวความ่คิดว่า  
ระบับัการศ่ักษาจำาเปั็นต�องม่ีการปัฏิิร้ปั ห้รอ่ถ�าจะถอดความ่ 
ให้�ตรงกับัคำาทีำ�เขาใชี�ค่อ ‘ปัฏิิวัติ’ เพั่�อเปัลี�ยนแปัลงระบับัให้�สอดรบัั 
กับัศัักยภาพัของม่นษุยที์ำ�แตกต่างห้ลากห้ลาย

เขย่าระบับัการศึกษา
ด�วยคำาถามสะเท่อนว่ธีค่ด

 เขาเชี่�อว่าระบับัการศ่ักษาเกิดข่�นในยุคทีำ�มุ่่งตอบัสนอง 
ฐานการผ่ลิตในอุตสาห้กรรม่ซึ่่�งต�องการแรงงานม่นุษย์เปั็น 
จำานวนม่าก แม่�สังคม่เปัลี�ยนไปัแต่ระบับัการศ่ักษากลับัไม่่ได� 
ปัรบััเปัลี�ยนตาม่ ความ่สงสัยใครร้่ �และความ่คิดสร�างสรรค์ของ 
เด็กๆ จ่งถก้บัั�นทำอนให้�ห้ายไปัอยา่งน่าเสียดาย 
 จุดเริ�ม่ต�นทีำ�ทำำาให้ �โรบิันสันเริ�ม่ตั�งคำาถาม่กับัการเรียน 
การสอนในโรงเรยีน เกิดข่�นเม่่�อเขาเข�าศ่ักษาในระดับัซึ่กิส์ฟอรม์่  
(เทีำยบัเท่ำาม่ัธยม่ปัลายในปัระเทำศัไทำย) ซึ่่�งต�องเล่อกเรยีนวิชีา 
เฉพัาะทำาง โรบัินสันเล่อกวิชีาภาษาอังกฤษ ฝ่รั�งเศัส และละติน  
โดยไม่่ร้ �ว่าแทำ�จรงิแล�วตนเองอยากทำำาอะไรกันแน่ จนเขาและ 
เพั่�อนๆ น่กข่�นม่าได�ว่า ห้ากลองนำาบัทำละครคลาสสิกทีำ�ต�องอ่าน 
ในชีั�นเรยีนม่าแสดงเปั็นละครเวทีำคงจะสนกุดีม่ใิชีน่�อย 
 “ทำำาไม่ห้ลักส้ตรในโรงเรยีนถ่งต�องการแค่ให้�เด็กๆ อ่าน 
บัทำละคร แต่ไม่ส่อนการแสดงห้รอ่กำากับัเวทีำด�วย แบับันี�ก็ไม่ต่่าง 
จากการสอนดนตรดี�วยวิธอ่ีานตัวโน�ตจากกระดาษ ไม่ม่่โีอกาส 
ได�แตะต�องเคร่�องดนตรขีองจรงิ” เขาเล่าให้�ฟงัในการสัม่ภาษณ์ 
ครั�งห้น่�ง
  “โรงเรยีนควรชีว่ยพัฒันาศัักยภาพัของผ้่�เรยีนให้�รอบัด�าน 
กว่าทีำ�เปั็นอย้”่ 

 ปัระสบัการณ์ในฐานะผ้่�กำากับัละครโรงเรยีน ทำำาให้�เขา 
ตัดสินใจเล่อกศ่ักษาต่อในสาขาภาษาอังกฤษและการละคร 
จนถ่งระดับัปัรญิญาเอก จากคำาถาม่แรกในวันนั�นส้่การเป็ัน 
ผ่้�เชีี�ยวชีาญด�านการศ่ักษาทีำ�สาม่ารถวิเคราะห์้สภาพัการณ์ 
อย่างแห้ลม่คม่ในชี่วงเวลาต่อม่า โรบิันสันเชี่�อว่าม่รดกสังคม่ 
อตุสาห้กรรม่ในระบับัการศ่ักษา ห้ล่อห้ลอม่ให้�ผ่้�เรยีนคิดเห้ม่อ่น 
กัน เชี่�อคล�ายกัน และให้�คุณค่ากับัความ่สำาเรจ็ทำางวิชีาการ 
ม่ากกว่าจะเคารพัในศัักยภาพัทีำ�แตกต่างห้ลากห้ลายของม่นษุย ์  
ดังนั�นจ่งเลี�ยงไม่่ได�ทีำ�จะเกิด ‘ลำาดับัชีั�น’ ข่�นในระบับัการศ่ักษา  
ค่อการให้�ความ่สำาคัญกับับัางสาขาวิชีาม่ากกว่า เชีน่ วิชีาในสาย  
STEM 
 การเรยีนการสอนในสาขาศิัลปัะทีำ�โรบันิสันถนัด ม่กัจะเปัน็ 
สาขาทีำ�ร ั�งทำ�ายตารางอย้่เสม่อ แต่เขากลับัเห้็นต่าง และเชี่�อว่า 
เด็กทีำ�อ่อนด�อยทำางวิชีาการ แต่ม่คีวาม่สาม่ารถด�านดนตร ีศิัลปัะ  
ห้รอ่แม่�แต่พัลศ่ักษา ไม่่ได�แปัลว่าไม่่เก่ง โรงเรยีนไม่่ควรจำากัด 
เส�นทำาง ลิดรอนจินตนาการ และโอกาสในการแสดงความ่คิด 
สร�างสรรค์ของเยาวชีน เพัราะนั�นจะทำำาให้�คนทีำ�ม่คีวาม่สาม่ารถ 
เล่อนห้ายไปัจากระบับัอยา่งน่าเสียดาย 

Curiosity, Creativity and Change Making

โดย TED 



 นอกจากงานปัระจำาและงานทีำ�ปัรก่ษาแล�ว งานเขียนของ 
โรบิันสันยังมุ่่งถ่ายทำอดแนวคิดทีำ�จำาเปั็นต่อระบับัการศ่ักษา  
ห้นังส่อของเขาห้ลายเล่ม่ข่�นห้ิ�งเป็ันเบัสต์เซึ่ลเลอรข์องนิวยอรก์ 
ไทำม่ส์ เชี่น ‘The Element: How Finding Your Passion 
Changes Everything’ ทีำ�ถก้แปัลเปัน็ภาษาต่างๆ กว่า 23 ภาษา 
ทัำ�วโลก ส่วนห้นังส่อ ‘Creative Schools: The Grassroots 
Revolution that’s Transforming Education’ ทีำ�นำาเสนอ 
แนวคิดและวิธกีารปัฏิิร้ปัระบับัการศ่ักษาด�วยความ่คิดสร�างสรรค์ 
ก็ได�รบััความ่นิยม่และถก้แปัลไปักว่า 15 ภาษาเชีน่เดียวกัน*
 แม่�ว่าเซึ่อร ์เคน โรบันิสัน จะจากไปัในปั ี2020 แต่ผ่ลงาน 
ของเขายงัคงเปัน็แรงบันัดาลใจให้�กับัวงการการศ่ักษา ในแต่ละวัน 
ม่คีนเข�าม่าฟังคลิปับัรรยายงาน TED 2006 โดยเฉลี�ยปัระม่าณ  
17,000 ครั�ง เคทำ โรบัินสัน ล้กสาวของเขา ห้น่�งในผ่้�ก่อตั�ง  
HundrED บัริษัทำทีำ�ปัร่กษาด�านความ่คิดสร�างสรรค์และ 
นวัตกรรม่การเรยีนร้� ยงัคงสานต่อความ่ฝั่นของพัอ่และตัวเธอเอง  
และห้วังว่าสักวันห้น่�งสิ�งทีำ�พัอ่ของเธอได�รเิริ�ม่ข่�นจะเติบัโตงอกงาม่
 ‘Imagine if… Creating a Future for Us All’ ค่อห้นังส่อ 
เล่ม่สุดทำ�ายของโรบัินสัน ทีำ�รวบัรวม่แนวคิด ปัรัชีญา และ 
เจตจำานงทีำ�เกี�ยวข�องกับัการเปัลี�ยนแปัลงระบับัการศ่ักษา แม่�ว่า 
เขาจะเขยีนห้นังส่อเล่ม่นี�ไม่จ่บั แต่เคทำก็ดำาเนินการเขยีนต่อจนจบั 
เธอยังคงเชี่�อเสม่อว่าความ่พัยายาม่ของเซึ่อร ์ เคน โรบัินสัน  
จะคงอย้่ในความ่ทำรงจำา และจุดปัระกายความ่คิดให้�แก่ 

นักการศ่ักษาต่อไปั 
ไม่ห่้ยดุยั�ง

  “ระบับัการศ่ักษาทีำ�ไม่่เคารพัความ่ห้ลากห้ลาย ก็ไม่่ต่าง 
อะไรจากการผ่ลิตอาห้ารแบับัฟาสต์ฟ้�ด ห้รอ่สินค�าในโรงงาน”  
โรบัินสันกล่าวยำาในงาน TED ปัี 2010 

 “ห�กต้์องก�รั้เปล่่�ยนแปล่ง เรั้�ต้์องล่ะทิี่�งแนวคิด ‘รั้ะบบ 
อุต์สู�หกรั้รั้ม’ แล้่วห้นม�เปิดรั้บ้แนวคิด ‘รั้ะบบเกษต์รั้กรั้รั้ม’  
แที่น น้�นคือก�รั้รั้ดนำ� ใสู่ปุ�ย ปรั้บ้สูภ�พิแวดล้่อมใหก้้บพิชืิพิน้ธุิ ์ 
แล้่วปล่่อยใหม้้นเติ์บโต์ด้วยต์นเอง” 

 เสียงปัรบัม่อ่ดังก่กก�องในงาน TED ทัำ�ง 3 ครั�ง บั่งบัอกว่า 
โรบิันสันสาม่ารถทำำาให้�เร่�องยากกลายเป็ันเร่�องงา่ย เม่่�อสอดแทำรก 
ด�วยอารม่ณ์ขันทีำ�ลงตัวและตัวอย่างทีำ�เข�าถ่งได� การบัรรยายจ่ง 
สะดดุใจผ้่�ฟงัห้ลายคน และด่งดด้ให้�วงการการศ่ักษาห้นัม่าสนใจ  
ทำบัทำวน และคิดให้ม่ ่นักการศ่ักษาห้ลายปัระเทำศัออกม่าพัด้ถ่ง 
ทำอล์กของเขา มี่ทัำ�งเห็้นพั�อง เห็้นต่าง ถกปัระเด็น บั�างก็เสนอแนะ 
แนวทำางแก �ไขเพั่�อปัฏิิร้ปัระบับัการศ่ักษาให้�ดีข่�น
 โรบิันสันไม่่ได�เพัิ�งเรยีกร�องการเปัลี�ยนแปัลงห้ลังจาก 
ปัระสบัความ่สำาเรจ็ในงาน TED เท่ำานั�น เขาใชี�ทัำ�งชีีวิตเพั่�อ 
ขบััเคล่�อนแนวคิดทีำ�ว่าการเรยีนร้�ศิัลปัะค่อเคร่�องม่่อทีำ�จะนำาไปัส้่ 
ความ่คิดสร�างสรรค์ ผ่่านการทำำางานในห้ลายตำาแห้น่ง เชี่น
ผ่้�อำานวยการโครงการ ‘Arts in Schools’ บัรรณาธิการรว่ม่ 
นิตยสาร ‘Arts Express’ และผ้่�ก่อตั�งองค์กรศิัลปัะสำาห้รบัั 
เยาวชีน ‘Artswork’ 
 ในปัี 1999 ‘All Our Futures: Creativity, Culture and  
Education’ รายงานทีำ�นำาทีำม่ศ่ักษาโดยโรบัินสัน เป็ันเอกสาร 
ชีิ�นสำาคัญทีำ�ถก้อ�างถ่งในวงกว�าง และนำาไปัส้ก่ารเปัลี�ยนแปัลงเชีงิ 
นโยบัายเกี�ยวกับัความ่คิดสร�างสรรค์ในระบับัการศ่ักษาในเวลา 
ต่อม่า บัทำบัาทำของเขาในโครงการส่งเสรมิ่ศิัลปัะเพั่�อสันติภาพั 
ระห้ว่างอังกฤษและไอรแ์ลนด์เห้น่อ ก็นำาม่าส้่ Unlocking 
Creativity เอกสารทีำ�เป็ันต�นแบับันโยบัายพัรรคการเม่่อง  
และแผ่นธุรกิจของผ้่�ปัระกอบัการห้ลายราย นอกจากนี�เขายัง 
เปั็น 1 ใน 4 ทีำ�ปัรก่ษาต่างปัระเทำศั ในการขับัเคล่�อนนโยบัาย 
เพั่�อผ่ลักดันให้�สิงคโปัรเ์ป็ันศั้นย์กลางด�านความ่คิดสร�างสรรค์ 
ในเอเชียีตะวันออกเฉียงใต�อีกด�วย 

 ห้ากกล่าวถ่งนักเขียนสแกนดิเนเวียรว่ม่สม่ัยทีำ�ม่ีชี่�อเสียง  
ยอ่ม่ต�องม่ชีี่�อของ โยสไตน์ กอรเ์ดอร ์(Jostein Gaarder) นักเขยีน 
ชีาวนอรเ์วย์ เจ�าของงานปัระพัันธ ์ ‘โลกของโซึ่ฟี’ วรรณกรรม่ 
ซึ่่�งเต็ม่ไปัด�วยคำาถาม่เชีิงปัรชัีญาตลอดทัำ�งเล่ม่ ทำว่าอ่านง่าย 
เห้ม่าะกับัคนทำุกวัย เขาเคยปัรารภกับัภรรยาว่าห้นังส่อทีำ�ตั�งใจ 
จะเขยีนคงขายไม่ดี่นัก ห้ากม่คีนซึ่่�อสัก 500 เล่ม่ก็ถ่อว่าดีแล�ว  
แต่โลกของโซึ่ฟีกลับัถก้นำาไปัแปัลเปัน็ภาษาต่างๆ กว่า 60 ภาษา 
และขายได�ม่ากกว่า 50 ล�านเล่ม่ ในชี่วง 30 กว่าปัีทีำ�ผ่่านม่า  
รวม่ทัำ�งถ้กนำาไปัสร�างเปั็นภาพัยนตร์และเกม่คอม่พัิวเตอร ์ 
ห้นังส่อเร่�องนี�ได�ปัลกุความ่ฉงนสงสัยทีำ�แอบัซึ่อ่นอย้ใ่นหั้วใจของ 
ผ่้�คนทัำ�วโลก ห้ลายคนเขยีนจดห้ม่ายม่าห้าเขาเพั่�อเล่าว่า พัวกเขา  
เคยคิดว่าม่เีพัยีงตนเองเท่ำานั�นทีำ�ขบัคิดเร่�องราวพัวกนี� 

คำาถามเช่งปัรชัญา
ค�นหาความหมายของชีว่ต

* ทัำ�งสองเล่ม่นี�ได�รบััการแปัลเป็ันภาษาไทำยแล�วในชี่�อ ‘ฉันเกิดม่าเพั่�อสิ�งนี�’  
และ ‘โรงเรยีนบันัดาลใจ’
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 “ผ่ม่สนใจปัรชัีญาม่านาน ก่อนทีำ�จะร้ �จักคำาว่า ‘ปัรชัีญา’  
เสียอีก ผ่ม่คิดว่าเปั็นเร่�องธรรม่ดาทีำ�เด็กเล็กๆ ม่กัถาม่คำาถาม่ว่า  
สิ�งต่างๆ ม่ทีีำ�ม่าจากอะไร และจดุจบัของโลกอย้ที่ำ�ไห้น”
 กอรเ์ดอร ์ม่ภีม้่หิ้ลังม่าจากครอบัครวัทีำ�ม่กีารศ่ักษา พัอ่และ 
แม่่ต่างก็เปั็นคร้ ส่งผ่ลให้�เขาพััฒนาความ่สนใจในการอ่าน 
และการเขียนทีำ�ห้ยั�งรากล่กม่าตั�งแต่วัยเยาว์ เม่่�ออายุ 11 ขวบั  
เขาเกิดคำาถาม่วนเวียนในห้ัว จนต�องเอ่ยถาม่พั่อแม่่และคร้ว่า  
“การทีำ�เรามี่ชีวิีตอย้ไ่ม่ใ่ชีเ่ร่�องแปัลกจรงิห้รอ่?” แต่แทำนทีำ�ใครสักคน 
จะชี่วยไขข�อข�องใจให้�ห้ม่ดสิ�น กลับัตำาห้นิทีำ�เขาเอาแต่ห้ม่กมุ่่น 
อย้กั่บัคำาถาม่แบับันี�ม่ากเกินไปั 
 เม่่�อโตข่� นเขาเจริญรอยตาม่พ่ัอกับัแม่่ในการเป็ันคร้  
โดยเล่อกสอนวิชีาปัรชัีญาในโรงเรยีนม่ธัยม่ และเริ�ม่ม่งีานเขยีน 
ออกม่าบั�างเปั็นระยะๆ สำาห้รบัักอรเ์ดอร ์ ปัรชัีญาเปั็นวิชีาทีำ�ม่ ี
ความ่สำาคัญม่าก ม่นัเกี�ยวข�องกับัม่นษุยท์ำกุคนซึ่่�งล�วนม่สิีทำธทีิำ�จะ 
ถาม่ห้าชีวิีตทีำ�ดี “แน่นอนว่าปัรชัีญากระตุ�นความ่อยากร้�อยากเห้น็ 
ทีำ�ทำำาให้�ชีี วิตเข�ม่ข�นข่� น  และม่ันยังชี่วยให้� เราคิดอย่างม่ ี
วิจารณญาณ ผ่ม่คิดว่าสังคม่ของเราขาดการวิพัากษ์วิจารณ์ 
สังคม่ทีำ�ดีจะสนับัสนุนให้�คนห้นุ่ม่สาวถาม่คำาถาม่ทีำ�สำาคัญ  
นั�นค่อคำาว่า ทำำาไม่” 
 เขาบัอกว่า ทีำ�โรงเรยีนในนอรเ์วยม์่กีารสอนเร่�อง ‘จรยิศัาสตร’์  
แต่ม่นัถก้ลดทำอนเห้ล่อเพัยีงคำาถาม่ทำำานองว่า เราจะดำาเนินชีวิีต 
อย่างไรโดยไม่่ทำำาร�ายห้รอ่เบีัยดเบัียนผ่้�อ่�น แม่�นี�จะเปั็นคำาถาม่ 
ทำางศีัลธรรม่ทีำ�สำาคัญม่าก แต่ก็ยังไม่่ครอบัคลุม่คุณค่าทัำ�งห้ม่ด  
โรงเรยีนควรกระตุ�นให้�เด็กตั�งคำาถาม่ว่า ‘ชีวิีตทีำ�ม่คีวาม่สขุค่ออะไร’ 
ตัวอย่างของคำาตอบันี�อาจย�อนไปัถ่งความ่คิดของอรสิโตเติล 
ทีำ�ว่า ‘ชีีวิตทีำ�ม่ีความ่สุขค่อชีีวิตทีำ�คุณใชี�ศัักยภาพัความ่สาม่ารถ 
ทีำ�ม่อีย้ทั่ำ�งห้ม่ดของคณุอยา่งเต็ม่ทีำ�’
 วิชีาปัรชัีญาสำาคัญม่ากก็จรงิ ทำว่าคนส่วนให้ญ่ม่ักรบััร้ �ว่า 
ม่ันเป็ันเน่�อห้าทีำ�อ่านยากและน่าเบ่ั�อ กอรเ์ดอรจ่์งห้ากลวิธทีีำ�จะ 
ผ้่กร�อยม่ันเป็ันเร่�องราวแบับัวรรณกรรม่ ห้นังส่อ โลกของโซึ่ฟี  

(Sophie’s World) ถ่อกำาเนิดข่�นในปีั 1991 ตัวละครห้ลักค่อ 
เด็กสาววัย 15 ปั ีนาม่ว่า โซึ่ฟี เธอได�รบััจดห้ม่ายล่กลับัทีำ�ม่คีำาถาม่ 
ว่า ‘เธอค่อใคร’ กลายเปัน็จดุเริ�ม่ต�นการเดินทำางอันน่าม่ห้ศััจรรย ์
ว่าด�วยปัระวัติศัาสตรข์องปัรชัีญาตั�งแต่โสเครตีสเร่�อยม่าจนถ่ง 
ฌ็อ็ง-ปัอล ซึ่ารต์ร ์ทำว่าไม่ไ่ด�พัด้ถ่งนักปัรชัีญาในศัตวรรษทีำ� 20  
เลย ไม่ว่่าจะเปัน็เบัอรท์ำรนัด์ รสัเซึ่ลล์ ลท้ำวิชี วิทำเกินชีไตน์ ม่ารติ์น  
ไฮเดกเกอร ์ห้รอ่สำานักแฟรงก์เฟิรต์ ด�วยเห้ตผุ่ลทีำ�ว่าตัวเขาอยาก 
ให้�ห้นังส่อเล่ม่นี�นำาเสนอรากฐานในการคิดทีำ�เชี่�อม่โยงกับับัรบิัทำ 
ต่างๆ รอบัตัว ซึ่่�งปัรชัีญาก่อนปีั 1900 ชี่วยให้�เกิดความ่เข�าใจ 
เชีน่นี�ได�งา่ยกว่าปัรชัีญาในยคุห้ลัง รวม่ทัำ�งตัวเขาเองม่คีวาม่สนใจ 
คำาถาม่เกี�ยวกับัรา่งกายและจิตวิญญาณ และคำาถาม่เกี�ยวกับั 
ภววิทำยา (Ontology) เชีน่ ‘ธรรม่ชีาติทีำ�แทำ�ของเอกภพัค่ออะไร’
 กอรเ์ดอรเ์ล่าถ่งทีำ�ม่าของการผ่้กเร่�องไว�เชี่นนี�ว่า ม่าจาก 
ความ่ร้�ส่กติดค�างในใจจากงานเขียนของเขาเอง ในห้นังส่อเล่ม่นั�น 
เด็กชีายอายุสิบัสาม่เข�าไปัถาม่ห้าห้นังส่อเกี�ยวกับัปัรชัีญาจาก 
บัรรณารกัษ์ แล�วได�คำาตอบัว่า “ไม่ม่่อีะไรทีำ�เห้ม่าะกับัเธอ เธอยงั 
เด็กเกินไปั กลับัออกไปัเถอะ” อีกส่วนห้น่�งม่าจากปัระสบัการณ์ 
ในฐานะคร้สอนวิชีาปัรชัีญา ซึ่่�งเปัน็ห้น�าทีำ�ทีำ�จะต�องทำำาให้�นักเรยีน 
เข�าใจถ่งเปั�าห้ม่ายของนักปัรชัีญา
 ความ่รกัในความ่ร้ �ไม่เ่พัยีงปัรากฏิอย้ใ่นห้นังส่อทีำ�กอรเ์ดอร ์
เขยีนข่�น แม่�แต่อปุันิสัยและตัวตนของเขาเองก็เป็ันนักตั�งคำาถาม่ 
ตัวยง เขาม่คีวาม่สนใจรอบัตัวอยา่งกว�างขวาง และม่กัม่ส่ีวนรว่ม่ 

ในการวิพัากษ์ปัระเด็นสำาคัญๆ ทัำ�งด�านสิทำธมิ่นษุยชีน สงคราม่  
และโดยเฉพัาะอย่างยิ�งด�านสิ�งแวดล�อม่ เขาเชี่�อว่าปัรชัีญา 
ม่ีบัทำบัาทำสำาคัญในการชี่วยให้�ม่นุษย์เผ่ชีิญกับัความ่ทำ�าทำาย  
ซึ่่�งปัระเด็นทีำ�สำาคัญทีำ�สดุในยคุปัจัจบุันัค่อปัญัห้าสภาพัภม้่อิากาศั 
 “ในความ่คิดของผ่ม่ คำาถาม่ทีำ�ว่า ‘เราจะรกัษาสภาพัความ่ 
เปัน็อย้ข่องโลกได�อยา่งไร’ เปัน็ทัำ�งคำาถาม่เชีงิปัรชัีญา คำาถาม่ทำาง 
ศีัลธรรม่ และยงัเปัน็คำาถาม่ทำางปัญัญาด�วย เราทำกุคนต่างก็ร้ �ว่า 
ม่ันจำาเป็ันต�องได�รบััการแก �ไข แต่เราจะทำำาให้�ม่ันเกิดข่�นได� 
อยา่งไร? บัางทีำม่นษุยอ์าจเปั็นสิ�งม่ชีีวิีตชีนิดเดียวในจักรวาลทีำ�ม่ ี
จิตสำาน่กทีำ�เปั็นสากลอยา่งแทำ�จรงิ” 
 ห้น่�งในเคร่�องม่่อกอบัก้�วิกฤตโลกในทัำศันะของกอรเ์ดอร ์ 
ก็ค่อการใชี�พัลังของวรรณกรรม่ ห้ลายคนม่องว่าการพัด้ถ่งปัญัห้า 
โลกร�อนม่ักเป็ันเร่�องวิชีาการทีำ�เต็ม่ไปัด�วยข�อม่้ลวิทำยาศัาสตร ์ 
แต่ในอีกแง่ห้น่�งแล�วการรบััม่่ออย่างม่ีศิัลปัะ ด�วยการสร�าง 
จิตสำาน่กและความ่ร้�ส่กม่ีส่วนรว่ม่กับัผ้่�อ่าน ก็ม่ีความ่สำาคัญ 
ไม่น่�อยไปักว่ากัน ตัวเขาเองร้ �ดีว่านี�ไม่ใ่ชีเ่ร่�องงา่ย แต่ก็พัยายาม่ 
สอดแทำรกเร่�องดังกล่าวไว �ในห้นังส่อ เชี่น บัทำสนทำนาระห้ว่าง 
ตัวละครในห้นังส่อเร่�องห้น่�งของเขา - “คุณร้ �ไห้ม่ว่าทำุกวันนี� 
ม่ีคารบ์ัอนไดออกไซึ่ด์ม่ากกว่าชี่วงก่อนการปัฏิิวัติอตุสาห้กรรม่ 
เท่ำาไร” อีกฝ่่ายห้น่�งตอบัว่า “ฉันคิดว่าปัระม่าณ 40%” - ซึ่่�งนั�น 
เปั็นข�อม่ล้ทีำ�ตรงกับัข�อเท็ำจจรงิทำางวิทำยาศัาสตร์
 ตั�งแต่ปัี 1998 กอรเ์ดอรแ์บ่ังรายได�ส่วนห้น่�งจากการขาย 
ห้นังส่อไว�สำาห้รบัั ‘รางวัลโซึ่ฟี’ (Sophie Prize) เพั่�อสนับัสนนุ 
บัุคคลห้รอ่องค์กรทีำ�ทำำางานด�านสิ�งแวดล�อม่และการพััฒนา 
ทีำ�ยั�งยน่ เขาม่องว่ารางวัลนี�จะสาม่ารถชีว่ยสร�างการเปัลี�ยนแปัลง 
ทีำ�ดีข่�นให้�กับัโลก ม่ีการม่อบัรางวัลจำานวน 100,000 ดอลลาร ์
สห้รฐั เปั็นปัระจำาทำุกปัี จนถ่งปัี 2013 ก็ต�องยุติลงเน่�องจาก 
ขาดเงนิทำนุสนับัสนนุ
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 คุณคิดว่า...บุัคลิกและชีีวิตการงานของศัาสตราจารย์ 
ด�านจิตวิทำยาองค์กร เป็ันแบับัไห้น? ใส่แว่นห้นา นั�งตรวจงาน 
อย้่ในห้�องห้ลังจากสอนเสร็จ รอนักศ่ักษาปัริญญาโทำห้ร่อ 
ปัรญิญาเอกเข�าม่าปัรก่ษา ในขณะทีำ�ทำำาวิจัยและเขยีนบัทำความ่ 
วิชีาการเพั่�อตีพัมิ่พัใ์นวารสารนานาชีาติไปัด�วย...
 อดัม่ แกรนต์ ศัาสตราจารยอ์ายนุ�อยของสำานักธุรกิจวอรตั์น  
(Wharton School) ม่ห้าวิทำยาลัยเพันซึ่ิลเวเนีย ด้จะห้่างไกล 
จากภาพัเห้ล่านั�น เพัราะนอกเห้น่อจากงานสายวิชีาการ เขายงั 
ใชี�เวลาเดินสายพับัปัะผ่้�คน เขียนห้นังส่อเพั่�อถ่ายทำอดแนวคิด  
เปั็นทีำ�ปัรก่ษาให้�กับับัรษัิทำให้ญ่ๆ ให้�สัม่ภาษณ์นิตยสารเกี�ยวกับั 
ตัวตนและแรงบันัดาลใจในการทำำางาน รวม่ถ่งเปัน็นักพัด้ในงาน 
สัม่ม่นาและอีเวนต์ต่างๆ ด�วย 

 “เขาเป็ันคนทีำ�โดดเด่น น่าปัระทัำบัใจ” ผ้่�ฟังการบัรรยาย 
พัเิศัษของแกรนต์แสดงความ่คิดเห้็น พัร�อม่ทัำ�งด่งห้นังส่อ ‘Give  
and Take’ ออกม่าโชีว์ นี�ค่อห้นังส่อจิตวิทำยาองค์กรเล่ม่แรก 
ทีำ�ส่งให้�ชี่�อ อดัม่ แกรนต์ ติดลม่บันกลายเปั็นนักเขยีนทีำ�ม่ผี่ลงาน 
ติดชีารต์ห้นังส่อขายดีในสห้รฐัอเม่รกิา และกลายเป็ันทีำ�ร้ �จักอยา่ง 
กว�างขวาง 
 “อดัม่เป็ันผ่้�ม่ีอิทำธิพัลในแบับัทีำ�เม่่�อสิบัปัีก่อนคงยากทีำ�จะ 
เข�าถ่งตัวง่ายๆ ผ่้�บัรหิ้ารธุรกิจทัำ�งห้ลายเข�าม่าขอคำาปัรก่ษา 
จากเขาเร่�องการเปัลี�ยนแปัลงวัฒนธรรม่องค์กร” 
 โฮวี� โรสแม่น รองปัระธานทีำม่ฟุตบัอล ดิ อีเกิลส์ (The  
Eagles) ทีำ�เคยย่ดแกรนต์เปั็นทีำ�ปัร่กษาในการคัดเล่อกทีำม่ 
ฟุตบัอลและทีำม่งานได�กล่าวไว� “เขาสาม่ารถเปัลี�ยนวัฒนธรรม่ 
การทำำางานของบัรษัิทำห้ลายแห้ง่ได� ทัำ�งทีำ�บัางแห้ง่สางปัญัห้าเร่�อรงั 
พัวกนั�นไม่อ่อกม่านานเปั็นสิบัๆ ปัี”
 ในวันนี�อาจจะด้เห้ม่่อนว่าแกรนต์ปัระสบัความ่สำาเรจ็ใน 
ฐานะทีำ�ปัรก่ษาด�านจิตวิทำยาองค์กรบัวกกับัการเป็ันนักวิชีาการ  
แต่ก่อนทีำ�เขาจะม่ีวันนี� แกรนต์เคยทำำางานม่าแล�วห้ลากห้ลาย 
อาชีีพั ไม่่ว่าจะงานสายโฆ่ษณา ห้รอ่แม่�กระทัำ�งนักม่ายากล  
ชีีวิตชี่วงแรกของการเป็ันอาจารย์ในรั�วม่ห้าวิทำยาลัยก็ไม่่ได �โรย 
ด�วยกลีบักุห้ลาบั ตราบัจนห้นังส่อเล่ม่แรก ‘Give and Take’  
ได�รบััการตีพัมิ่พัใ์นปัี 2013
 นักอ่าน นักวิจารณ์จำานวนม่ากเห้็นตรงกันว่างานของเขา 
ไม่เ่ห้ม่อ่นกับัห้นังส่อฮาวทำทั้ำ�วไปัทีำ�ปัระกอบัไปัด�วยถ�อยคำาให้ญโ่ต  
ฟงัดดี้ แต่ห้นังส่อของแกรนต์กลับัอัดแน่นด�วยกรณีศ่ักษา ทำฤษฎีี  
และข�อม่้ลเชีิงล่ก ทำำาให้�ผ่้�อ่านร้�ส่กถ่งรสชีาติความ่แตกต่าง  
กระทัำ�งทำำาให้�เขากลายเป็ันนักเขียนเบัสต์เซึ่ลเลอรข์องนิวยอรก์ 
ไทำม่ส์ไปัในทีำ�สดุ
 แนวคิดทีำ�นำาเสนอใน ‘Give and Take’ แตกต่างและสวนทำาง 
กับัสาม่ัญสำาน่กทัำ�วไปั ห้นังส่อเล่ม่นี�จ่งถ้กกล่าวถ่งในวงกว�าง  
เพัราะแทำนทีำ�จะพั้ดถ่งผ่ลปัระโยชีน์ห้รอ่ห้ลักในการทำำางานให้ �ได� 
ปัระสิทำธผิ่ลสง้สดุ แกรนต์กลับันำาเสนอแนวคิดงา่ยๆ ว่า ถ�าเรา 
ร้ �จักแบั่งปัันทำรพััยากรทีำ�เราม่ี ไม่่ว่าจะเปั็นเวลา ห้รอ่ความ่ร้� 
ความ่เชีี�ยวชีาญ เราม่แีนวโน�ม่ทีำ�จะปัระสบัความ่สำาเรจ็ในชีวิีต

 “ผมสูงสู้ยม�น�นแล้่ว ว่�ที่ำ�ไมคนเรั้�ถึงปรั้ะสูบคว�ม 
สูำ�เรั้จ็ำไม่เท่ี่�ก้น”

  แกรนต์เปัิดเผ่ยในการสัม่ภาษณ์ครั�งห้น่�ง “แต่พัอทำำาวิจัย  
ข�อม่้ลก็บั่งชีี�ว่าปััจจัยทีำ�นำาไปัส้่ความ่สำาเรจ็ค่อการทำำางานห้นัก  
พัรสวรรค์ โชีคชีะตา ซึ่่�งผ่ม่คิดว่า ไม่่นะ มั่นต�องม่ีปััจจัยอ่�นๆ  
นอกเห้น่อจากปััจจัยส่วนบัุคคลเห้ล่านั�น ผ่ม่เลยศ่ักษาข�อม่้ล 
ให้�ล่กซึ่่�งข่�นไปัอีก ก็พับัว่าม่หี้ลายคนพัด้ว่า ถ�าปัระสบัความ่สำาเรจ็ 
รำารวยม่ั�งคั�งตาม่ทีำ�ต�องการแล�ว เขาจะเริ�ม่ค่นกำาไรให้�กับัสังคม่ 
อย่างไรบั�าง ผ่ม่ฉกุใจคิดแย�งข่�นม่าทัำนทีำว่าแทำ�จรงิแล�วม่ันควร 
จะเกิดข่�นในทำางกลับักันรเ่ปัล่า คณุควรจะเปัน็ผ่้ �ให้�ก่อนต่างห้าก  
จ่งจะปัระสบัความ่สำาเรจ็ในห้น�าทีำ�การงาน” 

‘ค่ดแย�ง’ สร�างการ
เปัลีั�ยนแปัลังองค์กร

 คณุคิดว่า...บัคุลิกและชีวิีตการงานของศัาสตราจารยด์�าน 
จิตวิทำยาองค์กร เปั็นแบับัไห้น? ใส่แว่นห้นา นั�งตรวจงานอย้ใ่น 
ห้�องห้ลังจากสอนเสรจ็ รอนักศ่ักษาปัรญิญาโทำห้รอ่ปัรญิญาเอก 
เข�าม่าปัรก่ษา ในขณะทีำ�ทำำาวิจัยและเขียนบัทำความ่วิชีาการ 
เพั่�อตีพัมิ่พัใ์นวารสารนานาชีาติไปัด�วย...
 อดัม่ แกรนต์ ศัาสตราจารย์อายุน�อยของสำานักธุรกิจ
วอรตั์น (Wharton School) ม่ห้าวิทำยาลัยเพันซึ่ลิวาเนีย ดจ้ะ 
ห้า่งไกลจากภาพัเห้ล่านั�น เพัราะนอกเห้น่อจากงานสายวิชีาการ 
เขายังใชี�เวลาเดินสายพับัปัะผ่้�คน เขียนห้นังส่อเพั่�อถ่ายทำอด 
แนวคิด เปั็นทีำ�ปัรก่ษาให้�กับับัรษัิทำให้ญ่ๆ  ให้�สัม่ภาษณ์นิตยสาร 
เกี�ยวกับัตัวตนและแรงบัันดาลใจในการทำำางาน รวม่ถ่งเปั็น 
นักพัด้ในงานสัม่ม่นาและอีเวนต์ต่างๆ ด�วย

‘ค่ดแย�ง’ สร�างการ
เปัลีั�ยนแปัลังองค์กร
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 ผ่้�บัรหิ้ารระดับัสง้ห้ลายคนม่องว่า เขาไม่ใ่ชีแ่ค่ ‘กร้้’ แต่เขา 
เปั็น ‘นักวิชีาการ’ ด�วย คำาแนะนำาของเขาเห้ม่อ่นกับัการทำำาวิจัย  
ค่อผ่า่นการตั�งคำาถาม่ทีำ�ชีาญฉลาด และตอบัคำาถาม่ด�วยห้ลักฐาน 
ผ่นวกกับัความ่คิดทีำ�เปัน็วิทำยาศัาสตร ์ในบัทำบัาทำฐานะทีำ�ปัรก่ษา 
เพั่�อแก �ไขปััญห้าในองค์กร เขาแนะนำาให้�กเ้กิลศ่ักษาวัฒนธรรม่ 
องค์กรของตัวเอง เพั่�อค�นห้าแนวทำางทีำ�จะทำำาให้�พันักงานค�นพับั 
ความ่ห้ม่ายในอาชีพีัทีำ�เชี่�อม่โยงไปัส้ก่ารเติบัโตของบัรษัิทำ เขาชีว่ย 
โกลด์แม่นแซึ่ค (Goldman Sachs) คิดวิธสีร�างแรงด่งดด้และ 
รกัษาคนเก่งให้�คงอย้่กับับัรษัิทำ เขาชี่วยผ่้�บัรหิ้ารของจอห้์นสัน 
แอนด์จอห้์นสัน วางโครงสร�างบัรษัิทำให้ม่่ให้�เอ่�อต่อการเฟ�นห้า 
ไอเดียนวัตกรรม่ อีกทัำ�งยังชีวนให้�ห้ลายๆ องค์กรพัิจารณาถ่ง 
ปััจจัยความ่เสี�ยงในองค์กรเพั่�อเพัิ�ม่ความ่ราบัร่�นในการทำำางาน 
 ทำุกวันนี� ผ่ลงานของแกรนต์ ไม่่ว่าจะเป็ัน Think Again,  
Give and Take, Originals, Option B, Power Moves ถก้แปัล 
เปั็นภาษาต่างๆ กว่า 45 ภาษาทัำ�วโลก แต่ละเล่ม่ม่ีส่วนในการ 
ทำ�าทำายความ่เชี่�อเดิม่ในการทำำางานและการพัฒันาตนเอง เขาได� 
รบััเล่อกให้�เป็ัน 1 ใน 10 นักคิดผ้่�ทำรงอิทำธพิัลด�านการจัดการ  
เปั็นห้น่� งในนักพั้ดเวทีำ TED Talk ทีำ�ได�รับัความ่นิยม่อย่าง 
กว�างขวาง ม่ผี่้�เข�าชีม่ทำางออนไลน์ถ่งกว่า 25 ล�านครั�ง และเปั็น 
เจ�าของรายการพัอดแคสต์ ‘WorkLife’ และ ‘Re:Thinking’  
ซึ่่�งเปั็นทีำ�นิยม่ติดชีารต์ในลำาดับัต�นๆ 

 ‘Originals’ ห้นังส่อเล่ม่ถัดไปัของเขาก็ม่ีทีำ�ม่าอันน่าท่ำ�ง 
ไม่ต่่างกัน เพัราะเกิดข่�นจากการนั�งฟงับัรรยายของ ไม่ค์ ฮสุแม่น  
(Mike Housman) ในงานปัระชีมุ่วิชีาการ ซึ่่�งบัอกเล่าผ่ลการศ่ักษา 
ว่าคนทีำ�ใชี�บัราวเซึ่อร ์Chrome ห้รอ่ Firefox ม่แีนวโน�ม่จะสร�าง 
ผ่ลงานทีำ�ดีกว่าคนทีำ�ใชี�บัราวเซึ่อรตั์วอ่�นๆ ทีำ�ติดม่ากับัตัวเคร่�อง  
เชีน่ IE ห้รอ่ Safari แกรนต์จ่งเกิดความ่คิดแวบัข่�นม่าว่าในสังคม่ 
ม่กัจะม่คีนทีำ�ตั�งคำาถาม่กับัระบับั ไม่ย่อม่ทำำาตาม่สิ�งทีำ�สังคม่กำาห้นด 
และพัร�อม่ทีำ�จะค�นห้าแนวทำางให้ม่่ในการแก �ไขปััญห้าและการ 
ทำำางาน เพีัยงเท่ำานั�น งานวิจัยเกี�ยวกับัความ่เป็ัน ‘Originals’  
ห้รอ่ความ่ม่ีเอกลักษณ์และแตกต่าง เพั่�อสร�างเสรมิ่ความ่คิด 
สร�างสรรค์และนวัตกรรม่ในทีำ�ทำำางานจ่งเกิดข่�น และกลายเป็ัน 
อีกห้น่�งงานเขยีนทีำ�สร�างชี่�อเสียงให้�กับัแกรนต์อยา่งต่อเน่�องทัำนทีำ
 ‘Think Again’ ห้นังส่อของแกรนต์ทีำ�วางแผ่งในปีั 2021  
กลายเป็ันห้นังส่อแนะนำาข่�นหิ้�งอีกเล่ม่ของนักคิด ผ้่�บัรหิ้ารบัรษัิทำ 
ระดับัโลก และนักการเม่่องห้ลายคน เพัราะแก่นของห้นังส่อ 
เล่ม่นี� ชีวนให้�ห้ันกลับัม่าขบัคิดทำบัทำวนว่าสิ�งทีำ�เราเคยคิดไว�ว่าดี  
ใชีท่ำางเล่อกทีำ�ดีทีำ�สดุจรงิห้รอ่ แกรนต์ชีี�ชีวนให้�เห้น็ว่า ความ่ถ่อม่ตน 
โดยไม่คิ่ดว่าตนเองคิดถก้เสม่อ ความ่ชีา่งสงสัย ห้ม่ั�นตั�งคำาถาม่ 
ตรวจสอบัความ่คิดและความ่เชี่�อของตนเอง อาจนำาไปัส้่การ 
สร�างสรรค์ทีำ�ยิ�งให้ญ่ก็เปั็นได� การคิดให้ม่่ (Rethink) จ่งไม่่ใชี ่
แค่ทัำกษะ แต่เปั็นทัำศันคติทีำ�จะนำาม่าซึ่่�งความ่สำาเรจ็  
 

 เม่่�อปัี 1999 สถานีโทำรทัำศัน์บัีบัีซึ่ีชี่อง 2 ของอังกฤษ 
ออกอากาศัรายการทำำาอาห้าร ‘The Naked Chef’ ทีำ�โด่งดัง 
ไปัทัำ�วโลก รายการนี�แจ�งเกิดเชีฟห้นุ่ม่ เจม่ี โอลิเวอร ์ (Jamie  
Oliver) ซึ่่�งม่พีัรสวรรค์ทัำ�งในครวัและห้น�าจอ ต่อม่าเขาได�กลาย 
เปั็นดารา และเจ�าของธุรกิจร�านอาห้ารทีำ�ม่สีาขาทัำ�วโลก รวม่ถ่ง 
ปัระเทำศัไทำย 

เชฟนักรณรงค์
‘ฉลัาดก่นเพ่�ออย้่
ฉลัาดร้�เร่�องก่น’

 บันเส�นทำางความ่เป็ันเชีฟ เจมี่ไม่่เพีัยงมุ่่งส้่ความ่สำาเรจ็ 
ด�านวิชีาชีีพัแต่ยังสนใจปััญห้าด�านสังคม่แบับัจรงิจัง รายการ 
โทำรทัำศัน์ต่างๆ ทีำ�เขาผ่ลิตข่�นเป็ันเคร่�องม่อ่สำาห้รบััการขดุคุ�ยปัม่ 
ปััญห้าเร่�องปัากทำ�องอย่างละเอียดรอบัด�าน รวม่ทัำ�งก่อให้�เกิด 
การส่�อสารทีำ�ทำรงพัลังจนสาม่ารถโน�ม่น�าวให้�ผ่้�คนในสังคม่และ 
ผ่้�กำาห้นดนโยบัายคล�อยตาม่
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 ในวัยเด็ก เจม่เีปั็นคนขี�อาย งุม่่งา่ม่ ม่กัถก้เพั่�อนกลั�นแกล�ง  
อีกทัำ�งม่ีความ่บักพัรอ่งด�านการอ่านและการเขียน (Dyslexia)  
ทำว่าอุปัสรรคเห้ล่านี�กลับักลายเป็ันปัระต้แห้่งโอกาสไปัส้่การ 
ค�นพับัสิ�งทีำ�ห้ลงให้ล และอาชีพีัทีำ�สร�างรายได �ให้�แก่เขา
  “การเรยีนร้ �ในโรงเรยีนไม่่สาม่ารถชี่วยอะไรผ่ม่ได�เลย  
ผ่ลการเรยีนออกม่าแย ่ผ่ม่เลยใชี�เวลาวันห้ยดุสดุสัปัดาห้ท์ำำางาน 
ในผั่บัของครอบัครวั ความ่สาม่ารถในการทำำาอาห้ารได�ตั�งแต่ 
อาย ุ11 ขวบั ชีว่ยชีวิีตผ่ม่ไว� ม่นัทำำาให้�ร้ �ส่กไม่สิ่�นห้วัง ...ผ่ม่คิดว่า 
ม่ีเด็ก 20-30% ทีำ�ไม่่เห้ม่าะกับัโรงเรยีนแบับัดั�งเดิม่ โรงเรยีน 
จะตอบัสนองพัวกเขาได�อย่างไร จรงิๆ แล�วงานของโรงเรยีน 
ค่อสอนเด็กๆ ให้�เรยีนร้�ด�วยตนเอง แก�ปััญห้า และร้�จักปัรบััตัว” 

 เม่่�อเจม่ีม่ีล้กคนแรก เขาเริ�ม่ห้ันม่าสนใจเร่�องโภชีนาการ 
ในโรงเรยีน และตั�งข�อสังเกตว่า ม่่�ออาห้ารสำาห้รบััเด็กม่ักเปั็น 
อาห้ารแปัรร้ปัราคาถก้ทีำ�ม่ไีขม่นัสง้ ในปัี 2005 เขาผ่ลิตสารคดี 
ชีดุ ‘Jamie’s School Dinners’ เริ�ม่ต�นจากการไปัเยี�ยม่โรงเรยีน 
คิดบัร้�ค จุดเล็กๆ ทีำ�นั�นเผ่ยให้�เห้็นปััญห้าในระดับัโครงสร�าง 
และนโยบัายงบัปัระม่าณอาห้ารต่อหั้วทีำ�รฐัจัดสรรให้�ม่ีเพัียง  
37 เพันนี ห้รอ่ ปัระม่าณ 16 บัาทำ เท่ำานั�น
 เม่่�อเจม่ทีำดลองเข�าไปัเปัลี�ยนม่่�ออาห้ารในโรงเรยีนดังกล่าว 
ให้�เปั็นไปัตาม่ห้ลักโภชีนาการ เขากลับัถ้กนักเรยีนต่อต�าน  
เพัราะเด็กๆ เคยชีนิและชี่�นชีอบัการกินอาห้ารขยะ ส่วนแม่ค่รวัก็ข้ ่
จะลาออกเพัราะม่ีภาระเพัิ�ม่ข่�น ในสารคดีตอนถัดม่าเขาจ่งจัด 
ค่ายให้�แม่่ครวัโรงเรยีนได�เรยีนร้�กลวิธีทำำาอาห้ารปัรมิ่าณม่าก 
ให้�เสรจ็รวดเรว็และม่คีณุภาพัจากกองทัำพัอังกฤษ

 ผ่ลการรณรงค์ ‘Feed Me Better’ มี่ชีาวอังกฤษเก่อบั  
3 แสนคนรว่ม่ลงชี่�อในแคม่เปัญ กดดันให้�เม่นอ้าห้ารคณุภาพัตำา 
เชี่น ไก่งวงชีุบัแปั�งทำอดเคล่อบันำาตาล (Turkey Twizzlers)  
ถก้ยกเลิกในโรงเรยีน บัางแคว�นกำาห้นดให้ �โรงเรยีนเสิรฟ์อาห้าร 
ทำอดได�สัปัดาห้์ละไม่่เกินสองครั�ง และห้�าม่จัดห้านำาอัดลม่ให้� 
นักเรยีน ยิ�งไปักว่านั�น ยงัส่งผ่ลให้�รฐับัาลอังกฤษออกม่าตรการ 
แก�ปััญห้าคุณภาพัอาห้ารในโรงเรยีน รวม่ทัำ�งเพัิ�ม่งบัปัระม่าณ 
ด�านอาห้ารสำาห้รบััเด็ก “เราต่างก็ร้ �ดีว่าเด็กทีำ�รบััปัระทำานอาห้าร 
กลางวันและอาห้ารเชี�าจะเรยีนร้ �ได�ดีข่�นในทำุกๆ ด�าน นี�เท่ำากับั 
เป็ันการสร�างสภาพัแวดล�อม่ในโรงเรยีนให้�เด็กทำุกคนสาม่ารถ 
เติบัโตอยา่งม่คีณุภาพั”
 ในอังกฤษ เด็กปัฐม่วัยจนถ่งนักเรยีนระดับัปัระถม่ 2 ทำกุคน 
จะได�รบััอาห้ารฟรทีีำ�โรงเรยีน ส่วนนักเรยีนตั�งแต่ปัระถม่ปีัทีำ� 3  
ข่�นไปั เฉพัาะผ่้�ซึ่่�งม่าจากครวัเรอ่นยากจนห้รอ่ม่ีรายได�ต่อปีั 
ไม่เ่กิน 7,400 ปัอนด์เท่ำานั�นจ่งจะได�รบััสิทำธสิวัสดิการนี� ในความ่ 
เป็ันจรงิอาจม่ีนักเรยีนอีกจำานวนม่ากทีำ�ขาดแคลนแต่ตกห้ล่น 
จากห้ลักเกณฑ์์ดังกล่าว
 ม่นัเป็ันเร่�องน่าเจ็บัปัวดกับัข�อสรุปัทีำ�ว่า “เด็กยากจนมี่เวลา 
อย้่บันโลกนี�น�อยกว่าเพั่�อนทีำ�ร ำารวย” นี�จ่งเปั็นทีำ�ม่าของการรเิริ�ม่ 
อีกห้น่�งโครงการ ค่อ ‘Feed the Future’ เพั่�อแจกอาห้ารฟรใีน 
โรงเรยีนให้�กับัเด็กอีกราว 800,000 คน ซึ่่�งเปั็นกลุ่ม่เปัราะบัาง 
ในสังคม่ 
 อย่างไรก็ตาม่ เจม่ี ม่ีข�อวิจารณ์ว่าความ่ยากจนม่ีความ่ 
สัม่พันัธกั์บัอาห้ารการกินทีำ�ด�อยคณุภาพัก็จรงิ แต่ก็ใชีว่่าคนรวย 
ทำกุคนจะม่สีขุภาพัทีำ�ดีและม่ตีรรกะในการเล่อกบัรโิภค ตราบัใด 
ทีำ�ผ่้�คนยงัขาดความ่ร้�และความ่ตระห้นัก
 “เราม่ีการเกษตรทีำ� ทัำนสม่ัย ทัำ�งไบัโอไดนามิ่ก ห้ร่อ 
ออรแ์กนิก ผ่้�คนไขว่คว�าห้าสิ�งเห้ล่อเชี่�อจากทีำ�ไกลโพั�นของโลก  
แต่เท่ำาทีำ�ผ่ม่ได�สัม่ผ่ัสคนรำารวย พัวกเขาม่ักออกไปัรบััปัระทำาน 
อาห้ารสดุห้ร้ จากนั�นก็กลับับั�านไปักินอาห้ารบั�าๆ บัอๆ สดุทำ�าย 
ม่นัก็เปั็นเร่�อง ‘ความ่ร้�’ อย้ดี่” 

 เขายงัส่บัสาวพับัว่า เคาน์ตีเดอแรม่เปัน็พั่�นทีำ�ทีำ�เด็กม่ปัีัญห้า 
สุขภาพัม่ากทีำ�สุดในอังกฤษ และต�นตอห้น่�งของปััญห้าก็ค่อ 
คณุภาพัอาห้ารจากครอบัครวัทีำ�บั�าน เขาจ่งพัยายาม่ทำำาทำกุอยา่ง  
ทัำ�งผ่ลิตส่�อการศ่ักษา คัดเล่อกเด็กๆ ให้�ลองม่าทำำางานในครวั 
 สารคดีชีดุดังกล่าวเปัน็ก�าวแรกทีำ�นำาไปัส้่การรณรงค์ระดับั 
ชีาติ ‘Feed Me Better’ ซึ่่�งขับัเคล่�อนและให้�ความ่ร้�เร่�องการ 
ยกระดับัคุณภาพัอาห้ารสำาห้รบััเด็ก กรณีแคว�นลิงคอล์นเชีียร ์
และดอรเ์ซึ่ต็ โรงเรยีนส่วนให้ญป่ัระสบัปัญัห้าขาดแคลนงบัปัระม่าณ 
และยกเลิกการปัระกอบัอาห้ารให้�กับันักเรยีน ภายใต�แคม่เปัญนี�  
เจม่ีทำดลองแก�ปััญห้าด�วยการรเิริ�ม่ทำำาโครงการอาห้ารสำาห้รบัั 
โรงเรยีน โดยเช่ี�อม่โยงผ้่�ปัระกอบัการต่างๆ ทัำ�งร�านอาห้าร  
โรงแรม่ ผั่บั และเกษตรกร เพั่�อปัรุงอาห้ารจากวัตถดิุบัในทำ�องถิ�น 
แล�วจัดส่งไปัยงัโรงเรยีนด�วยอาสาสม่คัรห้รอ่รถแท็ำกซึ่ี�

 “ผมใช้ิเวล่� 25 ปีในก�รั้ท่ี่องโล่ก แล่ะพิบว่� แม้แต่์ 
ในชุิมชินท่ี่�ย�กจำนท่ี่�สูุดก็ม่อ�ห�รั้ท่ี่�ด่ท่ี่�สูุดเสูมอ อ�ห�รั้ท่ี่�ม่ 
คณุค่�ที่�งโภชิน�ก�รั้สูงูบ�งปรั้ะเภที่มร่ั้�ค�ถูก แต่์มน้จำะไม่ม่ 
คว�มหม�ยอะไรั้เล่ย ห�กไม่ม่ก�รั้ศึกษ�แล่ะก�รั้เข้้�ถึง  
ถ้�คณุม่คว�มรูั้ ้คณุจำะพิบวิธิเ่อ�ชินะค่�ใชิ้จ่ำ�ย” 
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จากความสงสัย กลัายเปั็น 
นวัตกรรมรกัษ์โลัก 
 ในปัี 2011 โบัแยน สแลต (Boyan Slat) เด็กห้นุ่ม่ชีาวดัตชี ์
วัย 16 ปัี ม่โีอกาสไปัดำานำาทีำ�ปัระเทำศักรซีึ่ แต่เขากลับันับัจำานวน 
ปัลาได�น�อยกว่าขยะพัลาสติก เห้ตุการณ์นี�เปั็นแรงบัันดาลใจ 
ผ่ลักดันให้�เขากลับัม่าพัฒันาโครงงานทีำ�โรงเรยีน เพั่�อตรวจสอบั 
ว่าเห้ตุใดการทำำาความ่สะอาดทำ�องทำะเลและม่ห้าสมุ่ทำรจ่งเป็ัน 
เร่�องทีำ�ดเ้ห้ม่อ่นเปั็นไปัไม่ไ่ด� (ห้รอ่ไม่ม่่ใีครลงม่อ่ทำำาจรงิจัง)

 “เมื�อไหรั้่ก็ต์�มท่ี่�คุณเรั้ิ�มที่ำ�ง�นบ�งอย่�ง คุณต้์องม่ 
ข้้อสู้นนิษฐ�นพิื�นฐ�นว่� ปรั้ศิน�น่�ม่ที่�งออกใชิ่ไหม? ห�กคณุ 
เรั้ิ�มต่์อจิำ�กซอว์โดยไม่รูั้ว่้�ชิิ�นสู่วนท้ี่�งหมดอยู่ในกล่่องหรั้อืไม่  
ม้นจำะไม่ใชิ่โจำที่ย์ท่ี่�สูนุก ด้งน้�นผมจึำงคิดว่� ในเมื�อเรั้�สูรั้้�ง 
ปัญห�น่�ข้ึ�นม�ได้ แล้่วที่ำ�ไมเรั้�จำะแก้ม้นไม่ได้”

 เม่่�อห้ลายสิบัปีัก่อน กัปัตันเดินเร่อชีาวอเม่ริกันซึ่่� งได� 
แล่นเร่อยอชีต์จากห้ม่้่เกาะฮาวายเพ่ั�อเดินทำางกลับับั�านทีำ� 
ลอสแองเจลิส ได�ค�นพับั แพัขยะตะวันออก (Eastern Garbage  
Patch) บัรเิวณม่ห้าสม่ทุำรแปัซึ่ฟิิก ม่นัเปั็นแห้ล่งรวม่ขยะทีำ�ลอย 
อย้่บันผิ่วนำาขนาดให้ญ่กว่าพั่�นทีำ�ปัระเทำศัฝ่รั�งเศัสถ่ง 3 เท่ำา  
คาดว่าม่ีปัรมิ่าณพัลาสติกม่ากกว่า 1.8 ล�านล�านชีิ�น เม่่�อขยะ 
เห้ล่านี�ถ้กแสงแดดแผ่ดเผ่าก็จะแตกออกเปั็นชีิ�นเล็กๆ ทำำาลาย 
ระบับันิเวศัและกลายเปั็นไม่โครพัลาสติกทีำ�เข�าส้่ห้่วงโซึ่อ่าห้าร
 โบัแยนวิเคราะห้์ว่า อุปัสรรคในการเก็บัขยะพัลาสติกนั�น 
นอกจากเป็ันเร่�องปัรมิ่าณแล�ว ยังม่ีเร่�องการเคล่�อนทีำ�ของนำา 
ทำะเลอย้่ตลอดเวลาทัำ�งแนวราบัและแนวดิ�ง ในทีำ�สุดเขาสังเกต 
พับัเง่�อนไขทีำ�น่าจะนำาไปัส้่การแก�ปัญัห้า นั�นก็ค่อวังวนของผิ่วนำา 
ในม่ห้าสม่ทุำร ซึ่่�งทำำาให้�ขยะเคล่�อนทีำ�ม่ารวม่กันเปั็นจดุๆ
 “ทำำาไม่เราไม่่ใชี�พัลังของม่ห้าสมุ่ทำรให้�เป็ันปัระโยชีน์ล่ะ?  
เราควรทำำางานรว่ม่กับัธรรม่ชีาติแทำนทีำ�จะพัยายาม่ต่อส้�กับัม่นั”
 ในเวทีำ TEDxDelft เขานำาเสนอไอเดียนวัตกรรม่ทีำ�คิดค�นข่�น 
ซึ่่�งม่ีลักษณะเป็ันทำุ่นลอยนำาพัร�อม่กับัแขนร้ปัตัววีกว�าง 100  
กิโลเม่ตร ขยะพัลาสติกทีำ�ลอยอย้่บันผิ่วนำาจะถ้กกระแสนำาพััด 
เข�าส้่กับัดักโดยไม่่ต�องล่องเรอ่ออกตาม่เก็บั ส่วนสัตว์ต่างๆ  
สาม่ารถม่ดุลอดไปัข�างใต �โดยไม่ไ่ด�รบััอันตราย ห้ากม่นัเกิดข่�นจรงิ 
จะสาม่ารถกำาจัดแพัขยะตะวันออกได�ภายในระยะเวลา 5 ปีั  
โดยม่ตี�นทำนุปัระม่าณ 4.53 ยโ้รต่อกิโลกรมั่ คิดเปัน็ 3% เม่่�อเทีำยบั 
กับัค่าใชี�จ่ายของวิธกีารทีำ�เคยทำำาม่าก่อน การบัรรยายครั�งนี�สร�าง 
กระแสต่�นตัวเร่�องการแก�ปััญห้าทำางทำะเลไปัทัำ�วโลก

 ห้ลังจบัม่ธัยม่ศ่ักษา โบัแยนเรยีนต่อด�านวิศัวกรรม่การบิัน 
และอวกาศัทีำ�ม่ห้าวิทำยาลัยเทำคโนโลยเีดลฟท์ำ (TU Delft) ทำว่า 
ไม่่นานนักก็ลาออกเพั่�อใชี�เวลาอย่างเต็ม่ทีำ� กับัการพััฒนา 
นวัตกรรม่ และก่อตั�งบัรษัิทำสตารท์ำอัปั The Ocean Cleanup  
ด�วยเงินเก็บัสะสม่เพีัยงแค่ 300 ย้โร องค์กรนี�ม่ีเปั�าห้ม่ายทีำ�จะ 
กำาจัดพัลาสติกซึ่่�งลอยอย้ใ่นทำะเลให้ �ได� 90% ภายในปัี 2040
 Ocean Cleanup เปัิดระดม่ทำนุจากนักลงทำนุ การบัรจิาค  
รวม่ทัำ�งได�รบััทำุนสนับัสนนุจากรฐับัาลเนเธอรแ์ลนด์ จนในทีำ�สุด 
เคร่�องเก็บัขยะ ‘System 001’ ถ้กปัล่อยลงในม่ห้าสมุ่ทำรอย่าง 
เปั็นทำางการครั�งแรก เม่่�อปัี 2018 บัรเิวณอ่าวซึ่านฟรานซึ่ิสโก  
โดยม่ชีี่�อเล่นว่า ‘Wilson’ แรงบัันดาลใจม่าจากภาพัยนตรเ์ร่�อง  
Cast Away กับัแบัรนด์ของล้กวอลเลย์บัอลซึ่่�งเปั็นขยะเกยต่�น 
จากเห้ตุเคร่�องบัินตก และกลายเปั็นเพั่�อนคุยเพัียงฝ่่ายเดียว 
ของพัระเอกผ่้�ติดอย้บ่ันเกาะร�าง
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 อ�าย เว่ยเว่ย (Ai Weiwei) เปั็นศิัลปัินและนักเคล่�อนไห้ว 
ชีาวจีน ซึ่่�งม่ผี่ลงานห้ลากห้ลายแขนง ทัำ�งปัระติม่ากรรม่ ส่�อผ่สม่  
ภาพัถ่าย ศิัลปัะจัดวาง สถาปััตยกรรม่ และภาพัยนตร ์แม่�ฝ่ีม่อ่ 
ของเขาจะได�รบััการยอม่รบััในระดับัสากล แต่รฐับัาลจีนกลับั 
ไม่ค่่อยจะชี่�นชีม่เขาเท่ำาไรนัก เพัราะอ�ายม่กัวิจารณ์การใชี�อำานาจ 
อย่างไม่่เป็ันธรรม่ของรฐับัาลแบับัตรงไปัตรงม่า รวม่ทัำ�งเคย 
เปัิดโปังการทำจุรติของข�าราชีการจนเปั็นทีำ�รบััร้ �ไปัทัำ�วโลก

 Ocean Cleanup ผ่่านการลองผิ่ดลองถ้กนับัครั�งไม่่ถ�วน  
ตั�งแต่ขั�นทำดลองในสถานการณ์จำาลองและในม่ห้าสมุ่ทำรทีำ�เต็ม่ 
ไปัด�วยตัวแปัรทีำ�ยากจะควบัคุม่ บัางครั�งชีิ�นส่วนสำาคัญถ้กแรง 
คล่�นซึ่ัดจนห้ลุดออก ระบับัเซึ่นเซึ่อรผ์่ิดปักติ และอีกสารพััน 
ปััญห้า ความ่พัยายาม่แก �ไขข�อผ่ิดพัลาดทำำาให้�ผ่ลิตภัณฑ์์นี�ดีข่�น 
เร่�อยๆ จนเป็ันนวัตกรรม่ทีำ�ถ้กนำาไปัใชี�ห้ลายปัระเทำศัทัำ�วโลก  
รวม่ถ่งปัระเทำศัไทำย
 อยา่งไรก็ตาม่ ม่ขี�อโต�แย�งจากนักสิ�งแวดล�อม่ทีำ�วิเคราะห้ว่์า 
นวัตกรรม่การกวาดต�อนขยะทีำ�ใชี�ทำุ่นลอยอย้่บันผ่ิวนำา ม่ีโอกาส 
ทำำาลายแพัลงก์ตอนซึ่่�งเปั็นแห้ล่งอาห้ารสำาคัญของสัตว์ตัวอ่อน  
และอาจส่งผ่ลกระทำบัต่อห่้วงโซึ่่อาห้ารทำางทำะเล การเก็บัขยะ 
ในม่ห้าสม่ทุำรทีำ�กว�างให้ญไ่พัศัาลจ่งดเ้ห้ม่อ่นเปัน็การไล่แก�ปัญัห้า 
ทีำ�ปัลายเห้ตมุ่ากกว่า
 โบัแยนรบััฟังข�อโต�แย�งนี� แต่ก็ย่นยันว่าไม่่ม่ีสิ�งใดในโลก 
ทีำ�ทำำาแล�วจะไม่ส่่งผ่ลกระทำบัต่อสิ�งอ่�นเลย “แล�วทำางเล่อกอ่�นค่อ 
อะไร? พัลาสติกห้ลายแสนตันถก้ทิำ�งลงในม่ห้าสม่ทุำรซึ่่�งจะสร�าง 
ความ่เสียห้ายต่อไปัทำุกปีั ทัำ�งต่อการปัระม่งและการท่ำองเทีำ�ยว  
และจะยิ�งเลวร�ายลงเม่่�อม่ันแตกตัวเปั็นไม่โครพัลาสติก  
จะอย่างไรเราก็ต�องห้าทำางเก็บัม่ันข่�นม่า เพัราะมั่นไม่่ม่ีวันห้าย 
ไปัเอง ในขณะเดียวกันเราก็ต�องห้าวิธีไม่่ให้�ม่ีขยะพัลาสติก 
ออกไปัส้่ม่ห้าสม่ทุำรควบัค้่กันไปั”

 Ocean Cleanup ได�ศ่ักษาวิจัยพับัว่า ขยะพัลาสติกกว่า  
80% ในทำะเลถ้กพััดพัาม่าจากแม่่นำา แม่�พั่�นทีำ�ปัากแม่่นำาจะม่ ี
ขนาดเล็ก แต่ปัญัห้าไม่ไ่ด�เล็กตาม่ไปัด�วย เพัราะไม่ม่่แีม่น่ำาสายใด 
ทีำ�เห้ม่่อนกัน ปััจจัยต่างๆ ทัำ�งความ่กว�าง ความ่ล่ก กระแสนำา  
องค์ปัระกอบัของขยะ และฤด้กาล ล�วนม่ีอิทำธิพัลสำาคัญต่อ 
ความ่สำาเรจ็ของการเก็บักวาดขยะ ความ่ทำ�าทำายดังกล่าวนำาไปัส้่ 
การพัฒันาเคร่�องทำำาความ่สะอาดแม่น่ำาพัลังแสงอาทิำตย ์รวม่ทัำ�ง 
การทำดลองสร�างเข่�อนกักขยะครั�งแรกเม่่�อปัี 2022 ทีำ�แม่่นำา 
โม่ตากัว ในปัระเทำศักัวเตม่าลา ซึ่่�งม่ี ‘ส่นาม่ิขยะ’ ม่ากทีำ�สุด 
ในโลก ส่วนเปั�าห้ม่ายต่อไปัก็ค่อการกักขยะจากแม่น่ำาให้�สำาเรจ็  
1,000 สายทัำ�วโลก
 ชีายห้นุ่ม่คนห้น่� งได�ทำำาในสิ�งทีำ�คนอ่�นไม่่คิดว่าจะทำำาได�  
ด�วยพัลังความ่ทำะเยอทำะยาน การตั�งคำาถาม่ทีำ�ทำ�าทำายและการ 
ม่องห้าความ่เปั็นไปัได�อย้่เสม่อ ปัระกอบักับัการเชี่�อม่โยง 
ความ่ร้�ส้่การลงม่อ่ปัฏิิบััติ ม่หิ้นำาซึ่ำายงัไม่ย่อม่จำานนต่ออปุัสรรค  
คณุสม่บัติัของม่นษุยแ์บับันี�นี�เองทีำ�จะพัลิกชีะตาชีวิีตโลกให้�ดีข่�น  
ห้รอ่อยา่งน�อยก็เดินเข�าส้่จดุวิกฤตชี�าลง 

 พั่อและแม่่ของอ�ายเปั็นกวี และตกเปั็นนักโทำษการเม่่อง 
ในยคุเห้ม่าเจ๋อตง ภายห้ลังการปัล่อยตัว ทัำ�งครอบัครวัถก้เนรเทำศั 
ไปัอย้่ในดินแดนกลางทำะเลทำรายอันแสนทำุรกันดารในเขต
ซึ่นิเจียง เขาใชี�ชีวิีตวัยเด็กและเติบัโตข่�นทีำ�นั�นจวบัจนอาย ุ16 ปัี  
โดยแทำบัไม่่ได�รบััการศ่ักษาเท่ำาทีำ�ควร แต่ต�องขวนขวายห้า 
ความ่ร้�ด�วยตนเอง 

ศ่ลัปัะเพ่�อท�าทายอำานาจ
ตั�งคำาถามต่อความเช่�อ
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วิจารณ์เชี่นกันว่า อ�ายชีอบัทำำาตัวให้�เปั็นกระแสและเล่นกับัส่�อ 
ตลอดเวลา เชีน่ ม่ตีากล�องติดตัวและถ่ายสิ�งต่างๆ ทีำ�เขาทำำาอย้ ่
เสม่อ บัางครั�งก็ทำวีตทำกุชีั�วโม่ง แต่เร่�องนี�ก็ม่คีำาอธบิัาย เพัราะเขา 
เคยรอดพั�นจากการสอดแนม่ของเจ�าห้น�าทีำ�รฐั ด�วยการห้นักล�อง 
ไปัจับัภาพัพัฤติกรรม่ของเจ�าห้น�าทีำ�คนนั�นแทำน และบั่อยครั�ง 
สิ�งทีำ�เขาถ่ายเก็บัไว�ก็ม่กัเปัน็วัตถดิุบัทีำ�ใชี�ตัดต่อเปัน็ชีิ�นงานภายห้ลัง 
นอกจากนั�น การเปั็นจุดสนใจของสังคม่ยังทำำาให้�ปััญห้าทีำ�เขา 
นำาเสนอม่คีนรบััร้ �ไปัทัำ�วโลกอยา่งรวดเรว็
 อ�ายม่องว่างานศิัลปัะควรมี่ความ่เกี�ยวข�องกับัสถานการณ์ 
ทีำ�กำาลังเกิดข่�นในปััจจุบััน ชีีวิตของเขามี่เจตจำานงอันแน่วแน่ 
ในการสร�างสรรค์ผ่ลงานทีำ�นำาไปัส้ก่ารโต�เถียงทำางปัญัญา “ศิัลปัะ 
ไม่ใ่ชีแ่ค่สิ�งทีำ�คณุแขวนปัระดับัผ่นังบั�าน ศิัลปัะเกี�ยวข�องโดยตรง 
กับัการทำำาความ่ร้�จักตัวเองว่า คุณอย้่ในโลกแบับัไห้น และม่ ี
ความ่ฝ่ันอยา่งไร”
 ในชี่วงวัยทีำ�ผ่่านร�อนผ่่านห้นาวม่าอย่างโชีกโชีน อ�าย  
เว่ยเว่ย ม่องย�อนเวลากลับัไปัทำบัทำวนเร่�องราวในอดีตเกี�ยวกับัพัอ่ 
ของเขาแล�วพัินิจไปัยังล้กชีาย เขาพับับัทำเรยีนสำาคัญของชีีวิต 
ว่าด�วยเร่�องเสรภีาพัและความ่กล�าห้าญในการตั�งคำาถาม่
 “ผ่ม่กับัพั่อใชี�เวลาอย้่ด�วยกันค่อนข�างม่าก แต่ผ่ม่กลับั 
ไม่เ่คยถาม่อะไรเขาเลย ม่นัเปั็นธรรม่ชีาติของห้�วงเวลาขณะนั�น  
ไม่่ควรม่ีใครซึ่ักถาม่และไม่่ม่ีใครกล�าให้�คำาตอบัใดๆ เพัราะ 
ทำกุอยา่งอาจนำาไปัส้่การคกุคาม่ถ่งชีวิีต ความ่สัม่พันัธร์ะห้ว่าง 
ผ่้�คนนั�นแสนจะเปัราะบัาง แม่�แต่ในครอบัครวั... ผ่ม่จ่งตั�งใจ 
อยากใชี�เวลาพัด้คยุกับัลก้ชีายให้�ม่าก เพั่�อกระตุ�นให้�เขาซึ่กัถาม่ 
ห้รอ่เผ่ชิีญห้น�าผ่ม่ แม่�ผ่ม่จะไม่ม่่คีำาตอบัทีำ�ถก้ต�องให้�เขาก็ตาม่”

 “ก�รั้ม่ชิ่วิต์ท่ี่�แรั้้นแค้นย�กจำนแล่ะแสูนว่�งเปล่่�ใน 
ว้ยเด็ก มอิ่ที่ธิพิิล่ต่์อต้์วผมอย�่งม�ก เพิรั้�ะมน้ที่ำ�ใหผ้มเข้�้ใจำ 
ว่�ชิ่วิต์มนษุยเ์รั้�น้�นเปรั้�ะบ�งเพิ่ยงใด”

 ห้ลังสิ�นสดุยคุปัฏิิวัติวัฒนธรรม่ ครอบัครวัของอ�ายเดินทำาง 
กลับัปัักกิ�ง เขาได�เข�าเรยีนทีำ�สถาบัันภาพัยนตร ์และเปั็นห้น่�งใน 
ผ่้�ก่อตั�งกลุ่ม่ศิัลปัะห้ัวก�าวห้น�าทีำ�ม่ชีี่�อว่า ‘ดวงดาว’ เขาเปั็นห้น่�ง 
ในนักเรยีนรุน่แรกๆ ทีำ�ไปัศ่ักษาต่อต่างปัระเทำศั โดยเล่อกไปั 
เก็บัเกี�ยวความ่ร้�ด�านศิัลปัะทีำ�นครนิวยอรก์ เม่่�อพั่อปั่วยห้นัก 
เขาตัดสินใจกลับัปัระเทำศัจีน ก่อตั�งสต้ดิโอสถาปััตยกรรม่  
และแสดงฝ่ีม่่อด�านศิัลปัะสารพััดแขนงจนเปั็นทีำ�ปัระจักษ์และ 
สร�างชี่�อเสียงในวงกว�าง
 งานของอ�ายม่ักชีวนให้�สังคม่ฉกุคิดและตั�งคำาถาม่ในเร่�อง 
ทีำ�ห้ลายคนไม่ก่ล�าพัด้ถ่ง เชีน่ ภาพัถ่ายตัวเขาโยนแจกันโบัราณ 
สม่ัยราชีวงศ์ัฮั�นลงบันพั่�นจนแตกเป็ันเสี�ยงๆ เขาต�องการ 
แสดงออกถ่งเร่�องทีำ�ทำางการจีนเคยทำำาลายล�างศิัลปัินและม่รดก 
ทำางวัฒนธรรม่ในชีว่งปัฏิิวัติวัฒนธรรม่ ยิ�งวันเวลาผ่า่นไปัผ่ลงาน 
ของอ�ายยิ�งม่ีปัระเด็นเกี�ยวข�องกับัสังคม่และจุดย่นสนับัสนุน 
ผ่้�ถก้กดขี�เด่นชีดัข่�นเร่�อยๆ เชีน่ การจัดแสดง ‘เม่ล็ดทำานตะวัน’  
ทำำาม่าจากกระเบั่�องลายคราม่ 100 ล�านเม่ล็ด ฝ่ีม่อ่ชีา่งทำ�องถิ�น  
1,600 คน ดอกทำานตะวันเคยถ้กใชี�เปั็นสัญลักษณ์ในโฆ่ษณา 
ชีวนเชี่�อทำางการเม่่องของพัรรคคอม่ม่ิวนิสต์จีนโดยม่ักห้ันห้น�า 
ไปัทำางผ้่�นำา ทำว่าเม่ล็ดพันัธุเ์ล็กๆ เม่่�อม่ารวม่ตัวกันจำานวนม่ห้าศัาล 
ก็สาม่ารถย่นห้ยัดต่อส้�กับัอำานาจทีำ�ไม่่เป็ันธรรม่ได� งานชีิ�นนี�ยัง 
ส่�อถ่งลัทำธบิัรโิภคนิยม่ในปััจจุบััน เบั่�องห้ลังสินค�าซึ่่�งถ้กส่งออก 
ไปัทัำ�วโลกค่อแรงงานชีาวจีนทีำ�ถก้ขด้รดีจำานวนนับัไม่ถ่�วน

 อ�ายม่ีนิสัยเป็ันนักขุดคุ�ยทีำ�กัดไม่่ปัล่อย กรณีแผ่่นดินไห้ว 
ทีำ�ม่ณฑ์ลเสฉวนในปีั 2008 จนทำำาให้�อาคารเรยีนขนาดให้ญ่ 
พังัถล่ม่ แต่รฐักลับัปัดิบัังข�อม่ล้จำานวนผ่้�เสียชีวิีต เขาปัระกาศัรบัั 
อาสาสมั่ครเพ่ั�อส่บัห้าความ่จรงิในพั่�นทีำ� เม่่�อครบัรอบัเห้ตุการณ์  
1 ปั ีเขาได�ตีแผ่ร่ายช่ี�อเด็กทีำ�เสียชีวิีตทัำ�งห้ม่ดผ่า่นทำางบัล็อก ซึ่่�งม่ ี
ไม่่น�อยกว่า 5,385 คน เด็กๆ ทีำ�ควรเป็ันอนาคตของชีาติต�อง 
สังเวยชีวิีตให้�กับัการฉ�อฉล จนทำำาให้�การก่อสร�างไม่ไ่ด�ม่าตรฐาน 
และไม่ส่าม่ารถรองรบััภัยพับิัติั อ�ายกลั�นความ่ร้�ส่กเจ็บัปัวดและ 
โกรธแค�นออกม่าเป็ันนิทำรรศัการศิัลปัะชี่�อ ‘ความ่ระล่กถ่ง’  
โดยนำากระเปั๋านักเรยีนสีต่างๆ จำาลองข่�นแล�วเรยีงร�อยเป็ัน 
ข�อความ่ภาษาจีนติดไว�บันผ่นังอาคารทีำ�จัดแสดงว่า ‘เธอเคย 
อย้่อย่างม่ีความ่สุขเป็ันเวลาเจ็ดปัีบันโลกใบันี�’ ซึ่่�งเป็ันคำาพั้ด 
ของพัอ่แม่เ่ด็กคนห้น่�งทีำ�เสียชีวิีต 
 ครั�งนี�การใชี�ศิัลปัะเป็ันเคร่�องม่อ่ปัะทำะทำางการเม่อ่งดเ้ห้ม่อ่น 
จะเดินทำางม่าถ่งจดุแตกหั้ก ก่อนเปัดิตัวนิทำรรศัการเขาพัยายาม่ 
เข�าให้�การกับัผ่้�สอบัสวนเห้ตุการณ์โศักนาฏิกรรม่ แต่กลับัถ้ก 
ตำารวจทำำาร�ายอยา่งรุนแรงจนต�องเข�ารบััการผ่า่ตัดฉกุเฉิน ต่อม่า 
เขายงัถก้จับักมุ่ไปัคมุ่ขงันานถ่ง 81 วัน ในข�อห้าก่ออาชีญากรรม่ 
ทำางเศัรษฐกิจ และถก้ยด่ห้นังส่อเดินทำางเปั็นเวลาห้ลายปัี 

 แต่ในทำ�ายทีำ�สุด รัฐบัาลจีนจำาต�องยินยอม่ผ่่อนคลาย 
เน่�องจากแรงกดดันของนานาชีาติและองค์กรสิทำธิม่นุษยชีน 
สากล อ�ายตัดสินใจย�ายไปัพัำานักทีำ�เบัอรลิ์น ในห้�วงเวลานั�นเอง  
เกิดวิกฤตผ่้�ลี�ภัยจากปัระเทำศัแถบัตะวันออกกลางและแอฟรกิา  
ผ่้�คนต่างห้ลบัห้นีภัยสงคราม่และความ่อดอยากห้ลั�งไห้ลเข�าม่า 
ยงัยโุรปั ผ่้�อพัยพัเห้ล่านี�ระห้กระเห้ินเดินทำางม่ายงัต่างบั�านต่าง 
เม่อ่งพัร�อม่กับัสภาพัความ่ทำกุขร์ะทำม่ เห้ตกุารณ์นี�ราวกับัว่าเขา 
ได�ม่องกระจกสะทำ�อนภาพัเร่�องราวของตัวเอง และเม่่�อครั�งไปั 
เทีำ�ยวทีำ�เกาะเลสบัอส ปัระเทำศักรซีึ่ เขายังได�พับัเห้็นผ่้�อพัยพั 
จำานวนม่ากกำาลังเดินเทำ�าข่�นฝ่ั� งกับัตาตัวเอง เพัราะขณะนั�น  
เกาะแห่้งนี�เปัรยีบัเห้ม่อ่นด่านห้น�าในการรบััคล่�นผ่้�ลี�ภัยทีำ�เดินทำาง 
ห้นีข�าม่ทำะเลเม่ดิเตอรเ์รเนียนม่าทำางเรอ่
 ความ่สงสัยว่าพัวกเขาเป็ันใครและเห้ตุใดจ่งต�องเสี�ยงภัย 
ห้นีออกม่าจากบั�านเกิด ทำำาให้�อ�ายตัดสินใจทำำาสารคดีเร่�อง  
‘Human Flow’ เจาะล่กเร่�องราวผ่้�ลี�ภัยอันเน่�องม่าจากสงคราม่ 
และความ่ขดัแย�งทีำ�คกุรุน่อย้ทั่ำ�วโลกกว่า 20 ปัระเทำศั เชีน่ ซึ่เีรยี  
อัฟกานิสถาน ปัาเลสไตน์ เม่ยีนม่าร ์แอฟรกิา และอเม่รกิากลาง  
สารคดีมุ่ง่สะทำ�อนเร่�องสิทำธมิ่นษุยชีน และความ่เห็้นอกเห็้นใจกัน 
ของเพั่�อนม่นุษย์ในภาวะทีำ�ต�องเผ่ชีิญวิกฤต เขาเปัรยีบัเปัรย 
ผ่้�อพัยพัจำานวนม่ห้าศัาลว่าเปัน็เห้ม่อ่นกระแสนำาไห้ลบ่ัา การสร�าง 
เข่�อนไม่ส่าม่ารถแก�ปัญัห้าได�และทำำาให้�เกิดผ่ลกระทำบัทีำ�รุนแรงข่�น  
เขาต�องการสร�างความ่เข�าใจถ่งต�นตอของปัรากฏิการณ์นี�  
และสนับัสนนุให้�เกิดการเปัลี�ยนแปัลงเง่�อนไขทีำ�สาเห้ต ุ
 นอกจากนี�เขายงัสร�างผ่ลงานศิัลปัะเกี�ยวกับัผ่้�ลี�ภัยออกม่า 
อีกห้ลายชีิ�น เชีน่ ‘กฎีแห้่งการเดินทำาง’ ซึ่่�งเปั็นศิัลปัะจัดวางร้ปั 
แพัยางบัรรทำุกหุ้่นเปั่าลม่สีดำาเต็ม่ลำา และภาพัถ่ายทีำ�เขานอน 
ควำาห้น�าอย้บ่ันชีายห้าด เพั่�อรำาล่กถ่งเด็กชีายชีาวซึ่เีรยีวัย 3 ขวบั  
ซึ่่�งเสียชีวิีตเพัราะเรอ่อับัปัาง

 “ถ้�ศิล่ปะข้องผมไม่ที่ำ�อะไรั้เล่ยสู้กอย�่งก้บคว�ม
เจ็ำบปวดแล่ะคว�มเศรั้�้โศกข้องผูค้น ศิล่ปะจำะมไ่ว้เพิื�ออะไรั้?”

 อ�ายเห็้นด�วยกับัทีำ�ม่ีคนนิยาม่ว่าเขาค่อศิัลปิันนักทำำาลาย 
ความ่ศัักดิ�สิทำธิ�ของความ่เชี่�อและสถาบัันสังคม่ แต่ก็ม่ีเสียง 
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• เน�นการทุำางานเป็นกลุม่ 

• เน�นการรว่มมอ่กันระหว่างผ้�เรยีน 

• ใชื่�วิธีการเรยีนร้�ท่ีุหลากหลาย

• เรยีนร้�จากแหล่งเรยีนร้�ท่ีุหลากหลาย 

• ผ้�เรยีนรบัผิดชื่อบต่่อการเรยีนร้�ของต่น

• ผ้�สอนเป็นเพียงผ้�ชื่ี�แนะประสบการณ์ 

และอำานวยคำวามสะดวกในการเรยีนร้�

• ผ้�เรยีนเป็นเจ�าของคำวามคิำดและการทุำางาน 

• เน�นทัุกษะการวิเคำราะห์และการแก�ปัญหา 

• ผ้�เรยีนมวิีนัยในต่นเอง 

• ผ้�เรยีนมส่ีวนรว่มในการออกแบบหลักส้ต่ร

• ผ้�เรยีนมส่ีวนรว่มในการเรยีนร้�ท่ีุกระต่่อรอ่ร�น

• เน�นการบรรยายของผ้�สอน

• เน�นการแข่งขัน

• เป็นการสอนรวมทัุ�งชื่ั�น 

• ผ้�สอนรบัผิดชื่อบการเรยีนร้�ของผ้�เรยีน 

• ผ้�สอนเป็นผ้�ชื่ี�นำาและจดัเน่�อหาเองทัุ�งหมด 

• ผ้�สอนเป็นผ้�ใส่คำวามร้�ลงในสมองผ้�เรยีน 

• เน�นคำวามร้�ท่ีุเป็นเน่�อหาวิชื่า

• ผ้�สอนเป็นผ้�วางกฎกติ่กา

• ผ้�สอนเป็นผ้�กำาหนดหลักส้ต่รแต่่ผ้�เดียว 

• ผ้�เรยีนเป็นฝ่ายรบัคำวามร้�จากผ้�สอน

• จำากัดวิธีการเรยีนร้�และกิจกรรม

แลัะการเรยีนร้�แบับัมส่ีวนรว่ม

 แต่ไห้นแต่ไรม่า โรงเรยีนม่ักจะเปั็นสถานทีำ� ‘จัดลำาดับั’  
ความ่สาม่ารถของนักเรยีน และตัดสินว่าใครควรเข�าศ่ักษาต่อ 
ทีำ�ไห้น ห้ากในปััจจุบัันสถานศ่ักษาห้ลายแห่้งกำาลังเปัลี�ยน 
โรงเรยีนให้�เปั็นพั่�นทีำ�ทีำ�สาม่ารถ ‘เรยีนร้�’ ได�อยา่งแทำ�จรงิ นักการ 
ศ่ักษาจำานวนม่ากพัยายาม่ห้าคำาตอบัถ่งวิธีการเรียนร้�ทีำ�ม่ ี
ปัระสิทำธภิาพัทีำ�สดุสำาห้รบััผ่้�เรยีน ไม่ใ่ชีก่ารศ่ักษาแบับัเดิม่ทีำ�เน�น 
การท่ำองจำาความ่ร้� แต่เป็ันการเรยีนร้�แบับัสร�างสรรค์ทีำ�ไม่ท่ำำาลาย 
สัญชีาตญาณความ่สงสัยใฝ่่ร้ �ของผ้่�เรยีน ช่ีวยพััฒนาทัำกษะทีำ� 
จำาเปัน็สำาห้รบััอนาคต รวม่ทัำ�งม่คีวาม่ยด่ห้ยุน่สาม่ารถปัรบััเปัลี�ยน 
ได�ตาม่ความ่ทำ�าทำายทีำ�เปัลี�ยนไปั
 การเปัลี�ยนแปัลงทีำ�ม่ีความ่ห้ม่ายจะเกิดข่�นได�ด�วยการ 
เปัลี�ยนแปัลงทัำ�งองค์กรห้รอ่ทัำ�งระบับั ไม่ใ่ชีเ่พัยีงแค่ความ่สาม่ารถ 
ของผ้่�สอนเป็ันรายบุัคคล โรงเรยีนทีำ�สาม่ารถกระตุ�นให้�ทีำม่งาน 
ห้นัม่าตั�งคำาถาม่กับัตัวเองว่า ‘เราจะทำำาสิ�งนั�นไปัทำำาไม่’ ‘เราสอน 
แบับันี�ไปัเพั่�ออะไร’ นอกเห้น่อจาก ‘เราสอนอะไร’ และ ‘เราสอน 
อย่างไร’ ย่อม่เป็ันจุดเริ�ม่ต�นของการเปัลี�ยนแปัลงทีำ�ทำรงพัลัง   
เพัราะชีว่ยให้�การออกแบับัปัระสบัการณ์การเรยีนร้�สำาห้รบััผ่้�เรยีน 
นั�นม่เีขม็่มุ่ง่และเปั�าห้ม่ายทีำ�แจ่ม่ชีดั 

Epilogue
 เอดการ ์เดล (Edgar Dale) ได�วิจัย 
พับัว่า การเรยีนร้�แบับัตั�งรบัั (Passive  
Learning) โดยการอ่าน การฟัง การดภ้าพั 
ห้ร่อวิดีโอ รวม่ทัำ�งการชีม่นิทำรรศัการ 
ห้รอ่การสาธติ เม่่�อเวลาผ่่านไปัสักระยะ 
ห้น่�ง ผ่้�เรยีนจะยงัห้ลงเห้ล่อสิ�งทีำ�จดจำาได� 
ไม่่ม่ากนัก ในขณะทีำ�การเรยีนร้�แบับัม่ ี
ส่วนรว่ม่ (Active Learning) นั�นยด่ผ่้�เรยีน 
เป็ันศัน้ยก์ลาง โดยเรยีนร้�ด�วยการลงม่อ่ทำำา  
ห้รอ่การลองแก �ไขปััญห้าในชีวิีตจรงิ ทำำาให้� 
ผ่้�เรยีนสาม่ารถจดจำาได�ยาวนานกว่า
 ข�อค�นพับัของเขาถก้เรยีกว่า ‘กรวย 
ปัระสบัการณ์’ (Cone of Experience)  
ซึ่่� งสาม่ารถนำาม่าใชี�อธิบัายถ่งจุดอ่อน 
ของวิธกีารเรยีนร้�แบับัเก่า และให้�คำาตอบั 
ถ่งวิธกีารเรยีนร้�ทีำ�ม่ปีัระสิทำธภิาพัม่ากกว่า

ท่ีำม่า: เอดการ ์เดล (Edgar Dale) อ�างถ่งในเว็บัไซึ่ต์ elearningindustry.com

อ่าน

ฟัง

ด้ภาพ

ชมว่ดีโอ

ด้น่ทรรศการ

ชมการสาธ่ต

เข�ารว่มการอบัรมเช่งปัฏ่ิบััต่

ออกแบับับัทเรยีนอย่างมีส่วนรว่ม

มีปัระสบัการณ์กับัปัรากฏิการณ์จรง่

ออกแบับัการทดลัองหรอ่การนำาเสนอ

~10% ของส่�งที�อ่าน

~20% ของส่�งที�ได�ย่น

~30% ของส่�งที�เห็น

~50% ของส่�งที�เห็น 
           แลัะได�ย่น

~70% ของส่�งที�พ้ด
           แลัะเขียน

~90% ของส่�งที�ทำา

กำาหนดความหมาย

ระบุัรายการ

บัรรยาย

สาธ่ต

ปัระยุกต์

ชมการสาธ่ต

ว่เคราะห์

กำาหนดความหมาย

สร�างสรรค์

ปัระเม่น

อธ่บัาย

คุณสามารถจดจำา

Passive Learning Active Learning 

ท่ีำม่า: Brandes & Ginnis อ�างถ่งใน กม่ล โพัธเิยน็, 2564
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ความสงสัยใครร้่� (Curiosity)
ค่อกุญแจไขปัระต้ส่้การเปัล่ีัยนแปัลัง

 ผ่้�สอนส่วนม่ากม่กัจะคาดห้วังให้�ผ่้�เรยีนม่คีวาม่สงสัยใครร้่ �  
เปัน็นักคิดทีำ�ร้ �วิธส่ีบัเสาะห้าคำาตอบั เปัน็นักแก�ปัญัห้าทีำ�รอบัคอบั  
และเป็ันผ้่�ตัดสินใจทีำ�ชีาญฉลาด ทัำ�งห้ม่ดนี�จะเกิดข่�นได�อย่างม่ ี
ปัระสิทำธิภาพั ต�องเริ�ม่จากการบั่ม่เพัาะความ่สงสัยใครร้่ �และ 
ทัำกษะการส่บัเสาะในตัวผ่้�สอนให้�เท่ำากับัทีำ�คาดห้วังจากผ่้�เรยีน 
เสียก่อน จ้ดี� ฮัลเบัิรต์ (Judy Halbert) และ ลินดา เคเซึ่อร ์ 
(Linda Kaser) สองนักการศ่ักษาชีาวแคนาดา เรยีกการ 
จุดปัระกายความ่สงสัยในผ้่ �ให้ญ่ไปัพัร�อม่กับัการบ่ัม่เพัาะเด็กๆ  
ว่า ‘The Symmetry Model’ ห้รอ่ แบับัจำาลองความ่สม่ม่าตร
 ผ่้ �ให้ญ่ทีำ� ใฝ่่ ร้ � ค่อองค์ปัระกอบัสำาคัญของการสร�าง 
สิ�งแวดล�อม่ทีำ�กระตุ�นให้�เด็กๆ สงสัยและตั�งคำาถาม่ ดังนั�นนอกเห้น่อ 
จากองค์ความ่ร้�เกี�ยวกับัวิธีการสอน สิ�งทีำ�สำาคัญไม่่แพั�กันค่อ  
การฝ่ึกฝ่นตั�งคำาถาม่ในผ่้ �ให้ญ่และคร้ โดยเฉพัาะอย่างยิ�ง  
ความ่กระห้ายใครร้่ �ในข�อม่ล้ขา่วสาร (Informational Curiosity)  
นั�นค่อแรงขับัภายในของปััจเจกทีำ�ทำำาให้�คนเราต�องการเรยีนร้� 
เพัิ�ม่เติม่ สนใจทีำ�จะติดตาม่ปัระเด็นนั�นๆ อยา่งใกล�ชีดิ และค�นห้า 
ข�อม่ล้แบับัเจาะล่กจนสาม่ารถเข�าถ่งความ่ร้�ทีำ�ตนเองไม่เ่คยร้�ม่าก่อน

 ทัำ�งค้่ เชี่�อว่าผ่้�สอนทีำ� เต็ม่ไปัด�วยความ่กระห้ายใคร่ร้ �  
จะสาม่ารถค�นห้าวิธกีารสอนทีำ�ห้ลากห้ลายผ่่านการตั�งคำาถาม่  
เปัลี�ยนการถ่ายทำอดเน่�อห้าให้�กลายเปัน็การแนะนำาให้�ผ่้�เรยีนร้�จัก 
ส่บัค�นและจัดการความ่ร้� ทำดแทำนการสั�งงานจำานวนม่ากด�วยการ 
ม่อบัห้ม่ายงานทีำ�ใชี�ความ่คิดสร�างสรรค์ เปัลี�ยนร้ปัแบับัการสอน 
ทีำ�แขง็ท่ำ�อตายตัวให้�กลายเปัน็ความ่ยด่ห้ยุน่ในทำางปัฏิิบััติ และปัรบัั 
ใชี�วิธกีารสอนทีำ�ห้ลากห้ลายเพั่�อให้�บัรรลวัุตถปุัระสงค์การเรยีนร้�
 ”ในห้นังส่อ ‘The Hungry Mind’ ของ ซึ่้ซึ่าน เอนเกล  
(Susan Engel) ได�กล่าวถ่งลักษณะของผ่้�สอนทีำ�กระตุ�นให้�ผ่้�เรยีน 
เกิดความ่สงสัยใครร้่ � บัางทีำ...ผ่้�เรยีนก็ต�องการอะไรง่ายๆ เชี่น  
การยิ�ม่ให้�บัอ่ยครั�ง ห้รอ่การสนทำนาเพั่�อแชีรค์วาม่คิด ความ่สนใจ  
ทัำศันคติของผ่้�สอนให้�ผ่้�เรยีนฟัง รวม่ถ่งการตั�งคำาถาม่เกี�ยวกับั 
เพั่�อนนักเรยีน เพั่�อนคร้อาจารย์ ห้รอ่ตนเองอย้่เสม่อ เอนเกล 
กล่าวว่า บัคุลิกภาพัแบับันี�จะกระตุ�นให้�ผ่้�เรยีนเกิดความ่กระห้าย 
อยากร้�ตาม่ผ่้�สอนไปัด�วย”
 ฮลัเบิัรต์และเคเซึ่อรเ์น�นว่า ก่อนทีำ�จะลงล่กไปัถ่งการเล่อก 
ร้ปัแบับัการสอนทีำ�ม่อีย้ห่้ลากห้ลาย ไม่ว่่าจะเปั็นการเรยีนร้�แบับั 
ส่บัเสาะ (Inquiry-Based Learning) การเรยีนร้ �โดยใชี�คำาถาม่ 
เปั็นฐาน (Question-Based Learning) ห้รอ่การเรยีนร้ �โดยใชี� 
ปััญห้าเปั็นฐาน (Problem-Based Learning) สิ�งแรกทีำ�ผ่้�สอน 
ต�องทำำาค่อ ‘ถาม่ตนเอง’ ว่าเราต�องการและคาดห้วังอะไรจาก 
การสอน ผ้่�เรยีนต�องการอะไร รวม่ถ่งเราจะสร�างการเปัลี�ยนแปัลง 
ได�อยา่งไรห้ากปัรบััวิธกีารสอนไปัในอีกร้ปัแบับัห้น่�ง 
 นี�จ่งเป็ันทีำ�ม่าของการสร�าง ‘เกลียวแห่้งการส่บัเสาะ’  
(The Spiral of Inquiry) เคร่�องม่อ่ทีำ�ชีว่ยให้�ผ่้�สอนเข�าใจตนเอง  
เข�าใจผ่้�เรยีน เข�าใจทัำกษะทีำ�ตนขาดไปั และเล่อกออกแบับัวิธ ี
การสอนทีำ�สร�างการเปัลี�ยนแปัลงได� เปัน็การนำาห้ลักการตั�งคำาถาม่ 
และส่บัค�นห้าคำาตอบัม่าใชี �ในการออกแบับัการเรยีนร้�เพั่�อให้ �ได� 
ผ่ลลัพัธดั์งทีำ�ตั�งใจ ปัระกอบัไปัด�วยกระบัวนการ 6 ขั�นตอน 

 กระบัวนการเรยีนร้�สร�างสรรค์ทีำ�ย่ดผ่้�เรยีนเป็ันศั้นย์กลาง 
และเปัดิโอกาสให้�ผ่้�เรยีนม่ส่ีวนรว่ม่ในการเรยีนร้� นับัเปัน็อดุม่คติ 
ในการเปัลี�ยนแปัลงการศ่ักษาทัำ�วโลก ม่ตัีวอยา่งทีำ�ทำดลองทำำาจรงิ 
ห้ลายร้ปัแบับั อาทิำ การเรยีนร้ �โดยใชี�คำาถาม่เปั็นฐาน ห้รอ่การ 
เรยีนร้�ด�วยการใชี�คำาถาม่ (Question-Based Learning ห้รอ่  
QBL) การเรยีนร้�แบับัส่บัเสาะเป็ันฐาน ห้รอ่การเรยีนร้�ด�วย 
การส่บัเสาะ (Inquiry-Based Learning ห้รอ่ IBL) การเรยีนร้� 
โดยใชี �โครงงานเปั็นฐาน ห้รอ่การเรยีนร้�ด�วยการทำำาโครงงาน  
(Project-Based Learning ห้รอ่ PBL)* และ การเรยีนร้ �โดยใชี� 
ปััญห้าเป็ันฐาน ห้รอ่การเรยีนร้�ด�วยการแก�ปััญห้า (Problem- 
Based learning ห้รอ่ PBL) กระบัวนการดังกล่าวต่างก็ม่ ี
จดุมุ่ง่ห้ม่ายสนับัสนนุให้�ผ่้�เรยีนคิดเปัน็ ทำำาเปัน็ และแก�ปัญัห้าเปัน็  
ซึ่่�งถ่อเปั็นห้ัวใจของการเรยีนร้ �ในศัตวรรษทีำ� 21 นั�นเอง 

 ในการเ ล่อกใชี�กระบัวนการเรียนร้�แ ต่ละ ร้ปัแบับั  
ควรพัิจารณาถ่งเง่�อนไขต่างๆ ปัระกอบักัน เชี่น เปั�าห้ม่ายทีำ� 
ต�องการให้�เกิดข่�นกับัผ่้�เรยีน กรณีการเรยีนร้�ด�วยการส่บัเสาะ 
ให้�ความ่สำาคัญกับักระบัวนการค�นพับัคำาตอบัของปัญัห้าทีำ�ตั�งไว�  
ส่วนการเรยีนร้�ด�วยการทำำาโครงงานมี่เปั�าห้ม่ายเพ่ั�อสร�างผ่ลิตภัณฑ์์ 
ทีำ�ม่ีปัระโยชีน์และจับัต�องได� ห้ากพัิจารณาเร่�องระยะเวลาทีำ�ใชี� 
ในการจัดกระบัวนการเรยีนร้� กรณีการเรยีนร้�ด�วยการใชี�คำาถาม่ 
ใชี�ระยะเวลาสั�นทีำ�สดุ และเปั็นกระบัวนการตั�งต�นของการเรยีนร้� 
ด�วยการแก�ปััญห้าห้รอ่ทำำาโครงงานต่อไปั เปั็นต�น 

การเรยีนร้� 
ด�วยการส่บัเสาะ

การเรยีนร้�ด�วย 
การแก�ปััญหา

การเรยีนร้�ด�วย 
การทำาโครงงาน

เริ�มต่�นด�วยคำำาถาม

เน�นกระบวนการ 
คำ�นหาคำำาต่อบ

สนับสนุนให�ผ้�เรยีน 
พิจารณาถึงปัญหา
ทีุ�มคีำวามน่าสนใจ

ผ้�เรยีนได�แก�ปัญหา
ทีุ�มอีย่้ในโลก
คำวามเป็นจรงิ

ประยุกต์่ใชื่�คำวามร้�และ 
ทัุกษะเพ่�อหาทุางออก 

ทีุ�นำามาปฏิิบัติ่ได�

ผ้�เรยีนรว่มคิำด
และคำ�นหาแนวทุาง

หรอ่วิธีการแกไ้ขปัญหา

ผ้�เรยีนสร�างสรรค์ำส่�อ
ทีุ�นำาเสนอเป็นภาพ

หรอ่มลัติ่มเีดีย 

เป็นโคำรงงานระยะยาว
ทีุ�ผ้�เรยีนได�สำารวจคำำาต่อบ

ทีุ�เป็นไปได�

ไมเ่พียง
เน�นคำวามร้� แต่่ยังเน�น 

กระบวนการ

ผ้�เรยีนเป็นศู้นย์กลาง

สนับสนุนการเรยีนร้� 
อย่างมส่ีวนรว่ม 

เป็นโมเดลการเรยีนร้� 
ทีุ�มปีระสิทุธิภาพ

* การเรยีนร้ �โดยใชี �โครงงานเปัน็ฐาน (Project-Based Learning) และการเรยีนร้� 
โดยใชี�ปัญัห้าเป็ันฐาน (Problem-Based Learning) ต่างก็ใชี�คำายอ่ว่า PBL 

ท่ีำม่า: เว็บัไซึ่ต์ Learning by inquiry
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Focusing

เล่อกปัระเด็นทีำ�ต�องการสอน
พัร�อม่ทัำ�งตั�งเปั�าห้ม่าย

เร่ม่ต�นจากทัศนคต่ 

 ฮัลเบัิรต์และเคเซึ่อร ์ม่องว่า ‘ทัำศันคติ’ เปั็นจดุเริ�ม่ต�นของ 
การเปัลี�ยนแปัลง ผ่้�สอนจำาเปั็นต�องม่ี ‘Growth Mindset’  
จ่งจะสาม่ารถเปัลี�ยนความ่เชี่�อในการทำำางาน จากการเป็ันผ่้�ม่ ี
อำานาจตัดสินใจ ม่าเปั็นการส่งเสรมิ่ให้�ผ้่�เรยีนได�เรยีนในสิ�งทีำ� 
อยากเรยีนและควรจะได�เรยีน นอกจากนั�นในกระบัวนการ 
เปัลี�ยนผ่า่นทัำศันคติ ผ้่�สอนยงัควรห้ม่ั�นตั�งคำาถาม่ซึ่กัค�านทำบัทำวน 
ตนเองอย้เ่สม่ออีกด�วย
 Growth Mindset ทำำาให้�คนเปิัดใจรบััการเปัลี�ยนแปัลง  
ยอม่รบััว่าทำกุคนไม่ว่่าจะเด็กห้รอ่ผ่้ �ให้ญส่าม่ารถเรยีนร้ �ได�ตลอด 
ชีวิีต และยอม่รบััว่าเราอาจจะเล่อกเดินในเส�นทำางทีำ�ยากลำาบัากข่�น
 ห้ากนำา The Spiral of Inquiry ม่าใชี� ก็ต�องเตรยีม่ใจว่า 
อาจพับักับัปัญัห้าห้รอ่อปุัสรรค นั�นเป็ันเพัราะเราคาดห้วังผ่ลลัพัธ ์
ทีำ�แตกต่างออกไปั แต่ม่นัก็คุ�ม่ค่า เพัราะการเล่อกใชี�วิธกีารให้ม่่ๆ   
อาจจะเปัลี�ยนความ่เชี่�อและทัำศันคติของตัวผ่้�สอนด�วยเชีน่กัน
 เม่่�อเปัิดใจให้�กว�างและพัร�อม่เรยีนร้�สิ�งให้ม่แ่ล�ว อีกปััจจัย 
ห้น่�งทีำ�สำาคัญก็ค่อการสร�าง ‘ความ่สัม่พันัธอั์นดี’ ระห้ว่างผ่้�เรยีน 
และผ้่�สอน เพัราะการกระตุ�นให้�เกิด ‘ความ่สงสัยใครร้่ �’ จะเกิดข่�น 
ได�ดี ก็ต่อเม่่�อผ่้�สอนพัร�อม่เปั็นผ่้�รบััฟังผ่้�เรยีนอยา่งล่กซึ่่�ง และม่ ี
ความ่เข�าอกเข�าใจซึ่่�งกันและกัน

6 ขั�นตอนของ เกลีัยวแห่งการส่บัเสาะ 

(The Spiral of Inquiry)

ท่ีำม่า: ปัรบััปัรุงจาก Leading through Spirals of Inquiry for Equity and Quality (2022) 
โดย จดี้� ฮัลเบัิรต์ และ ลินดา เคเซึ่อร์

Scanning

ทำำาความ่เข�าใจบัริบัทำของผ้่�เรียน เชี่น  
ผ่้�เรยีนต�องการอะไร ระดับัความ่สาม่ารถ 
ของผ่้�เรยีนอย้ต่รงไห้น 

Developing a Hunch

ศ่ักษาข�อม่ล้เกี�ยวกับัปัระเด็นทีำ�สนใจจะทำำา  
รวบัรวม่ข�อม่ล้ ซึ่่�งอาจทำำาในลักษณะเปัน็ทีำม่  
เพั่�อแลกเปัลี�ยนความ่คิดเห้็น

New Professional
Learning

ผ่้�สอนตั�งคำาถาม่กับัตัวเองว่า ต�องการ 
ความ่ร้�ห้รอ่ทัำกษะใดเพัิ�ม่เติม่ เพั่�อดำาเนิน 
การสอนห้รอ่กิจกรรม่ในร้ปัแบับัทีำ�ต�องการ

Taking Action

ลงม่่อทำำา โดยเล่อกวิธีการทีำ�ม่ั�นใจว่า 
จะสร�างผ่ลลัพัธ์ทีำ� ต่างไปัจากการสอน 
ในร้ปัแบับัเดิม่ 

Checking

ตรวจสอบัว่า เราสร�างการเปัลี�ยนแปัลง 
ได�จรงิห้รอ่ไม่ ่ม่ากน�อยแค่ไห้น

 อย่างไรก็ตาม่ การลงม่่อทำำาโดยเริ�ม่ต�นอย่างโดดเดี�ยว  
อาจทำำาให้�เกิดความ่ลังเลว่ากำาลังเดินไปัในทิำศัทำางทีำ�ถ้กห้รอ่ไม่ ่ 
ส่วนการเริ�ม่ต�นด�วยการรวม่ตัวทีำ� ให้ญเ่กินไปัก็อาจทำำาให้�การขยบัั 
ตัวเพั่�อขับัเคล่�อนการเปัลี�ยนแปัลงเกิดข่�นได�ยาก แต่ถ�าม่ีการ 
รวม่กลุ่ม่เล็กๆ แล�วค่อยเชี่�อม่ต่อกันเป็ันเครอ่ข่ายของกลุ่ม่นัก 
การศ่ักษาห้รอ่สถาบันัทีำ�สนใจจะสร�างการเปัลี�ยนแปัลงไปัด�วยกัน  
เครอ่ขา่ยเห้ล่านี�อาจจะเดินไปัข�างห้น�าด�วยความ่ม่ั�นใจยิ�งข่�น
 ฮัลเบัิรต์และเคเซึ่อรก์ล่าวว่า ห้ากเชี่�อว่า เลข 3 ค่อ 
ตัวเลขพัิเศัษ* ลองเริ�ม่ต�นด�วยการสร�างกลุ่ม่ ‘Inquiry Team’  
ทีำ�ม่ีสม่าชีิก 3 คน เพ่ั�อแบั่งปัันปัระสบัการณ์ ลงม่่อทำำา ทำบัทำวน  
ชี่วยกันตั�งคำาถาม่ วิพัากษ์ทิำศัทำางในการดำาเนินงาน ห้รอ่แม่� 
กระทัำ�งให้�กำาลังใจกันและกัน การเปัลี�ยนแปัลงในทำางปัฏิิบััติ 
ก็อาจเกิดข่�นได�จรงิ 

* พัลังแห้่งสาม่ ห้รอ่ The Power of Three
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ย่อโลักการเรยีนร้ �ไว �ในม่อคุณ
เข�าถึงองค์ความร้�จากสุดยอด E-book ของทีเคพารค์

เพียงแค่สแกน QR Code ก็ได�หนังส่อดีมาอ่าน ค่ด ถกเถียง แลัะอ�างอ่ง

รั้วมมิต์รั้ คิด เรั้ื�อง ก�รั้เรั้่ยนรูั้้ :   
ทำำาความ่เข�าใจการเรยีนร้ �ในยุคดิจิทัำล  
และปัระสบัการณ์ภาคปัฏิิบััติจากคนยคุ 
แอนะล็อก ถ่งชีนรุน่ดิจิทัำล

เต็์มสิูบ : รวบัรวม่ปัรากฏิการณ์การอ่าน 
และการเรยีนร้� ของสังคม่ไทำยในรอบั  
10 ปัี  พัร�อม่ทัำ�งวิเคราะห้์แนวโน�ม่  
การเปัลี�ยนแปัลงพัฤติกรรม่การอ่าน 
และการเรยีนร้�ของคนไทำย

คิดท้ี่นโล่ก (CD Edition) : ทำ�าทำาย 
กระบัวนทัำศัน์เกี�ยวกับั อนาคตห้�องสม่ดุ 
และการเรยีนร้ �ในศัตวรรษทีำ� 21 ในยุค  
ของการเปัลี�ยนแปัลงทำางเทำคโนโลยี 
และแนวคิดให้ม่ ่เร่�องการจัดการพั่�นทีำ�

Tiny Space, Big Learning : ไกด์บุั�กนำาทำางคนทำกุวัยไปั 
ทำำาความ่ร้�จัก 12 พั่�นทีำ�การเรยีนร้�ขนาดเล็กนอกกรุงเทำพัฯ  
แม่�ม่ขีนาดไม่ใ่ห้ญแ่ต่สร�างการเรยีนร้ �ได�ม่ห้าศัาล 

Lifelong Learning Focus issue 03 :  
การส่งเสรมิ่ความ่สงสัยและกระห้ายใฝ่ร้่� 
ซึ่่�งเปั็นจุดเริ�ม่ต�นของการเรยีนร้�ตลอด 
ชีวิีต ด�วยกระบัวนการเรยีนร้�สร�างสรรค์ 
ทีำ�ชีวนให้�คิดเปัน็ ทำำาเปัน็ แก�ปัญัห้าเปัน็

คิดท้ี่นโล่ก (2nd Edition) : ทำ�าทำาย 
กระบัวนทัำศัน์เกี�ยวกับั อนาคตห้�องสมุ่ด 
และการเรยีนร้ �ในศัตวรรษทีำ� 21 ปัรบััปัรุง 
 และเพัิ�ม่เติม่เน่�อห้าจากการพัิม่พั ์
ครั�งแรก

โหล่ : สารพัันเร่�องราว ห้ลากห้ลาย 
ความ่คิด ว่าด�วย การเรียนร้� พั่�นทีำ� 
การเรียนร้� และนวัตกรรม่ห้�องสมุ่ด  
จุดปัระกายส้่การลงม่่อเปัลี�ยนแปัลง 
และพัฒันาพั่�นทีำ� การเรยีนร้ �ในสังคม่ไทำย

กล่่อง : ก�าวออกจากกรอบัคิดเดิม่ของ 
ห้�องสมุ่ดและแห้ล่งเรยีนร้�  ส้ข่อบัฟ�าให้ม่ ่
ของโลกการเรยีนร้� ความ่คิดสร�างสรรค์  
การคิด นอกกรอบั และปัระสบัการณ์ 
จากการลงม่อ่ทำำา

เข้็ม : ผ่ลสำารวจการอ่านปัระชีากรปีั  
2561 ปัระม่วลข�อม่้ล  ข�อสังเกต และ 
ปัรากฏิการณ์สำาคัญ พัร�อม่บัทำวิเคราะห้์ 
 ในรอบั 10 ปีั ส่บัเน่�องจากทำศัวรรษ 
แห้่งการอ่าน  พั.ศั. 2552-2561

Lifelong Learning Focus issue 01 : 
เห้ลียวม่องโลก ย�อนม่องไทำย เจาะล่ก
ห้ลากมิ่ติการเรียนร้�ตลอดชีีวิต และ
ทิำศัทำางในอนาคต ผ่า่นข�อม่ล้ ผ่ลสำารวจ 
และบัทำวิเคราะห้ ์  พัร�อม่ก�าวไปัข�างห้น�า
อยา่งร้ �ทัำนโลก

Lifelong Learning Focus issue 02 :  
รวบัรวม่ข�อม่ล้สารสนเทำศัและกรณีศ่ักษา 
ทัำ�งในไทำยและต่างปัระเทำศั ทีำ�ทำำาให้�เห็้นถ่ง 
ความ่เปั็นไปัได �ให้ม่่ๆ ของนวัตกรรม่ 
การศ่ักษาและการเรยีนร้�ตลอดชีวิีต
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