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บทบาท฿หม຋ของหຌองสมุด฾รง฼รียน฽ละบรรณารักษ์฿นยุคดิจิทัล 
 

ซาร຋า ซี. กากาติกຌา1 
 

บทคัดย຋อ 

฿นศตวรรษทีไ 21 ฼ทค฾น฾ลยี฼ป็นสิไงทีไก຋อ฿หຌ฼กิดความ฼ปลีไยน฽ปลง฽ละนํา฼อาความทຌาทายมากมาย
มาสู຋หຌองสมุด฾รง฼รียน ฼ทค฾น฾ลยีมีผลกระทบต຋อรูป฽บบการวาง฽ผน฽ละ฿ชຌ฾ปร฽กรมหຌองสมุดต຋างโ 
ตลอดจนการดํา฼นินงาน฽ละ฽นวปฏิบัติ฿นการ฿หຌบริการดຌานหຌองสมุด บทความฉบับนีๅ฼ปรียบ฼ทียบการ
ดํา฼นินงานหຌองสมุดสองรูป฽บบ ระหว຋าง฽บบดัๅง฼ดิม ฽ละรูป฽บบ฿หม຋ต຋างโ ซึไง฼ป็น฽นวคิดทีไเดຌรับการ
สนับสนุนจากนักคิด฿นวิชาชีพบรรณารักษ์ ต຋อจากนีๅ จะเดຌ฽จก฽จงบทบาทของหຌองสมุด฾รง฼รียน฽ละ
บรรณารักษ์หຌองสมุด฿นศตวรรษทีไ 21 ฾ดยละ฼อียดชัด฼จน ตลอดจนสถานภาพของหຌองสมุด฾รง฼รียน฿น
ฐานะทีไจะมีส຋วน฼สริมสรຌางการบรรลุ฼ปງาหมาย฼รืไองการรูຌหนังสือ ฽ละงานวิจัยซึไงพิสูจน์฿หຌ฼หในความ฼กีไยว฾ยง
ระหว຋างหຌองสมุด฾รง฼รียนทีไมีต຋อความสํา฼รใจของนัก฼รียน ฿นส຋วนทຌายของบทความนีๅจะ฼ป็นรายงานสัๅนโ 
฼กีไยวกับหຌองสมุด฾รง฼รียน ความคิดริ฼ริไมดຌานการอ຋าน฽ละการรูຌหนังสือ฿นประ฼ทศฟຂลิปปຂนส์ 

 

บทน้า - ฼รื่องราว฼ก่ียวกับหຌองสมุด฾รง฼รียนของฉัน 

หຌองสมุด฾รง฼รียนทีไฉันเปสมัยอยู຋ประถมศึกษาดู฼หมือนถๅําขนาด฼ลใกทีไผนังทาสีขาว มีชัๅนหนังสือ
ตัๅงอยู຋ติดกํา฽พง ฽ละมีหนังสือ฼ตใมชัๅน ฽ต຋ฉัน฽ทบเม຋เดຌมองหนังสือ฼หล຋านัๅน฼ลย ฽ละเม຋เดຌขอความช຋วย฼หลือ
จากบรรณารักษ์ดຌวย ฉนัอายุ฼พียง 6 ขวบ฽ละ฼รียนอยู຋ชัๅนประถมป຃ทีไ 1 ฼ท຋านัๅนตอนทีไฉันเปหຌองสมุดครัๅง฽รก 
฽มຌกระนัๅนฉันกใ฼ป็นนักอ຋าน฽ลຌว 

                                                            
1 ครูบรรณารักษ์ประจําสถาบันบีคอน อคา฼ดมี (Beacon Academy) 

ประธานคณะกรรมการดຌานหนังสือ฼ดใก฽ละ฼ยาวชนประจําประ฼ทศฟຂลิปปຂนส์/ นกั฼ขียน฼รืไอง฼ล຋าพืๅน฼มืองฟຂลิปปຂนส์ “฼รืไอง฼ล຋าจาก 7000 ฼กาะ” 

Http://lovealibrarian.blogspot.com 

Zarah.gagatiga@gmail.com 
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ฉัน฽ละ฼พืไอนโ ฿นชัๅนประถมป຃ทีไหนึไงทัๅงหຌองเปทีไนัไนพรຌอมกันทัๅงชัๅน สีไครัๅง฿นป຃นัๅน ฼รา฿ชຌบัตร
หຌองสมุด฿นการยืมหนังสือ กว຋าฉันจะเดຌเป฼อง฽ละยืมหนังสือกใผ຋านเป฽ลຌวสีไป຃ หากเม຋฼ป็น฼พราะคุณ฽ม຋ของ
ฉันผลักดัน฿หຌฉนัขอยืมหนังสือทีไฉนัอ຋านเดຌออกมา ฉันกใคงเม຋กลຌากลับเป฼ป็น฽น຋ 

฼กิดอะเรขึๅนช຋วงทีไฉันห຋าง฼หินเปจากหຌองสมุด฾รง฼รียน ฉัน฼พิไมพูนทักษะ฽ละพัฒนาการอ຋านของ
ตน฼องเดຌอย຋างเร คาํตอบกใคือ คณุ฽ม຋ของฉัน฼ป็นคน฼ติม฼ตใมช຋องว຋างนัๅน คุณ฽ม຋ของฉัน฼ป็นบรรณารักษ์ ฽ละ
ช຋วงนัๅนฉันกําลัง฼รียนอยู຋ชัๅนประถมศึกษา คุณ฽ม຋ทํางานทีไหຌองสมุด฽ห຋งหนึไงซึไง฽ตกต຋างจากหຌองสมุดทีไ
฾รง฼รียนของฉันอย຋างมาก คุณ฽ม຋คอยยืมหนังสือจากหຌองสมุดมา฿หຌฉัน ฼มืไอฉัน฼ติบ฾ตขึๅน สิไงทีไฉัน฼ลือกทีไจะ
อ຋านกใ฼ปลีไยนเป฽ละพัฒนาขึๅน 

฼มืไอฉัน฼รียน฿นระดับมัธยมศึกษา ฉันกลาย฼ป็นหนึไง฿นเม຋กีไคนทีไ฼ป็น฼พืไอนกับบรรณารักษ์ ส຋วนคุณ
฽ม຋กใยังคงนําหนังสือทีไฉันอ຋านเดຌกลับมา฿หຌฉันอ຋านอยู຋จนกระทัไงฉัน฾ตพอทีไจะเปรຌานหนังสือ฽ละ฼ลือกซืๅอ
หนังสือ฼ล຋มทีไถูก฿จ฼องเดຌ ช຋วงมัธยมมีพวกทีไบຌาอ຋านหนังสืออยู຋กลุ຋มหนึไงทีไจะ฼อาหนังสือมา฽ลกกันอ຋าน 
บางครัๅง฼รากใจะอยู຋ต຋อหลัง฾รง฼รียน฼ลิก฼พืไอคุยกัน฼รืไองตัวละครทีไ฼ราชอบหรือทีไ฼ราชัง สิไงทีไ฼รา฼ลือกอ຋านนัๅน
จะมีรูป฽บบ฽ละสเตล์การ฼ขียนทีไหลากหลาย มีทัๅง฼รืไองรักหวาน฾ร฽มนติกเปจน฼รืไองสยองขวัญ นวนิยายทีไ
฼ตใมเปดຌวยจินตนาการ฼พຌอฝันเปจน฼รืไองทีไสมจริง หนังสือการ์ตูน นิตยสาร หนังสือทีไรวมบทประพันธ์ทัๅง
ประ฼ภทรຌอย฽กຌว฽ละรຌอยกรอง ฽ละหนังสือปกอ຋อนทีไ฼รามีปัญญาซืๅอเดຌดຌวย฼งินค຋าขนม฼ลใกโ นຌอยโ ของ
พวก฼รา 

ทุกวันนีๅ ฼วลาจะยืมหนังสือจากหຌองสมุด฾รง฼รียน ฉันจะ฿ชຌบัตรหຌองสมุดของฉันซึไงมีขຌอมูลบันทึกเวຌ
฿นฐานขຌอมูลของหຌองสมุด หากจะอ຋านบทความ฽ละสารานุกรมออนเลน์ กใ฼พียงลงชืไอผูຌ฿ชຌ ฽ละรหัสผ຋าน ฽มຌ
อยู຋ทีไบຌาน ฉันกใสามารถ฼ขຌาอิน฼ทอร์฼นใต฽ละคลิกทีไปุຆม Bookmark บน web browser เปทีไหนຌาของ
หຌองสมุด฾รง฼รียน ฼ปຂดเปทีไ OPAC ฼พืไอหาหนังสือ฽ละ฽หล຋งขຌอมูลต຋างโ เดຌอย຋างทัน฿ด ลูกโ ของฉันซึไงอายุ 
15 ฽ละ 11 ป຃จะอ຋านนิยายภาพ หนังสือชุด฽ฮรีไ พอต฼ตอร์ Capt. Underpants, John Green, Neil 

Gaiman ฽ละ฽น຋นอนทีไสุด - Twilight (฼ฮຌอ!) ฽ละ฼พืไอทีไจะตามลูกศิษย์ชัๅนมัธยมของฉัน฿หຌทัน ฉันกใตຌองอ຋าน
฿นทีไพวก฼ขาอ຋าน ฽ละยิไงเปกว຋านัๅน ฼พราะนัก฼รียนของ฼ราจํานวนมากเม຋฼ขຌา฿จรูป฽บบของหนังสือ ฼รา฼ลย
ตຌองซืๅอ Kindles มา 3 ฼ครืไอง ฽ละ฿นป຃การศึกษาทีไจะถึงนีๅ฼รากใจะ฼ริไมพัฒนาคอล฼ลคชัไนหนังสือ e-book 
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฿นช຋วงทศวรรษ 1980 ถึงช຋วงตຌนทศวรรษ 1990 ฉัน฿ชຌวอล์ค฽มนของ฾ซนีไ ฽ละสะสม฼ทป฼พลง ฽ต຋
สองป຃ทีไ฽ลຌวฉันซืๅอ iPod ฽ละลูกคน฾ตของฉันกใสอน฿หຌฉันหา฼พลง฿นรูป฽บบ Mp3 ฟรีจากออนเลน์ ฉันรูຌจัก
วิธีการ฿ชຌ sync ฽ละ Bluetooth ฿น iPod ฽ละสามารถยຌายเฟล์ภาพ฽ละ฼สียงเปมาระหว຋างอุปกรณ์เดຌ 

อะเรโ ช຋าง฼ปลีไยน฽ปลงเปมาก฼หลือ฼กินจากวันทีไฉันเดຌรบับัตรหຌองสมุด฿บ฽รก 

 

รูป฽บบ฼ทค฾น฾ลยี฽ละหຌองสมุด 

฽ลຌว฼ทค฾น฾ลยีกใกຌาว฼ขຌามา 

มนั฼ปลีไยน฽ปลงวิธีการบริ฾ภคขຌอมูล การสรຌางขຌอมูล ฽ละการสืไอสารขຌอมูล ตัวอย຋างทีไฉันเดຌกล຋าวถึง
เปก຋อนหนຌานีๅ฼ป็นสิไงทีไฉนัประสบดຌวยตน฼อง ฽ละ฼ป็น฼พียงส຋วน฼ลใกโ ส຋วนหนึไง฿นภาพรวม ฼ทค฾น฾ลยีเดຌกຌาว
฼ขຌามามีส຋วน฿นการ฼ปลีไยน฽ปลงกฎ฼กณฑ์การมีส຋วนร຋วม฿นการสรรค์สรຌางความรูຌ฽ละ฿นการ฼ผย฽พร຋ขຌอมูล 
฿นยุคนีๅ ฼ทค฾น฾ลยีเม຋เดຌ฼ป็น฼พียง฼ครืไองมือสําหรับทํา฿หຌการดํา฼นินชีวิตของ฼ราดีขึๅน฼ท຋านัๅน ฽ต຋ยังกลายมา
฼ป็นสิไง฽วดลຌอมทีไตຌองมีการจัดการ ความ฼ปลีไยน฽ปลงทาง฼ทค฾น฾ลยีทีไ฼รารูຌสึกเดຌ฿นยุคศตวรรษทีไ 21 ทํา฿หຌ
จํา฼ป็นตຌองมีทักษะ฿หม຋โ ฼พืไอจะอยู຋เดຌ ฽ต຋พูดเป฽ลຌว กใตຌองบอกว຋า นีไ฼ป็นทัๅงช຋วง฼วลาทีไดีทีไสุด฽ละ฼ลวรຌาย
ทีไสดุ฿น฼วลา฼ดียวกันสําหรับบรรณารักษ์ 

฾ดยปรกติ฽ลຌว ฼ราจะ฿ชຌทักษะการรูຌหนังสือ กล຋าวคือ ฼ขຌา฿จ ตีความ สรຌางสรรค์ ฽ละสืไอสารขຌอมูล
จากสืไอทีไหลากหลายทีไอยู຋฿นรูป฽บบทีไ฽ตกต຋างกัน ทักษะ฼หล຋านีๅยังคงมีความสําคัญ฿นยุคศตวรรษทีไ 21 นีๅ 
฽ต຋ดຌวย฼ครืไองมือทีไ฼พิไมขึๅนอย຋างมหาศาล ทีไสามารถสรຌางขຌอมูลเดຌอย຋างรวด฼รใวจนทํา฿หຌขຌอมูลกลาย฼ป็นสิไงอืไน
เปเดຌทกุวินาที ทกุนาที ฿นหนึไงชัไว฾มง ฼ราจึงตຌองยกระดับทักษะจาก฼ดิม฿หຌ฼ป็นทักษะทีไทํา฿หຌ฼ราจะอยู຋รอดเดຌ
฿นยุคศตวรรษทีไ 21 หากคําว຋า “ความมัไนคง หรือ฼สถียร” ฼ป็นคํายอดนิยม฽ห຋งศตวรรษทีไ 20 คําว຋า “การ
฼ปลีไยน฽ปลง” กใคงจะ฼ป็นคําจํากัดความของศตวรรษทีไ 21 

฾ทนีไ ฽วก฼นอร์ ผูຌอํานวยการร຋วมของกลุ຋ม Change Leadership Group ทีไ Harvard Graduate 

School ระบุทักษะทีไจะช຋วย฿หຌ฼ราอยู຋รอด฿นยุคศตวรรษทีไ 21 ฼อาเวຌ 7 ทักษะดຌวยกัน (พ.ศ. 2551) ทักษะ
฼หล຋านีๅเดຌ฽ก຋ การรูຌจักคิด฽บบวิ฼คราะห์฽ละการ฽กຌปัญหา การร຋วมมือขຌาม฼ครือข຋าย ฽ละการ฼ป็นผูຌนํา฾ดย
อาศัยความสามารถ฿นการจูง฿จ ความคล຋องตัว฽ละการปรับตัว ความคิดริ฼ริไม฽ละทักษะดຌานการบริหาร
จัดการ การสืไอสารดຌวยวาจา฽ละการ฼ขียนทีไมีประสิทธิภาพ การ฼ขຌาถึง฽ละความสามารถ฿นการวิ฼คราะห์
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ขຌอมูล ฽ละความ฿ฝຆรูຌ฽ละจินตนาการ การรูຌหนังสือ฽บบทีไ฼รา฼รียนรูຌจากการ฼รียน฽บบดัๅง฼ดิม฽บบทีไคน฿นรุ຋น
อายุ฼ดียวกับฉันเดຌรับ ยังคงมีความสําคัญ฿นฐานะทีไ฼ป็นทักษะพืๅนฐานทีไจะช຋วย฿หຌ฼รา฼คลืไอนยຌายขຌอมูลเปมา 
฽ละ฼ขຌา฿จความรูຌ การคิดวิ฼คราะห์ความ฼ปลีไยน฽ปลงเดຌตามสถานการณ์ การมีจินตนาการ การวิ฼คราะห์ มี
ความ฼ป็นผูຌนํา฽ละความร຋วมมือทัๅง฿นระดับ฽นวตัๅง฽ละ฽นวนอน ลຌวน฼ป็นคําหลักโ ทีไบรรณารักษ์฾รง฼รียน
จาํตຌองพึงยึดถือเวຌ ฼พืไอจะเดຌคงความ฼ป็นส຋วนหนึไงของสังคมยุค฿หม຋นีๅเวຌเดຌ 

มาดูกนัว຋า หຌองสมุด฽ละบรรณารักษ์฾ดยทัไวเป รบัมือกับความ฼ปลีไยน฽ปลงหล຋านีๅกนัอย຋างเร 

฿น พ.ศ. 2463 นักคณิตศาสตร์฽ละผูຌ฼ชีไยวชาญดຌานหຌองสมุดชืไอ ฼อสอาร์ รังกานาธาน (SR 

Ranganathan) เดຌคดิคຌนกฎ฽ห຋งบรรณารักษศาสตร์เวຌ 5 ขຌอ เดຌ฽ก຋ 

1. หนังสือมีเวຌ฿หຌอ຋าน 

2. ผูຌอ຋าน฽ต຋ละคนอ຋านหนังสือคน฽ละ฽บบ 

3. หนังสือ฽ต຋ละ฼ล຋มสําหรับผูຌอ຋าน฽ต຋ละ฽บบ 

4. ประหยัด฼วลาของผูຌอ຋าน 

5. หຌองสมุด฼ป็นสิไงมีชีวิตทีไมีการ฼จริญ฼ติบ฾ต 

฼หล຋านีๅคอืหลักการทีไฉนัเดຌ฼รียน฿น฾รง฼รียนบรรณารักษ์ ฽ละฉันกใจําเดຌขึๅน฿จ฽ละปฏิบัติตาม฼สมอมา 
กฎของรังกานาธาน กล຋าวถึงความจริง฽ละปรัชญา฽ห຋งบรรณารักษ์ ฉันจะขอกล຋าวถึงกฎ฽ต຋ละขຌอ฾ดย
ละ฼อียดต຋อเป 

หนังสือมีเวຌ฿หຌอ຋าน - ฽น຋นอน ถຌาเม຋มีคนอ຋าน หนังสือนัๅนโ กใหมดความหมาย มันจะกลาย฼ป็น฼พียง
วัตถุทางกายภาพชิๅนหนึไง หนังสือ฼ป็น฼ทค฾น฾ลยีทีไ฿ชຌ฼กใบรักษาขຌอมูล฽ละความคิดต຋างโ ซึไงสามารถมีอิทธิพล 
฽ละหล຋อหลอมจิต฿จ฽ละวิธีการคิดทีไผ຋านการลอง฿ชຌ฽ละทดสอบ฽ลຌว หนังสือมิ฿ช຋฼ครืไองประดับบนหิๅง มัน
ตຌองเดຌรับการจัด฿หຌ฼ป็นหมวดหมู຋ หมุน฼วียน ตรวจสอบหนังสือทีไมีอยู຋ ฽นะนํา พูดถึง ฽ละอภิปราย หากมัน
฼ก຋า฽ละทรุด฾ทรม กใตຌอง฿หຌนักซ຋อม฽ซมดู฽ลสภาพหนังสือมาจัดการทํา฿หຌมนัดูดี฽ละดู฽ลรักษาอยู຋฼สมอ 

ผูຌอ຋าน฽ต຋ละคนอ຋านหนังสือคนละ฽บบ - ผูຌอ຋านต຋างคนลຌวนต຋างกัน ฽ต຋ละคนมีความตຌองการขຌอมูลทีไ
ต຋างกัน ซึไง฾ดยทัไวเป฽ลຌวกใจะหาคําตอบเดຌ฿นหนังสือ นิตยสาร บทความ หຌองสมุดจําตຌองรูຌจักผูຌอ຋านของตน 
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฼พืไอจะเดຌบอกเดຌว຋าผูຌ฿ชຌหຌองสมุดอ຋านอะเรอย຋างเร บรรณารักษ์฼ป็นผูຌจัดหาคอล฼ลคชัไนหนังสือทีไคํานึงถึง
บริบท฽ละประสบการณ์ของผูຌอ຋าน 

หนังสือ฽ต຋ละ฼ล຋มสําหรับผูຌอ຋าน฽ต຋ละ฽บบ - หนังสือมีเวຌ฼พืไอผูຌอ຋านต຋างโ กัน หนังสือ฼ดใกกใมีเวຌ
สําหรับ฼ดใกโ นวนิยายวัยรุ຋นมีเวຌ฼พืไอกลุ຋มนักอ຋านวัยรุ຋น นวนิยายผูຌ฿หญ຋สําหรับผูຌ฿หญ຋ หนังสือประ฼ภททีไเม຋฿ช຋
฼รืไอง฽ต຋ง ฽ละหนังสืออຌางอิงมีเวຌ฼พืไอผูຌอ຋านจากหลากหลายสาขาวิชา นักคณิตศาสตร์จําตຌองมีหนังสือ
คณิตศาสตร์เวຌ฿กลຌมือ฼สมอ หนังสือประวัติศาสตร์ วารสารบทความ฽ละนิตยสารทางสังคมศาสตร์กใ฼ป็นสิไงทีไ
อาจารย์ประวัติศาสตร์ตຌองมีติดตัว ฿น฾ครงการจัดหาหนังสือมาเวຌ฿นคอล฼ลคชัไนของหຌองสมุดนัๅน จํา฼ป็น
อย຋างยิไงทีไจะตຌองจัดสรรงบประมาณสําหรับจัดซืๅอหนังสือ฿หຌทุกสาขาวิชา฾ดยทัไวถึงกัน ฼มืไอผูຌอ຋านเปทีไ
หຌองสมุด จะตຌองมีทรัพยากรประจําหຌองสมุดเวຌ฿หຌพวก฼ขาทัๅง฼พืไอการศึกษา฽ละ฼พืไอความ฼พลิด฼พลิน 

ประหยัด฼วลาของผูຌอ຋าน - ฾ครงสรຌาง฽ละระบบของหຌองสมุดของ฼ราจะตຌองมีประสิทธิภาพ฽ละ
ประสิทธิผล ควรมีการนํามาตรการ฿นการวัด฽ละประ฼มินผลมา฿ชຌ ฼พืไอคงรักษาความมีประสิทธิภาพของการ
฿หຌบริการ ระบบ ฽ละ฾ครงสรຌางหຌองสมุดอยู຋อย຋างสมไํา฼สมอ 

หຌองสมุด฼ป็นสิไงมีชีวิตทีไมีการ฼จริญ฼ติบ฾ต - ความคิด ขຌอมูล ฽ละความรูຌลຌวน฼ปลีไยน฽ปลงอยู຋
ตลอด฼วลา หนังสือ฽ละสืไอสืไงพิมพ์ต຋างโ ทีไ฼ป็น฽หล຋งขຌอมูล฼หล຋านีๅจําตຌองมีการปรับปรุง ตีพิมพ์฿หม຋ ฽ละ
ผลิต฼พิไม฼ติม คอล฼ลคชัไนของหຌองสมุดกใตຌองทันสมัย฼พืไอ฿หຌทันต຋อยุคสมัย จํานวนผูຌอ຋าน฽ละบริบทของผูຌอ຋าน
กใ฼ปลีไยน฽ปลง฼ช຋นกัน บรรณารักษ์จําตຌอง฼ติบ฾ต฿นทางวิชาชีพ฼พืไอทีไจะสามารถ฿หຌบริการกับผูຌอ຋านเดຌดีขึๅน 
฽ละสามารถจัดการระบบหຌองสมุด฽ละบริการหຌองสมุดเดຌอย຋างมีประสิทธิภาพ กิจกรรมทีไสนับสนุน
ความสามารถ฿นการรูຌหนังสือ฽ละการอ຋านจะช຋วยสรຌาง฼สริม฾ครงการหຌองสมุดทีไมีชีวิตชีวาเม຋อยู຋นิไง 

ตัวอย຋าง฽บบทีไกล຋าวมานีๅมีอยู຋จริง ฽ละ฼ป็นสิไงทีไปฏิบัติ฿นหຌองสมุด฾รง฼รียนหลายต຋อหลาย฽ห຋ง ฽ต຋
กระนัๅน ฼ทค฾น฾ลยีสมัยนีๅทํา฿หຌการ฿หຌบริการ฽ละ฾ครงการหຌองสมุดต຋างโ เม຋เดຌ฼ป็น฼พียง฼รืไองของหนังสืออีก
ต຋อเป ผูຌอ຋าน฾ดย฼ฉพาะอย຋างยิไงผูຌอ຋านวัย฼ยาว์ทีไถือกํา฼นิดขึๅน฿นยุคดิจิทัล ฼กิด฽ละ฾ตมาพรຌอมกับ฼ทค฾น฾ลยี
คอมพิว฼ตอร์ จนถูก฼รียกขานว຋า฼ป็นชาวดิจิทลั฽ต຋กาํ฼นิดทีไอาศัยอยู຋กบั฼ราซึไง฼ป็นผูຌอพยพมาสู຋ยคุดิจิทัล 

คนสองกลุ຋มนีๅต຋างกันอย຋างเร ความ฽ตกต຋างกใคือ การทีไภาษาของชาวดิจิทัลคือ฼ทค฾น฾ลยี พวก฼ขา
฼ติบ฾ตขึๅน฿นสภาพ฽วดลຌอมทีไ฼ตใมเปดຌวยคอมพิว฼ตอร์ สืไอ฾ทรทัศน์วิทยุ฽ละอิน฼ทอร์฼นใต ชาวดิจิทัลมี
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กระบวนการจัดการกับขຌอมูล฽ตกต຋างจากผูຌอพยพมาสู຋ยุคดิจิทัลซึไงอ຋านหนังสือ฽ละสืไอสิไงพิมพ์ ฽ละ฼หในการ
พัฒนา฽ละประดิษฐ์คดิคຌนอุปกรณ์ต຋างโ ฼หล຋านีๅ  

ฉัน฼องกใ฼ป็นผูຌอพยพมาสู຋ยุคดิจิทัล ตຌองทําความ฼ขຌา฿จความ฽ตกต຋างระหว຋าง฾ทรทัศน์สมัยก຋อนกับ 
฽บบทีไมีรี฾มทคอน฾ทรล฽ห຋งยุคตຌนทศวรรษทีไ 1980 ลูกโ ของฉันซึไงอายุ 15 ฽ละ 11 ป຃฼ป็นชาวดิจิทัล฽ต຋
กํา฼นิด พวก฼ขาเม຋ตຌองอ຋านหนังสือคู຋มือ฾ทรศัพท์มือถืออัน฿หม຋ของพวก฼ขา฼ลย หาก฼รียนรูຌจากการลงมือ฿ชຌ
฼ลย ฼มืไอพวก฼ขา฿ชຌอิน฼ทอร์฼นใต ฼ขาจะเม຋อ຋านขຌอมูลตามกระบวนการ฼ป็นลําดับ ฽ต຋จะอ຋าน฽บบผสมผสาน
ทักษะการคิดระดับมหภาค฽ละจุลภาค฼ขຌาดຌวยกัน ฽ละผสมผสานความสัมพันธ์฽บบส຋วนหนึไง-ทัๅงหมด ฽ละ 
ทัๅงหมด-ส຋วนหนึไง฼ขຌาดຌวยกัน พวก฼ขาทําหลายโ อย຋างเปพรຌอมโ กันเดຌขณะทํางานทีไเดຌรับมอบหมาย ลูก
ชายของฉัน฼สียบหูฟังฟังวิทยุผ຋านทาง฾ทรศัพท์มือถือระหว຋างอ຋านตํารา฼รียน ลูกสาวของดิฉันดู฾ทรทัศน์เป
ดຌวยพรຌอมกับ฼ขียนบันทึกประจําวันออนเลน์ ฾ดยทีไทัๅงสามี฽ละตัวฉัน฼อง฼ป็นพ຋อ฽ม຋ทีไ฼ป็นผูຌอพยพสู຋ยุคดิจิทัล 
฼ราจึง฼ป็นกังวลว຋ากลยุทธ์฿นการ฼รียนรูຌของพวก฼ขาจะ฼ป็นอย຋างนีๅเปตลอดหรือเม຋ 

นีไคือยุคดิจิทัล นีไคือสถานการณ์ทีไหຌองสมุด฾รง฼รียน฽ละบรรณารักษ์ตຌองประสบ นีไคือสา฼หตุทีไทํา฿หຌ 
เม฼คิล กอร์฽มน ฽ละวอลท์ ครอว์ฟอร์ด นักคิดดຌานหຌองสมุดปรับ฼ปลีไยนกฏของรังกานาธาน฿หຌทันสมัยขึๅน
฾ดย฼สนอกฎทีไ฽ผลงออกเปจากกฎตຌน฽บบทัๅง 5 ขຌอดังนีๅ 

1.  หຌองสมุด฿หຌบริการมนุษยชาติ 

2.  ฿หຌความสําคัญสืไอทุกรูป฽บบทีไ฿ชຌสืไอสารความรูຌ 

3.  ฿ชຌ฼ทค฾น฾ลยีอย຋างชาญฉลาด฼พืไอทํา฿หຌการ฿หຌบริการดีขึๅน 

4.  ปกปງองการ฼ขຌาถึงความรูຌ฾ดยเม຋฼สียค຋า฿ชຌจ຋าย 

5.  ยกย຋องอดีต฽ละสรรค์สรຌางอนาคต 

ลองมา฼ล຋น฼กมหาทีไผิด฿หຌ฼จอ กันดีกว຋า คุณหาสิไงทีไ฼ปลีไยนเปจากกฎดຌานบรรณารักษศาสตร์ 5 ขຌอ
ของรังกานาธาน ฽ละกฎดຌานบรรณารักษศาสตร์ 5 ขຌอของกอร์฽มน฽ละครอว์ฟอร์ดพบเหม มีอะเรทีไ
฼หมือนกันบຌาง พึงระลึกเวຌว຋ากฎ฼หล຋านีๅถูก฼ขียนขึๅน฿นยุคสมัย฽ละช຋วงอายุทีไต຋างกัน มีปัจจัย฿ดบຌางทีไหล຋อ
หลอมวิวัฒนาการของกฎ฼หล຋านีๅ  
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฿นขณะทีไปรัชญาของรังกานาธานจะ฼กีไยวกับการ฿หຌบริการหຌองสมุด฽บบ฿หຌผูຌอ຋าน฼ป็นศูนย์กลาง 
฽ละหຌองสมุดทีไ฼ติบ฾ต฿น฽ง຋คอล฼ลคชัไน฽ละ฾ครงการ กฎของกอร์฽มน฽ละครอว์ฟอร์ดจะมีมุมมองว຋าบริการ
฿นหຌองสมุดจะยึดหลักประชาคม฾ลก นัยยะทางวิชาชีพ ฽ละความ฼ท຋า฼ทียมกัน฿นการ฼ขຌาถึงขຌอมูล฽ละการ
สรຌางองค์ความรูຌ การ฼ปลีไยน฽ปลงจากฐานขຌอมูลทีไนิไงเปสู຋ฐานขຌอมูลทีไมีการ฼คลืไอนเหว฽ละ฼ปຂด฾อกาส฿หຌมี
ส຋วนร຋วมยิไงขึๅนนีๅ฼ป็นผลของ฼ทค฾น฾ลยี การปฏิรูปทางการศึกษา การ฼ปลีไยน฽ปลงของ฽บบ฽ผน ปรัชญา 
฽ละวิธีทีไ฼รารูຌจกัผูຌอืไน฽ละรูຌจกั฾ลก 

บทบาทของหຌองสมุด฾รง฼รียน฽ละบรรณารักษ์ 

฼มืไอมีการ฼ปลีไยน฽ปลงดังกล຋าวนีๅ หຌองสมุด฾รง฼รียนจึงเดຌปรับจุด฼นຌนจากการพัฒนาคอล฼ลคชัไน
หนังสือเปสู຋การ฿หຌบริการ฽บบ฿หຌผูຌอ຋าน฼ป็นศูนย์กลาง ฽ละต຋อเปยังการพัฒนาทักษะการ฼รียนรูຌตลอดชีวิต 
(฿หຌ฼ป็นระบบความ฼ชืไออย຋างหนึไง) ทัๅงนีๅ มี฽นวคิดอยู຋ 3 ฽นวคิดดຌวยกัน เดຌ฽ก຋ ความร຋วมมือกัน ความ฼ป็น
ผูຌนํา ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี (Information Power, 1998) ฼นืไองจากความ฼คลืไอนเหว฼หล຋านีๅ บทบาทของ
บรรณารักษ์หຌองสมุด฾รง฼รียนกใจําตຌอง฼ปลีไยนเป บรรณารักษ์฾รง฼รียนจะ฼ป็นทัๅงครู ผูຌสอนดຌาน฼ทค฾น฾ลยี    
ผูຌวาง฽ผนการ฼รียนการสอน ฽ละผูຌจดัการหຌองสมุด 

฿นอดีต การบริหารจัดการหຌองสมุดจะ฼ป็นงาน฼พียงอย຋าง฼ดียวทีไบรรณารักษ์฾รง฼รียนถูกคาดหวัง฿หຌ
ทํา ฽ต຋การหลัไงเหลอย຋างเม຋ขาดสายของขຌอมูล฽ละ฼ทค฾น฾ลยีทีไถูก฼กใบ สรຌาง ฽ละสืไอสาร เดຌ฼ปลีไยน฽ปลง
กฎ฼กณฑ์฽ละวิธีดํา฼นินงาน 

฿นฐานะผูຌจัดการหຌองสมุด บรรณารักษ์฾รง฼รียนจะ฼ป็นผูຌส຋งมอบขຌอมูล ฽ละ฼ป็นผูຌทํา฿หຌผูຌอ຋าน
สามารถ฼ขຌาถึงขຌอมูล฼หล຋านัๅนเดຌ ภาระหนຌาทีไอย຋าง฼ช຋นการทํารายการ ฽ยกประ฼ภท ฼กใบขຌอมูลส຋วนบุคคล 
฽ละความชอบของผูຌอ຋าน฽ต຋ละคน ระบบคอล฼ลคชัไนหนังสือ ฽ละ฼จຌาหนຌาทีไ ตลอดจนการตรวจสอบสืไอทีไมี
อยู຋฼มืไอสิๅนป຃ ลຌวน฼ป็นบริการ฽ละ฾ครงการพืๅนฐานของหຌองสมุด฾รง฼รียน นอก฼หนือจากนัๅนบรรณารักษ์
฾รง฼รียนยัง฿หຌผูຌอ຋านสามารถ฼ขຌาถึงขຌอมูลเดຌ ฿นกรณี฼หล຋านีๅ บรรณารักษ์฾รง฼รียนจะรับบทบาท฼ป็นผูຌสอน฽ละ       
นัก฼ทค฾น฾ลยีการ฼รียนการสอน ฼มืไอบรรณารักษ์฾รง฼รียนร຋วมมือกับครู฿นการสอนจํา฼ป็นอย຋างยิไงทีไจะตຌอง
สอน฼รืไองทักษะ฿นการ฿ชຌหຌองสมุด฿น฾ปร฽กรมการ฼รียนการสอนของ฾รง฼รียนดຌวย ฾ดยอาจบรรจุเวຌ฼ป็นส຋วน
หนึไงของการรูຌสารสน฼ทศ (Information Literacy) หรือการรูຌ฼ท຋าทันสืไอ (Media Literacy) ฽ต຋เม຋ว຋าจะอยู຋
฿นลักษณะ฿ดตຌองทํา฿หຌการสอนนัๅนอยู຋฿นบริบททางวัฒนธรรม฽ละประสบการณ์ของนัก฼รียน บรรณารักษ์
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฾รง฼รียนจํา฼ป็นตຌองรูຌหลักการสอน฽ละพัฒนาทักษะการคิดระดับมหภาค ฼พืไอทีไจะ฼ขຌา฿จหลักสูตรของ
฾รง฼รียนเดຌ ฼มืไอครูวาง฽ผนการสอนบท฼รียนบทหนึไง บรรณารักษ์ตຌองทําหนຌาทีไทีไปรึกษาดຌานการ฼รียนการ
สอน ฼พืไอช຋วย฿หຌครูดึง฼อาขຌอมูลออกมาจาก฽หล຋งทรัพยากรทีไมีเดຌ ทัๅงทีไอยู຋฿น฾รง฼รียน฽ละนอก฾รง฼รียน ฽ละ
฿หຌ฼ครืไองมือ฿นการ฼รียนรูຌ฽ละ฼ทค฾น฾ลยีต຋างโ ฽ก຋ครู นอกจากนีๅ บรรณารักษ์฾รง฼รียนยังตຌองปฏิบัติหนຌาทีไ฿น
ฐานะคู຋สนทนาของครู฽ละผูຌนํา฾รง฼รียน฿นการอภิปราย฼กีไยวกับวิธีการ กลยุทธ์ ฽ละ฼ทคนิค฿นการสอน
นัก฼รียนซึไงมีความตຌองการ฽ละสเตล์การ฼รียนทีไ฽ตกต຋างกัน ฼มืไอความกຌาวหนຌาดຌาน฼ทค฾น฾ลยี฾หมกระหนไํา
จากรอบดຌานดຌวยขຌอมูลหลากหลายทัๅง฿นรูป฽บบ฽ละ฼นืๅอหา บรรณารักษ์฾รง฼รียนจํา฼ป็นตຌองยึดหลัก 3 

ประการอันเดຌ฽ก຋ การยึดมัไน฼รืไองอิสรภาพทางปัญญา ยึดตามมาตรฐานทางกฎหมาย ฽ละการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณทางวิชาชีพ 

฼มืไอบรรณารักษ์฾รง฼รียน฼ขຌามามีบทบาท฿นฐานะครู พันธมิตรดຌานการ฼รียนการสอน ฽ละผูຌจัดการ
หຌองสมุดทีไมปีระสิทธิภาพ บริการ฽ละ฾ปร฽กรมของหຌองสมุดจะส຋งผลดีอย຋างยิไงต຋อความสํา฼รใจของนัก฼รียน 

฿นป຃ 2551 สํานักพิมพ์ Scholastic เดຌตีพิมพ์ผลงานรวบรวมงานวิจัย฼กีไยวกับหຌองสมุด฾รง฼รียน ฿น
ชืไอ “หຌองสมุด฾รง฼รียน฿ชຌงานเดຌ” (School Libraries Work!) ฼อกสารชุดนีๅกล຋าวถึงจุดยืนของ
คณะกรรมาธิการว຋าดຌวยหຌองสมุด฽ละสารสน฼ทศศาสตร์฽ห຋งชาติของสหรัฐอ฼มริกา ฽ละยังเดຌรวบรวม฼อา
งานวิจัยทีไ฼กีไยวขຌองกับหຌองสมุด฾รง฼รียนทีไ฼ด຋นโ จาก 19 รัฐ฿นสหรัฐอ฼มริกา (จากอลาสกຌาเปจนถึง
฾ค฾ลรา฾ด ฾อเฮ฾อเปจนถึง฼พนซิล฼ว฼นีย มิซซูรีเปจนถึง฼มใกซิ฾ก) ฽ละ฿นมณฑลออนตาริ฾อของประ฼ทศ
฽คนาดา฼อาเวຌดຌวย งานวิจัยทีไจัดทําขึๅน฾ดยกลุ຋มนักวิจัย Lance et al. (2002) Kuhlthau et. Al (2004) 

Smith (2006) Todd (2004, 2005, 2006) ทีไดํา฼นินมาตลอดช຋วง฼วลาสองทศวรรษลຌวน฽สดงผลลัพธ์
฼ดียวกันอย຋างน຋า฽ปลก฿จ ผลจากการศึกษา฼ชิงประจักษ์สะทຌอน฿หຌ฼หในคุณค຋าทีไขาดมิเดຌของหຌองสมุด
฾รง฼รียน ทีไส຋งผลอย຋างมากต຋อการประสบความสํา฼รใจของนัก฼รียน การมีหຌองสมุด฾รง฼รียนอยู຋฿นชีวิตของ
นัก฼รียน฿นระดับประถม฽ละมัธยมศึกษาทํา฿หຌนัก฼รียนมีผลการ฼รียนดีขึๅน ฾ครงการ฽ละบริการของหຌองสมุด
฾รง฼รียนช຋วย฿หຌนัก฼รียนมีทักษะการ฼รียน฽ละทักษะการคຌนควຌา฼พิไมขึๅน การร຋วมมือกันระหว຋างครู฽ละ
บรรณารักษ์฾รง฼รียนจะนําเปสู຋การ฼รียนรูຌอย຋าง฽ทຌจริงทัๅง฿น฽ละนอกหຌอง฼รียน รายงานยังเดຌกล຋าวต຋อเปถึง
บทบาทของบรรณารักษ์฾รง฼รียน฿นสีไประ฼ดใน (2551) 

 



 

 

9 

 

ก. หຌองสมุด฾รง฼รียนมีบทบาทสําคัญ฿นการ฼รยีนการสอน 

บรรณารักษ์ออก฽บบ฾ปร฽กรมทีไสนับสนุนสิไงทีไอยู຋฿นหลักสูตรของ฾รง฼รียน นับตัๅง฽ต຋฾ปร฽กรม
พัฒนาคอล฼ลคชัไนหนังสือเปจนถึง฾ปร฽กรมการสอน บรรณารักษ์฾รง฼รียน฿หຌคําปรึกษา ร຋วมมือ฽ละทํางาน
ร຋วมกับครู฽ละผูຌนํา฿น฾รง฼รียน฿นการวาง฽ผน฽ละนํา฽ผนเปปฏิบัติ การ฼รียนการสอน฽ละหลักสูตร฼ป็นสอง
ปัจจัยทีไช຋วยบรรณารักษ์สรຌาง฾ปร฽กรมพัฒนาคอล฼ลคชัไนหนังสือขึๅน บรรณารักษ์฾รง฼รียนอาจร຋วมสอนกับ
ครู฿นหัวขຌอทักษะการ฼ขຌาถึงขຌอมูล฽ละทักษะการคຌนควຌาเดຌ ฼วลาของหຌองสมุด฾รง฼รียนยืดหยุ຋นเดຌ จึง
สามารถอํานวยความสะดวก฿หຌกบันัก฼รียน฽ต຋ละคน฽ละชัๅน฼รียน เม຋ว຋าจะมีขนาด฼ลใกหรอื฿หญ຋กใตามเดຌ฼สมอ 

 

ข. หຌองสมุด฾รง฼รียนปูทางสู຋การ฿ชຌ฼ทค฾น฾ลยี฿น฾รง฼รียน 

หຌองสมุด฾รง฼รียน฼ป็นหนทางทีไทุกคนสามารถ฼ขຌาถึงขຌอมูล สิไงนีๅมาพรຌอมกับ฼ทค฾น฾ลยีทีไจํา฼ป็น
สําหรับนัก฼รียน ครู ฽ละชุมชน฿น฾รง฼รียนทีไจะ฿ชຌขຌอมูล คอมพิว฼ตอร์ทีไ฼ขຌาถึงอิน฼ทอร์฼นใตมีอยู຋ประจํา
หຌองสมุด฿นบรรดา฾รง฼รียนสมัย฿หม຋ หຌองสมุด฾รง฼รียน฼อืๅอ฿หຌ฼กิดการอบรม฼รืไอง฼ทค฾น฾ลยี฼หล຋านีๅ฿หຌ฽ก຋
นัก฼รียน฽ละผูຌ฿ชຌหຌองสมุดทัไวเป 

 

ค. หຌองสมุด฾รง฼รียนบันดาล฿หຌ฼กิดการรูຌหนังสือ 

นัก฼รียนศึกษาจากหนังสือ คอมพิว฼ตอร์฽ละทรัพยากรต຋างโ ทีไมีอยู຋฿นหຌองสมุด฾รง฼รียน ฼มืไอพวก
฼ขาอ຋านทรัพยากร฼หล຋านีๅ฽ละ฼รียนรูຌสิไงต຋างโ ความสามารถสารพัดอย຋างดຌานการอ຋าน฼ขียน฽ละคณิตศาสตร์
กใกຌาว฼ขຌามามีบทบาท หຌองสมุด฾รง฼รียนหลาย฽ห຋งจัดช຋วง฼ล຋านิทาน อภิปราย฼รืไองหนังสือ อบรมสัมมนา 
฽ละการสนทนา฾ดยนัก฼ขียน฽ละกวี นอกจากนีๅยงัมี฾อกาส฿หຌสรรค์สรຌาง฼รืไองราว฽ละหนังสือ฿นหຌองสมุดดຌวย
฼ช຋นกัน ฽ละบางครัๅงกใมีการจัดงาน฽สดงนิทรรศการทางศิลปะ฽ละการ฽สดงต຋างโ ฿นหຌองสมุด฼ช຋นกัน 

 

ง. หຌองสมุด฾รง฼รียนเม຋มีความหมายหากปราศจากบรรณารักษ์ทีไมีคณุสมบัติ฼หมาะสม 

หຌองสมุด฾รง฼รียนทีไประจํา฾ดยบรรณารักษ์฾รง฼รียนทีไมีคุณสมบัติ฼หมาะสม จะสามารถสรຌางความ
฼ปลีไยน฽ปลง฿นชีวิตของนัก฼รียนเดຌมากกว຋า ขຌอกําหนดทางวิชาการ฽ละประสบการณ์ทางวิชาชีพทีไ
บรรณารักษ์ทีไมีคุณสมบัติ฼หมาะสมจะตຌองมี จะ฼ตรียมพวก฼ขา฿หຌพรຌอมสําหรับการบริหารจัดการระบบ



 

 

10 

 

หຌองสมุด ฾ครงสรຌาง ฾ปร฽กรม การ฿หຌบริการต຋างโ ท຋ามกลาง฼ทค฾น฾ลยีทีไหลากหลาย ฽ละรูป฽บบการ฼รียน
฽ละความตຌองการทีไ฽ตกต຋างกันเปของนัก฼รียน กฎหมาย฽ละคุณธรรมจะกําหนด฿หຌบรรณารักษ์฾รง฼รียนทีไมี
คุณสมบัติ฼หมาะสมถูกบังคับดຌวยกฎหมาย฽ละคุณธรรมทีไจะทํางาน ดํา฼นินการตามภารกิจ วิสัยทัศน์ ฽ละ
฼ปງาหมายของสถาบันการศึกษานัๅนโ ฿หຌสํา฼รใจลุล຋วงเป 

ผลกระทบจากงานวิจัย฼ช຋นนีๅ฼องทีไกระตุຌน฿หຌสมาชิกสภานิติบัญญัติ฿นสหรัฐอ฼มริกาจัดตัๅง
คณะกรรมาธิการว຋าดຌวยหຌองสมุด฽ละสารสน฼ทศศาสตร์฽ห຋งชาติ ซึไงทําหนຌาทีไดู฽ลหຌองสมุด฾รง฼รียนขึๅน 
(มิถนุายน 2550) คณะกรรมาธิการนีๅเดຌยืไน฼สนอน฾ยบายต຋อเปนีๅต຋อรัฐสภา฽ห຋งสหรัฐอ฼มริกา 

- หຌองสมุด฾รง฼รียนจะเดຌรับทรัพยากรทีไทันสมัยเม຋ว຋าจะ฼ป็นวัสดุทีไ฼ป็นสืไอสิไงพิมพ์ หรือสืไอ
ประ฼ภทอืไนโ  

- บรรณารักษ์฾รง฼รียนหรือผูຌ฼ชีไยวชาญดຌานสืไอ฿นหຌองสมุด฾รง฼รียน จะเดຌรับการจัดประ฼ภท฼ป็น 
“ผูຌมีคณุสมบัติระดับสูง” 

- หຌองสมุด฾รง฼รียนจะตຌองมี฼จຌาหนຌาทีไประจําทีไ฼ป็นผูຌ฼ชีไยวชาญดຌานสืไอหຌองสมุด฾รง฼รียนทีไมี
คณุสมบัติสูง฽ละเดຌรบัการรับรอง฾ดยรัฐ 

฿นประ฼ทศอังกฤษ William, Cole and Wevelle (2002) เดຌวิ฼คราะห์วรรณกรรมทีไ฼กีไยวขຌองกับ
ผลกระทบของหຌองสมุด฾รง฼รียนต຋อความสํา฼รใจของนัก฼รียน ฽ละการ฼รียน฿น฾รง฼รียนระดับประถมศึกษา 
฽ละพบหลักฐานทีไพิสูจน์฽ละสนับสนุนว຋ามีความสัมพันธ์฿น฼ชิงบวกระหว຋างหຌองสมุด฾รง฼รียน฽ละ
ความสํา฼รใจของนัก฼รียน มีการระบุว຋าปัจจัยต຋อเปนีๅมีผลต຋อการ฼รียน กล຋าวคือ ความร຋วมมือกันระหว຋างครู
฽ละบรรณารักษ์ คุณภาพ฽ละปริมาณหนังสือ฿นคอล฼ลคชัไน ฼งินสนับสนุนทีไพอ฼พียง การ฿หຌบริการ฽ละ
฾ปร฽กรมหຌองสมุดทีไยืดหยุ຋น ฼จຌาหนຌาทีไหຌองสมุดทีไมีคุณภาพ ฽ละมาตรฐานทีไ฼สริมสรຌางประสบการณ์การ
สอน฽ละการ฼รียนทีไมีประสิทธิภาพ 

งานวิจัย฿นลักษณะ฼ดียวกัน฿นประ฼ทศออส฼ตร฼ลีย (Lonsdale, 2003) รายงานถึงการคຌนพบ
ทํานอง฼ดียวกัน ฽ต຋เดຌระบุถึงปัจจัยต຋อเปนีๅว຋ามีผลต຋อความสํา฼รใจ฽ละการ฼รียนของนัก฼รียนทัๅงทางดຌาน
ความรูຌสึก฽ละความมปีระสิทธิภาพ ปัจจัย฼หล຋านีๅเดຌ฽ก຋ การผสมผสานทักษะการ฼ขຌาถึงขຌอมูลเวຌ฼ป็นส຋วนหนึไง
ของหลักสูตร ฽ละระบบการ฼ชืไอมต຋อ฼ครือข຋ายคอมพิว฼ตอร์ทีไ฼ชืไอมต຋อระหว຋างหຌองสมุด฽ละหຌอง฼รียนเดຌ
อย຋างหนัก฽น຋น รายงานการวิจยัยังเดຌ฽สดงว຋า การมีหຌองสมุด฾รง฼รียน฼สริมสรຌางสภาพ฽วดลຌอมทีไ฼ตใมเปดຌวย
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สิไงพิมพ์฽ละการอ຋าน฾ดยอิสระ฽ละสมัคร฿จ สิไงนีๅพัฒนา฿หຌ฼กิดความ฼ขຌา฿จ เวยากรณ์ การสะกดคํา คําศัพท์ 
฽ละสเตล์การ฼ขียนของนัก฼รียน ยิไงเปกว຋านัๅนการมีหຌองสมุดยังมีผลกระทบ฼ชิงบวกต຋อความภูมิ฿จ฿นตน฼อง 
ความมัไน฿จ฽ละความรูຌสึกรับผิดชอบต຋อการ฼รียนรูຌของตน฼องอีกดຌวย 

฽น຋นอนว຋า ผลลัพธ์ทีไเดຌจากการวิจัยหຌองสมุด฾รง฼รียนทีไตรงกัน฼หล຋านีๅสนับสนุนบทบาททีไ฼ป็น
รากฐานสําคัญของบรรณารักษ์฾รง฼รียน฽ละหຌองสมุด฾รง฼รียน 

 

หຌองสมุด฾รง฼รียนทีไนีไ ทีไนัไน ฽ละทุกหนทุก฽ห຋ง 

฿นการสัมมนาระดับภูมิภาค฼มืไอเม຋นานมานีๅ ทีไ฼มืองบา฾คลอด ซึไงจัด฾ดยหຌองสมุด Rizal ฽ละ 
สมาคม International Association of School Libraries (IASL) ฼มืไอวันทีไ 27-28 ฼ดือน฼มษายน 2555 

หຌองสมุด฾รง฼รียนจาก฾รง฼รียน฼อกชน฿นพืๅนทีไหลาย฽ห຋งเดຌ฼สนอผลงานซึไงมีทีไมาจากงานวิจัย฽ละการปฏิบัติ 
฾ครงการ฽ละความคิดริ฼ริไมต຋างโ ทีไเดຌ฿ชຌจริงกับหຌองสมุด฿น฾รง฼รียนของตน ฽ต຋กระนัๅน ขຌอมูลจากหຌองสมุด
฾รง฼รียนภาครัฐยังขาดอยู຋มาก 

สิไงนีๅชีๅ฿หຌ฼หในสภาพทีไ฼ป็นอยู຋฿นปัจจุบันของหຌองสมุด฾รง฼รียน฿นประ฼ทศ หຌองสมุด฾รง฼รียน฼อกชน
เดຌรับ฼งินสนับสนุนมากกว຋า มี฼ครือข຋ายการ฼รียนรูຌทางวิชาชีพทีไกวຌางขวางกว຋า ถึง฽มຌ RA 9246 จะกําหนด
ขຌอปฏิบัติ฼กีไยวกับหຌองสมุด฾รง฼รียน฿นประ฼ทศ ฽ละคํา฽นะนํา฼กีไยวกับหຌองสมุด฾รง฼รียน (School Library 

Guidelines) (Order no. 56, s 2011) ของกระทรวงศึกษาธิการ ทีไระบุขຌอกําหนด฼กีไยวกับการจัด
฼จຌาหนຌาทีไประจําหຌองสมุด฾รง฼รียน ฽ละมาตรฐานการดํา฼นินงานทีไทัๅงภาครัฐ฽ละ฼อกชนตຌองทําตาม ระบบ
หຌองสมุด฾รง฼รียนภาครัฐกใยังคงลຌมลุกคลุกคลานอยู຋ ฾ครงการศูนย์กลางหຌองสมุด (Library Hub project) 

ของกระทรวงการศึกษายังคงล຋องลอยเรຌทศิทาง 

฽ต຋กใยั งมีความหวังอยู຋  ยังมีห วังอยู຋  ยกตัวอย຋าง฼ช຋น  ฾ครงการศูนย์กลางหຌองสมุดของ
กระทรวงศึกษาธิการซึไงมอบกล຋องพลาสติกทีไบรรจุหนังสือเวຌ฼ตใม฿หຌกับ฾รง฼รียนต຋างโ ฿นภูมิภาคทีไมีมาตัๅง฽ต຋
ป຃ 2548 หรือ฾ครงการ Mother Based Instruction ทีไ฼ริไมขึๅนตัๅง฽ต຋ป຃ 2552 ฽มຌจะเม຋เดຌ฼ป็นความคิดริ฼ริไม
ดຌานหຌองสมุด฾รง฼รียน ฽ต຋การพัฒนาวัสดุการ฼รียนการสอนทํา฿หຌบรรณารักษ์฾รง฼รียน฿นกรุงมะนิลาตຌอง฼ขຌา
มา฼ กีไ ยวขຌองช຋วยรัฐบาล฽ละหน຋วยงาน฼อกชนทีไมีส຋ วนร຋วม฿น฾ครงการ  อีก฾ครงการหนึไ งของ
กระทรวงศึกษาธิการทีไมุ຋ง฼นຌนการพัฒนาหຌองสมุด฾รง฼รียน เดຌ฽ก຋การสรຌางหຌอง฼รียนสําหรับ฼ดใกก຋อนวัย฼รียน
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ทีไ฼ป็นหຌองสมุด฾รง฼รียนเป฿นตัว นับ฼ป็นการขยาย฾ครงการ฼ดใกก຋อนวัย฼รียนหรือ฼ดใกอนุบาลทีไ฼กิดขึๅนจริง 
ดຌวยความช຋วย฼หลือจากมูลนิธิ AGAPP (Aklat, Gabay, Aruga Tungo sa Pag-angat at Pag-asa) จึง
สามารถระบุ฾รง฼รียนทีไมีผลการ฼รียนตไํา฽ละสรຌางหຌองสมุด฾รง฼รียนขึๅนทีไนัไนเดຌ หຌองสมุด฾รง฼รียนทําหนຌาทีไ
฼หมือนหຌอง฼รียนสําหรับ฼ดใกก຋อนวัย฼รียนเปดຌวย 

฾ครงการความร຋วมมือระหว຋างหຌองสมุด฿น฾รง฼รียนรัฐ฽ละ฾รง฼รียน฼อกชนกําลัง฼กิดขึๅน ฾ครงการ
หนังสือ฼คลืไอนทีไ (The Book Mobile) ของ฾รง฼รียน De La Salle Zobel (Marco, 2011) มุ຋งทีไจะมอบ
หนังสือ฿หຌนัก฼รียน฿น฾รง฼รียนรัฐ฿นจังหวัด Muntinlupa บรรดาบรรณารักษ์฾รง฼รียน De La Salle Zobel 

จะ฼ล຋านิทาน฼มืไอ Book Mobile เป฼ยีไยม฾รง฼รียนรัฐต຋างโ ฾รง฼รียน De La Salle อีก฽ห຋งหนึไง฿น฼มือง 
Lipa, Batangas City กใดํา฼นิน฾ครงการขยาย฾อกาส฼ช຋น฼ดียวกันนีๅ พวกบรรณารักษ์฾รง฼รียน De La Salle 

฼ลใง฼หในความสําคัญของการรูຌหนังสือทีไ฼ป็นผลจากหนงัสือ฽ละจากการอ຋าน จึงเดຌคัด฼ลือก฾รง฼รียน฿น฼ขตของ
ตนทีไขาด฽คลนสืไอการอ຋าน฿หຌ฼ป็นผูຌเดຌรับบริจาคหนังสือจากกิจกรรม฾ครงการขยาย฾อกาสนีๅ อีก฾ครงการ฿น
รูป฽บบ฼ดียวกันอย຋าง MUNTIPARLAS (Muntinlupa, Paranaque, Las Pinas School Association of 

School Libraries) จดักิจกรรม฼ล຋านิทาน฽ละบริจาคหนังสือ฿หຌกบั฾รง฼รียนรัฐ฿นพืๅนทีไอย຋างสมไํา฼สมอ฼ช຋นกัน 
฼ป็นการ฿หຌ฾อกาสนัก฼รียน฿น฾รง฼รียนรัฐเดຌมี฾อกาสอ຋านหนังสืออืไนโ ทีไนอก฼หนือจากตํารา฼รียน 

มีองค์กรอิสระมากมายทีไสนับสนุน฽ละช຋วย฼หลือการพัฒนาหຌองสมุด฾รง฼รียน฿นประ฼ทศ ตัวอย຋าง
หนึไงเดຌ฽ก຋องค์กร Sombat Trust ซึไง฼ป็นองค์กรการกุศล฽ห຋งประ฼ทศอังกฤษทีไ฿หຌความช຋วย฼หลือหຌองสมุด
฾รง฼รียนรัฐ฿น Tanauan, Batangas ฾ดยจัดหาหลักสูตร฽ละคอล฼ลคชัไนหนังสือหຌองสมุดทีไจัดตามบริบท
฿หຌกบั฾รง฼รียนรัฐ ขณะนีๅ ทางองค์กรกําลังดํา฼นินงานสนับสนุนหຌองสมุด฾รง฼รียน฽ห຋งทีไ 7 ฽ละยังจัดอบรมครู
฿หຌกบัครู฾รง฼รียนรัฐ฿นดຌานกิจกรรม฼กีไยวกับการรูຌหนังสือ฽ละการดํา฼นินงานดຌานหຌองสมุดพืๅนฐาน 

นอกจากนีๅยังมี Sa Aklat Sisikat ทีไเดຌจัดทําหຌองสมุด฿นหຌอง฼รียน฿หຌกับ฾รง฼รียนรัฐทีไ฿ชຌ฾ปร฽กรม 
Read-aton Program ฿นระดับประถมป຃ทีไ 4 ครูเดຌรับการอบรม฿หຌสามารถดํา฼นิน฾ครงการเดຌอย຋างมี
ประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล 

฼มืไอกระทรวงศึกษาธิการเดຌประกาศ฿ชຌระบบ K-12 ฿นป຃การศึกษานีๅ PASLI (Philippine 

Association of School Libraries, Inc.) กใเดຌจัดการประชุม฽ละ฼ชิญบรรณารักษ์฾รง฼รียนมาฟัง฽ละ
ซักถาม฼กีไยวกับระบบการศึกษา฿หม຋ ฿นงานยังมีการอภิปราย฼กีไยวกับบทบาทของบรรณารักษ์฼พืไอ฼ตรียม
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ความพรຌอม฿นการรับมือกับการศึกษาหลักสูตร 12 ป຃ดຌวย วิทยากรซึไงเดຌ฽ก຋ ดร. ฼อใด ฼ฟอร์มิน เดຌชีๅ฿หຌ฼หใน
บทบาทของบรรณารักษ์฾รง฼รียน฿นบริบทของหลักสูตรการศึกษา 12 ป຃ บรรณารักษ์฾รง฼รียน฼ป็นผูຌจัดการ
หຌองสมุด ผูຌ฼ชีไยวชาญดຌาน฼ทค฾น฾ลยีดຌานการ฼รียนการสอน ฽ละยัง฼ป็นครูอีกดຌวย ซึไงจะเดຌกล຋าวถึงบทบาท
฼หล຋านีๅ฿นลําดับต຋อเปภายหลัง ก຋อนจะจบช຋วงการบรรยายหลัก ฿นการประชุม เดຌมีการรຌองขอ฾ปร฽กรมการ
สอนดຌานหຌองสมุดทีไ฼ป็นมาตรฐาน฼ดียวกัน ทีไสอด฽ทรกทักษะการ฼ขຌาถึงขຌอมูล฽ละสืไอต຋างโ เวຌ ฽ละนีไจะ฼ป็น
ความทຌาทายของ PASLI ฿นบริบทของระบบการศึกษา 12 ป຃ 

฼มืไอกล຋าวถึง฾ปร฽กรมการสอนดຌานหຌองสมุด หຌองสมุด฾รง฼รียน฼อกชนอย຋าง฼ช຋น ฾รง฼รียน Ateneo 

de Manila High School Media Center ฽ละ Assumption College Integrated School Libraries กใ
เดຌจัดทํา฾ปร฽กรมพัฒนาคอล฼ลคชัไนหนังสือ฿หຌทันสมัย นอกจากนัๅน ยังเดຌปรับปรุง฾ปร฽กรมการ฼รียนการ
สอน฿หຌทันสมัยตามเปดຌวย ฾รง฼รียน฽ห຋ง฽รก฼ลือก฿ชຌ฾ปร฽กรมทักษะการรูຌสารสน฼ทศ (Information 

Literacy Skills Program) ตาม฽บบอย຋าง฽ละตามการประมวลผลขຌอมูลของระบบ  Kuhlthao’s Guided 

Inquiry (Cabunagan, 2011) ส຋วน฾รง฼รียนทีไสอง฼พิไม฼สริม฾ปร฽กรมการ฼รยีนการสอนดຌานหຌองสมุดของตน
สําหรับ฼ดใกนัก฼รียนระดับประถมศึกษา฾ดยสมัคร฼ป็นสมาชิก Lexile - Academic Enrichment Program 

ของ Scholastic ฾ปร฽กรมนีๅช຋วยหຌองสมุด฾รง฼รียน฿นการวัดระดับความสามารถ฿นการอ຋านของนัก฼รียน
฽ละจับคู຋นัก฼รียนดังกล຋าวกับหนังสือทีไพวก฼ขาสามารถอ຋านเดຌอย຋างมัไน฿จ (Nera, 2011) 

฿นระดับนานาชาติ สมาคม IASL ฽ละ IFLA (International Federation of Library 

Associations) จะรายงานความคิดริ฼ริไม฼รืไองหຌองสมุด฾รง฼รียน฽ละกิจกรรมจากส຋วนต຋างโ ของ฾ลก ฉันรูຌสึก
ประทับ฿จกับความรวด฼รใวทีไสมาคมหຌองสมุด฾รง฼รียน฿นทวีปยุ฾รป อ฼มริกา ฽ละประ฼ทศกําลังพัฒนา
ทัๅงหลายจัดการกับประ฼ดในต຋างโ อย຋างการรูຌหนังสือ ฾ปร฽กรม฼วใบ 2.0 ระบบ Cloud computing ฽ละ
การรูຌ฼ท຋าทันสืไอ 

฿นประ฼ทศ฾ปรตุ฼กส หຌองสมุดสาธารณะกําลังจัดทํา฾ปร฽กรมการอ຋านสําหรับครอบครัว 
นอกจากนัๅน ยงัจัดทํา฾ปร฽กรมการอ຋านสําหรับ฼ดใกวัยหัด฼ดิน฾ดยประสานงานกับ฾รง฼รียน ฿นฮอนดูรัสมีการ
ออก฽บบการอบรมบรรณารักษ์฾รง฼รียน฾ดยเดຌรับ฼งินช຋วย฼หลือ ฿นสวี฼ดนกําลังจัดตัๅงหຌองสมุด฾รง฼รียน฾ดย
การผ຋านร຋างกฎหมาย฿หม຋ทีไสนับสนุนการพัฒนาหຌองสมุด฾รง฼รียน ฿นเนจี฼รียมี฾ครงการ Uniform Basic 

Education (UBE) ทีไระบุว຋าหຌองสมุด฾รง฼รียนมีส຋วนส຋ง฼สริมการพัฒนาการศึกษา฽ละการรูຌหนังสือ 
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฼อกสาร฽สดงจุดยืนอย຋าง School Library Manifesto (IFLA 2002) ฽ละคําประกาศ “A Library 

for Every School” (IFLA 2010) ฼ป็น฽นวทาง฿นการปฏิบัติงานของบรรณารักษ์฾รง฼รียน ประกาศ
ดังกล຋าวประกอบดຌวยภารกิจ วิสัยทัศน์ ฽ละ฼ปງาหมายของหຌองสมุด฾รง฼รียนทีไ฼ราสามารถยึดถือ฼ป็นหลักการ
฿นการดํา฼นินงานของหຌองสมุด฾รง฼รียน นอก฼หนือจากมาตรฐานระดับทຌองถิไน฽ละระดับชาติ รายงาน
ทางการของยู฼นส฾ก฿นหัวขຌอทศวรรษ฽ห຋งการรูຌหนังสือ (Literacy Decade 2003-2013) อธิบายถึงผลลัพธ์
ของหຌองสมุด฾รง฼รียนทีไมีต຋อการผลักดัน฼รืไองสิทธิ฼สรีภาพ฿นการอ຋าน฽ละการ฼ขຌาถึงขຌอมูล฾ดยถຌวนหนຌา 
฼อกสารอีกฉบับหนึไงทีไบรรณารักษ์฾รง฼รียนจะพบว຋า฿หຌขຌอมูล฽ละ฼ป็นประ฾ยชน์ เดຌ฽ก຋ หลักสูตรของยู฼นส฾ก
฼รืไองการรูຌ฼ท຋าทันสืไอ (Media Literacy Curriculum) รายงานชุดนีๅ฼ป็น฽นวทาง฿หຌบรรณารักษ์ทีไปฏิบัติ
หนຌาทีไอยู຋฿ชຌ฿นการสรຌางบท฼รียนสําหรับการ฼รียนการสอนดຌานหຌองสมุดทีไประสมประสานการรูຌสารสน฼ทศ
฽ละการรูຌ฼ท຋าทันสืไอ฼ขຌาดຌวยกัน  

 

หຌองสมุด฾รง฼รียน฿นประ฼ทศกลุ຋มอา฼ซียน 

ตามทีไ฼หในเดຌจากรายงาน งานวิจัย ฽ละการริ฼ริไมทัๅงหมดทีไ฼นຌนถึงบทบาททีไสําคัญของหຌองสมุด
฾รง฼รียน฽ละบรรณารักษ์ ผูຌนํา฿น฾รง฼รียนจําตຌองระลึกถึงบทบาท฽ละการสนับสนุนของหຌองสมุด฾รง฼รียน
฽ละบรรณารักษ์ บทบาท฼หล຋านีๅตຌองมีการตรวจสอบอยู຋฼สมอ฼พืไอรักษามาตรฐานเวຌ฿หຌคงอยู຋฿น฼กณฑ์หรือสูง
กว຋า การจัดสัมมนา฼ป็นประจําสมไํา฼สมอจะ฼ป็นการริ฼ริไมทีไจะคอยตรวจสอบมาตรฐานของหຌองสมุด฾รง฼รียน
฿นภูมภิาค฼อ฼ชียตะวันออก฼ฉียง฿ตຌ฿หຌอยู຋฿น฼กณฑ์อยู຋฼สมอ ควรมีการจัดตัๅง฼ครือข຋ายการ฼รียนรูຌทางวิชาชีพ฿น
หมู຋บรรณารักษ์฾รง฼รียน฿นกลุ຋มประ฼ทศอา฼ซียนขึๅน ฼พืไอคลຌายคลึงกันทัๅง฿นดຌานการปฎิบัติ฽ละทฤษฏี 
นอกจากนัๅน ยังควรทีไจะศึกษาความ฼ป็นเปเดຌของ฾ครงการ฽ลก฼ปลีไยน฽บ຋งปันทรัพยากรระหว຋างหຌองสมุด
฾รง฼รียนต຋างโ ฿นภูมิภาค฼พิไม฼ติม ฾ดย฼ฉพาะอย຋างยิไง ฾ดยอาศัย฼ทค฾น฾ลยี฼ป็นสืไอหรือสะพานระหว຋าง
฾รง฼รียน฽ละบรรณารักษ์ ฼ราจํา฼ป็นตຌอง฼รียนรูຌจากกัน฽ละกัน฽ละจากประสบการณ์ของ฼รา ฼ราสามารถ
ร຋วมมือ฽ละกลาย฼ป็นผูຌนํา฿นชุมชนของ฼รา฽ละ฿นสังคม฿นระดับทีไกวຌาง฿หญ຋ขึๅนเดຌ ฼ราสามารถสรຌางอา฼ซียน
ทีไดียิไงขึๅนเดຌผ຋านทางบริการ฽ละ฾ครงการหຌองสมุด฾รง฼รียน 
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